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Einleitung

Das erste Axiom in Watzlawicks' Kommunikationstheorie lautet: ,Man kann nicht nicht
kommunizieren“. Watzlawick ging davon aus, dass jedes Verhalten kommunikativ ist. Diese
Annahme bedeutet, sobald zwei Menschen sich wahrnehmen kénnen, kommunizieren sie auch
miteinander, da jedes Verhalten kommunikativ ist. AuBerdem kann man aus ihr schlussfolgern,
dass jeder Mensch, auch Menschen mit Behinderung unabhéngig vom Schweregrad, fahig sind
zu kommunizieren. Dennoch durfen die ggf. erschwerten Bedingungen der Kommunikation bei
Menschen mit Behinderung nicht vergessen werden. Eine Kommunikation ohne oder mit schwer
verstehbarer Lautsprache, sowie eventuell mit beeintrdchtigten nonverbalen Ausdrucks-
maoglichkeiten aufgrund von Reflexen und/ oder einem abnormen Muskeltonus, die durch die
(Korper-)Behinderung bestehen, kénnen diese stark beeinflussen.

Nach Wieczorek (2004, 59) hat jeder Mensch das Bedurfnis, sich anderen Menschen mitzuteilen
und sich mit ihnen auszutauschen. Daher ist die Frage, wie dieses Bediirfnis bei nicht- bzw.
kaumsprechenden Menschen befriedigend umgesetzt werden kann. Durch die Grindung der
deutschsprachigen Sektion von ISAAC (International Society for Augmentative and Alternative
Communication) im Jahr 1990 bekam die Auseinandersetzung mit dieser Problematik auf
wissenschaftlicher und politischer Ebene einen starken Entwicklungsschub.

Nach einer quantitativen Erhebung von Boenisch (2001/2002) betragt die Gruppe der nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler in Kérperbehindertenschulen in Baden-Wirttemberg 19,4 %. Das
heiBt, jeder funfte korperbehinderte Schiler in Baden-Wdarttemberg gehért zu dieser
Personengruppe (vgl. Boenisch, 2003, 21). Das bedeutet, der Bereich der Kommunikation sollte
hier eine besondere Berlcksichtigung erfahren. In den Leitlinien zur schulischen Férderung von
kérperbehinderten Schilern wird die individuelle Férderung zu ,eigenstandiger und befriedigender
Kommunikation® (Leitlinien zur schulischen Férderung, S. 19) als vorrangiges Ziel benannt. Die
Foérderung der Kommunikation soll dabei in den Unterricht integriert werden, ggf. kann auch
Einzelférderung stattfinden. Wichtig sei, dass der nicht- bzw. kaumsprechende Schiler in
alltaglichen Situationen kommunizieren kann (vgl. Leitlinien zur schulischen Férderung, 19 f). Das
heiBt der kommunikative Bereich wird in den schulischen Leitlinien berlcksichtigt.

Die Absicht dieser wissenschaftlichen Hausarbeit ist es, exemplarisch an drei ausgewahlten
Schulen zu erfragen, mit welchen Kommunikationsformen nicht- bzw. kaumsprechende Schiiler in
verschiedenen Situationen kommunizieren und inwieweit Unterstitzte Kommunikationsformen
(UK) dabei vorhanden sind. Dazu soll eine quantitative Befragung mit Hilfe eines Fragebogens
erfolgen.

Die folgende Arbeit gliedert sich in zwei Teile. Im ersten Teil werden die theoretischen Grundlagen
gelegt. Das heiBt, zuerst findet eine Begriffsklarung zur Kommunikation und Unterstltzten
Kommunikation statt. In diesem Zusammenhang sollen auch die Zielgruppe und das Ziel der
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kommunikativen Férderung sowie die Chancen verdeutlicht und zu beachtende Aspekte bei der
Kommunikationsférderung und die Grenzen von UK erldutert werden. Im Weiteren werden die
verschiedenen Kommunikationsformen und die dazugehérigen Kompetenzen, Vor- und Nachteile
beschrieben. Der zweite Teil der wissenschaftlichen Arbeit handelt von der Praxis der
kommunikativen Férderung an Koérperbehindertenschulen. In dessen Rahmen folgt zuerst eine
knappe Begrindung des methodischen Vorgehens und danach eine Darstellung sowie
Begriindung der Fragen. AnschlieBend werden die Ergebnisse des Fragebogens beschrieben und
interpretiert sowie die Verstandlichkeit der formulierten Fragen des Fragebogens reflektiert. Zum
Schluss wird im Fazit eine Verbindung zwischen dem theoretischen und empirischen Teil der

Arbeit hergestellt, und offen bleibende Fragen werden benannt.



1. Kommunikation

1.1 Begriffsklarung 'Kommunikation'

Kommunikation (lat.: communicare) bedeutet ,sich jemandem verstédndlich machen. Dies ist
sowohl Uber verbale als auch nonverbale Kommunikation mdglich® (von Loeper Literaturverlag,
ISAAC 2003, 12.008.001). ,Mit Kommunikation bezeichnen wir alle Verhaltensweisen und
Ausdrucksformen, mit denen wir mit anderen Menschen bewusst oder unbewusst in Beziehung
treten. Kommunikation umfasst deshalb viel mehr als nur die verbale Sprache.” (Wilken 2002, 4).
Diese Definitionen Uber Kommunikation machen - wie auch Watzlawicks erstes Axiom seiner
Kommunikationstheorie - deutlich, dass Kommunikation nicht auf die verbale Sprache beschrankt
ist. Mit Sprache bezeichnet man ein differenziertes Symbolsystem, das auf festgelegten Symbolen
beruht und durch Wérter, Gebarden oder optische Zeichen dargestellt wird. Es ermdéglicht, Dinge,
Handlungen, Beziehungen, zeitliche Ordnungen und Abfolgen zu représentieren sowie
Mitteilungen unabhéngig des Kontextes zu machen, Fragen zu stellen oder Uber Handlungen zu
reflektieren. Das heifB3t, die Sprache stellt eine Abstraktion der Realitat dar. Die jeweilige Sprache
beinhaltet ein Regelsystem, nach dem die einzelnen Symbole miteinander verknUpft werden und
auf diese Weise immer wieder neue und komplexe Aussagen erméglichen (vgl. Wilken 2006, 5).
Das Sprechen ist demnach die Produktion der Sprache. Die Sprache kann in verschiedenen
Sinnenskanalen wahrgenommen und produziert werden. ,Die Lautsprache wird vokal produziert
und auditiv wahrgenommen, die Schriftsprache wird grafisch-motorisch (zweidimensional) erzeugt
und visuell aufgenommen, die Gebardensprache der Gehdérlosen wird raumlich-motorisch
(dreidimensional) und mimisch dargestellt und visuell wahrgenommen, das Bliss-Symbolsystem
wird visuell-grafisch dargestellt und visuell wahrgenommen® (Lage 2006, 27). Das bedeutet,
Sprache bezieht sich nicht nur auf die Laut- oder Schriftsprache, sondern ebenso auf die
Kommunikation mit Gebéarden, nichtelektronischen und elektronischen  Hilfsmitteln.
Kommunikation nicht mit Hilfe der Sprache, das heiBt nonverbal, beinhaltet beispielsweise die
Atmung, Mimik und jegliche Koérperbewegungen. Demnach kann Kommunikation mit Hilfe
kérpereigener Formen, das heiBt mit allen Kommunikationsmdéglichkeiten, die mit dem eigenen
Koérper realisiert werden konnen, oder auch hilfsmittelunterstitzt, das heiBt mit externen
Kommunikationshilfen, statt finden. Die korpereigenen Kommunikationsformen kann man in
nonverbale und verbale Formen gliedern. Zu den nonverbalen Formen gehéren die Atmung, Puls,
Muskeltonus, Mimik, Kdérperhaltung, Augen-, Kopf und Kdérperbewegungen sowie Gestik. Die
kérpereigene verbale Kommunikation umfasst  unartikulierte Laute, die Lautsprache und
Gebérden. Die hilfsmittelunterstitzte Kommunikation beinhaltet die nicht-elektronischen und die
elektronischen Mdglichkeiten, die auf zweidimensionalen Symbolen mit verschiedenen
Abstraktionsgraden beruhen, das bedeutet zum Beispiel auf Bildern, Piktogrammen oder der
Schriftsprache (vgl. Kirsten 2005, 16 ff).

Menschliche Kommunikation ist in der Regel immer multimodal, das bedeutet, es werden



verschiedene Kommunikationsformen parallel nebeneinander verwendet, zum Beispiel
Lautsprache, Gestik und Mimik. Mit multimodaler Kommunikation kann deutlich mehr mitgeteilt
werden, da sie differenziertere und genauere Ausdrucksmdglichkeiten bietet. Je nach Situation
wird eine Kommunikationsform gegenlber anderen bevorzugt bzw. mehr benutzt. Die
Interpretation der unterschiedlichen Kommunikationsformen ist stark an die jeweilige Situation und
die Kommunikationskultur einer Gruppe gebunden; das Kopfschitteln beispielsweise bedeutet in
Deutschland ,Nein’, in Griechenland ,Ja’ (vgl. Wilken 2006, 4 und 72).

1.2 Begriffsklarung 'Unterstiitzte Kommunikation'

Der Begriff ,Unterstitzte Kommunikation® (im Folgenden UK) leitet sich von der internationalen
Bezeichnung ,Augmentative (erganzende) and Alternative (alternative) Communication“ (AAC) ab
und bedeutet, dass die Lautsprache durch kérpereigene, nicht-elektronische und/oder
elektronische Hilfen erganzt oder ersetzt wird (vgl. von Tetzchner, Martinsen 2000, 17). Das heiBt,
neben den sofort erkennbaren UK-Formen wie Gebéarden und den (nicht)elektronischen Hilfen
kdnnen auch die anderen nonverbalen korpereigenen Formen wie Mimik und Gestik als
unterstutzte Kommunikationsformen verstanden werden, wenn diese durch die fehlende bzw.
schwer verstandliche Lautsprache einen eigenen Stellenwert in der Kommunikation haben. Dabei
liegt UK die Annahme zugrunde, dass jeder Mensch das Bedurfnis hat, sich mitzuteilen, mit
anderen in Kontakt zu treten, Situationen zu beeinflussen und zu kontrollieren. AuBerdem geht sie
davon aus, dass jeder Mensch die Fahigkeit besitzt, sich konstruktiv weiter zu entwickeln (vgl.
Kristen 2005, 16 ff).

1.3 Funktion der Kommunikation und der Sprache

Es kénnen unterschiedliche Absichten zur Kommunikation fiihren. Durch Kommunikation kann ein
Mensch auf sich aufmerksam machen, seine eigenen Winsche, Bedrfnisse, Geflihle, Ansichten
oder Interessen ausdrliicken sowie ggf. andere Menschen in ihrem Verhalten beeinflussen, um
seine Vorstellungen zu erreichen. AuBerdem kénnen Informationen ausgetauscht, Fragen gestellt,
Erlebnisse erzahlt oder Situationen kommentiert werden. Ein wichtiger Aspekt der Kommunikation
ist der soziale Kontakt zu anderen Menschen, der Austausch und das gemeinsame Erleben, durch
welches eine Beziehung aufgebaut oder erweitert werden kann (vgl. Wieczorek 2004, 57 ff). Des
Weiteren ermdglicht die Sprache das Lernen. Mit Hilfe der Sprache zeigen und erklaren
Erwachsene Kindern die Welt, und die Kinder lernen die sozialen Strukturen sowie
gesellschaftliche Normen kennen. AuBerdem ist die Sprache relevant flr verschiedene kognitive
Leistungen wie das Vergleichen, Bewerten, Erinnern und Kategorisieren. Das bedeutet, die
Sprache bietet einen Zugang zur Lebenswelt und deren Gestaltung bzw. Veranderung (vgl. Lage
2006, 40 ff). Da die Sprache nicht nur die Lautsprache beinhaltet, kénnen diese Kompetenzen

auch von nicht- bzw. kaumsprechenden Menschen entwickelt werden.



1.4 Kommunikationsentwicklung

Kommunikation wird durch verschiedene Situationen gelernt, in denen man selbst etwas
bestimmen und erreichen kann. Das heiBt, die sozialen Erfahrungen und Situationen spielen eine
wichtige Rolle. Die Situationen missen flr den Einzelnen bedeutsam sowie das Ziel relevant und
sinnvoll sein (vgl. Boenisch 2003, 99). Wieczorek sieht die Beziehungsqualitat zudem als Grund
fir den Wunsch an, Uberhaupt kommunizieren und eine Sprache lernen zu wollen. Der starkste
Grund fir Kommunikation sei das gemeinsame Erleben und (Mit-) Teilen von Geflhlen. (Wieczorek
2004, 57 ff.) Wichtige individuelle Grundlagen der Kommunikation sind die sensorischen
Fahigkeiten, aber auch die kinasthetische, propriozeptive und vestibulare Wahrnehmung sowie die
Kommunikationsstrategien, zum  Beispiel das abwechselnde Handeln oder der
Kommunikationsabstand, die in sozialen Beziehungen erworben werden (vgl. Wilken 2006, 5). Bei
Kindern mit angeborenen motorischen Beeintrachtigungen ist die Kommunikationsentwicklung
besonderen Schwierigkeiten unterworfen. Um dies zu verdeutlichen, werde ich die Stufen der
Kommunikationsentwicklung nach Wilken (2006, 11 ff.) beschreiben und die mdglichen
Problemlagen motorisch eingeschrénkter Kinder dabei aufzeigen. Im Anschluss daran werde ich
erlautern, welche spezifischen Aspekte auBer der aktiven Sprache beeintrachtigt sein kdnnen, und
Schlussfolgerungen zu UK ziehen.

Ein Kind verfigt von Geburt an Uber vielfaltige kommunikative Mittel, auf welche die Eltern intuitiv
reagieren. Dabei ist das Verhalten des Sauglings zuerst ungezielt, die Eltern geben diesem durch
ihre Interpretation eine Bedeutung und férdern auf diese Weise die Fahigkeit beim Kind, sich
seiner Geflihle bewusst zu werden und zu entdecken, dass es mit seiner eigenen Aktivitat etwas
in seiner Umwelt erreichen kann. Der Saugling teilt sich stimmlich durch Schreien und durch
Kérpersignale, zum Beispiel die Kdérperspannung mit. Behinderungen des Kindes kénnen die
eigene Aktivitdt sowie die Interpretation seines Verhaltens erschweren. Dies kann die
Weiterentwicklung zum gezielten Verhalten negativ beeinflussen, denn der Saugling lernt durch
die Reaktionen seiner sozialen Umwelt, dass ein bestimmtes Verhalten seinerseits zu bestimmten
Reaktionen bei anderen fihrt. Fehlt nun die Aktivitat des Sauglings oder sind die Reaktionen der
Bezugspersonen aufgrund der schwer lesbaren Mimik oder Gestik des S&uglings zu inkonstant
bzw. nehmen diese die leisen Signale ihres behinderten Kindes nicht wahr, so wird das Lernen
des Sauglings, selbst Ablaufe beeinflussen und Reaktionen provozieren zu kdnnen, erschwert.
Allerdings kann ein Kind laut Stern sich auch als Urheber einer Handlung fuhlen, wenn es diese
nicht selbst ausfihrt, aber mit seinem Willen begleitet (vgl. Wieczorek 2004, 56). Das heif}t, auch
ein Kind mit schwerster motorischer Beeintrdchtigung kann die Erfahrung machen, etwas
bewirken zu kdnnen.

Ein Kind, das anfangt gezielt zu handeln, hat gelernt, dass es selbst etwas bewirken kann und
erlebt sein Handeln als bedeutsam und sinnvoll. Allerdings kann es auf dieser Stufe seine
Aufmerksamkeit noch nicht auf zwei Ziele gleichzeitig richten. Das bedeutet, es ist ihm noch nicht



maoglich, durch Blicke und ggf. Laute einer Person deutlich zu machen, dass es ein weit entferntes
Spielzeug haben mdéchte (Triangulierung). Um gezielt handeln zu kénnen, ist allerdings nicht nur
das Wissen relevant, selbst etwas bewirken zu kénnen, sondern auch die motorische Méglichkeit,
die eigenen Ideen umzusetzen. Kérperbehinderte Kinder sind in diesen Mdglichkeiten, abhangig
von ihrer Behinderung, motorisch zum Teil (sehr) eingeschréankt. Blicke und Handbewegungen
kénnen ggf. nicht oder nur hin und wieder willklrlich gesteuert werden. Die Artikulation von Lauten
kann in der Verstandlichkeit beeintrachtigt sein oder ist gar nicht méglich.

Die oben erwéhnte Triangulierung wird auf der nachsten Stufe, der partnerbezogenen
AuBerungen, méglich. Nun kann sich das Kind an andere Personen wenden, die ihm bei der
Erreichung seines Zieles helfen sollen. Das bedeutet, das Kind lernt, sich anderen Menschen
mitzuteilen. Damit ein Kind bereit ist sich zu auBern, muss es die Erfahrung gemacht haben, dass
es etwas bewirken kann und es sich somit lohnt (vgl. Wieczorek 2004, 55).

Wenn ein Kind Bewegungen und Laute nachmachen und mit kontextabhdngiger Bedeutung
verbinden kann, befindet es sich auf der Stufe der konventionellen AuBerungen. Hier lernt ein Kind
Gesten oder Laute, die in einer Kultur Ublich sind und festgelegte Bedeutungen haben. Das
Kopfschitteln beispielsweise ist in Deutschland eine verneinende Geste, in Griechenland eine
bejahende.

Auf der letzten Stufe, der symbolischen Kommunikation, wird zur Verstandigung ein differenziertes
Symbolsystem benutzt. Dazu gehéren die Lautsprache, die Schriftsprache, die Gebardensprache
und die Sprache Uber visuelle Symbole. Nach Wieczorek (2004, 58) sind als Voraussetzung fir
die Sprache sinnbezogene Erfahrungen, um eine innere Vorstellung fir das Symbol aufbauen zu
kdénnen. Erst im nachfolgenden Schritt wird das Symbol verstanden und danach erst aktiv benutzt.
Die Bedeutung der Symbole wird in Interaktion vereinbart. Daher kénnen die Bedeutungen
wachsen und sich verandern.

Die Stufen der partnerbezogenen AuBerungen, der konventionellen AuBerungen und der
symbolischen Kommunikation sind neben den kognitiven Voraussetzungen wiederum stark von
den motorischen Méglichkeiten gepragt. Kinder, die aufgrund ihrer Behinderung ihre Bewegungen
nicht gezielt steuern kénnen, haben ggf. Schwierigkeiten, sich direkt an andere Menschen zu
wenden und ihnen mit Kérperbewegungen oder Lauten etwas mitzuteilen. Die Nachahmung von
Lauten oder Bewegungen ist bei einer fehlenden gezielten motorischen Bewegungssteuerung
ebenfalls erschwert bis nicht moglich. Das bedeutet, die motorische Beeintrachtigung ist haufig mit
(vielen) frustrierenden Misserfolgserfahrungen verbunden. Ein Kind, das sich sehr bemuht und
anstrengt, aber oft missverstanden wird oder aufgrund seiner Bemuhungen in Reflexen oder in
einer starken Spastik landet, kann dies schon friih zur Passivitat fihren.

Die meisten Kinder lernen diese Stufen in der gleichen Reihenfolge. Die friheren kommunikativen
Verhaltensweisen werden dabei nicht durch neue ersetzt, sondern jeweils erweitert. Auch Kinder
mit Beeintrachtigungen in ihren Verstédndigungsfahigkeiten gehen diesen Entwicklungsweg.
Dennoch kann die Entwicklung der Kommunikation durch die Behinderung oder Erkrankung
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erschwert und deshalb verzégert sein. Die Diagnose des Entwicklungsstandes der
Kommunikation hilft zu erkennen, wo und wie eine Férderung ansetzen kann (vgl. Wilken 2006, 11
ff).

Neben dem Erwerb der Sprache entwickeln sich auch kommunikative Kompetenzen und
Strategien, wie die Fahigkeit ein Gesprach anzufangen, aufrecht zu erhalten und zu beenden; zu
erkennen, wann eine AuBerung von einem selbst gefordert ist, sowie angepasst an verschiedene
Kommunikationssituationen und Gesprachspartner zu kommunizieren. Bei fehlendem
kommunikativem Handeln werden diese Kompetenzen und Strategien nicht bendétigt und daher oft
nicht aufgebaut (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 01.008.001).

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass nicht- bzw. kaumsprechende Kinder mit einer
motorischen Beeintrachtigung es deutlich schwerer haben, ihr Handeln als wirkungsvoll zu
erleben, damit ein Ursache — Wirkungs — Konzept aufzubauen und somit zum gezielten Handeln
zu kommen. Die weiteren Stufen der partnerbezogenen und konventionellen AuBerungen sind
ebenfalls durch die motorischen Einschréankungen schwer zu realisieren. Diese kommunikativen
Einschrankungen fiihren oft dazu, dass kommunikative Kompetenzen und Strategien ebenfalls
nicht entwickelt werden.

Das weit verbreitete Vorurteil, ein Kind mit kommunikativen Hilfsmitteln lerne die Lautsprache nicht
mehr, konnte durch wissenschaftliche Untersuchungen widerlegt werden. So wies zum Beispiel
1996 Launonen bei Kindern mit Trisomie 21 nach, dass diese Kinder, wenn deren Lautsprache
von Anfang an mit Gebarden unterstitzt wurde, deutlich mehr Wérter sprachen als Kinder ohne
diese Unterstitzung. Ebenfalls 1996 stellten Romski und Sevcik fest, dass die klnstliche
Sprachausgabe die lautsprachliche Versténdlichkeit verbessert. Weiterhin spricht gegen das
Vorurteil, dass manche Menschen, die jahrelang keine UK erhalten haben, nach dem Einsatz von
UK zu sprechen begannen (vgl. von Tetzchner, Martinsen 2000, 160). Diese Feststellung kénnte
damit zusammenhangen, dass je mehr ein Mensch das Geflihl hat, von seinen Mitmenschen
verstanden zu werden, er desto entspannter und motivierter bei der Kommunikation ist, was
wiederum die Lautbildung férdert (vgl. Kristen 2005, 91). UK wirkt sich also positiv auf die
Lautsprache aus und kann unbedenklich jederzeit eingesetzt werden.

Die sprachlichen und kommunikativen Kompetenzen sind abhangig vom Zeitpunkt des Eintretens
der Beeintrachtigung des Sprechens und der Kommunikationsférderung. Denn es ist ein
Unterschied, ob die Beeintrdchtigung des Sprechens vor, wahrend oder nach der
Sprachentwicklung eintrat. Ein abgeschlossener Lautspracherwerb bedeutet, dass schon
sprachliche Strukturen vorhanden sind, Erfahrungen mit eigenen AuBerungen gemacht wurden
und auf diese Weise verschiedene kommunikative Kompetenzen und Strategien aufgebaut
werden konnten. Fehlen die sprachlichen Erfahrungen, da sie aufgrund der Beeintrachtigung des
Sprechens nicht erworben werden konnten oder aufgrund einer Schadigung des Gehirns (zum
Teil) verloren gegangen sind, so liegen andere kognitive und sprachliche Voraussetzungen vor
(vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 01.008.001). Relevant ist, dass UK bei
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Schwierigkeiten in der Kommunikationsentwicklung maéglichst friih, das heiBt in der sensiblen
Phase des Spracherwerbs eingesetzt wird, um dem Kind die relevanten altersadaquaten
Erfahrungen und damit den Erwerb der kommunikativen Kompetenzen zu ermdglichen sowie
negative Folgen, die das Nicht-Verstehen der Bedurfnisse und der Abhangigkeit nichtsprechender
Menschen von dem Verhalten ihrer Mitmenschen nach sich ziehen, zu vermeiden (vgl. von
Tetzchner, Martinsen 2000, 160). Hierbei sollte UK sich an der Entwicklung der Lautsprache
orientieren. Das bedeutet zum Beispiel bei einem dreijahrigen Kind, dass die Kommunikationshilfe
noch keinen Satz mit perfekter Grammatik und Nebensatz beinhalten sollte (vgl. Wieczorek 2004,
54).

1.5 Ziele der Unterstiitzten Kommunikation

UK modchte unabhéngig des Alters und der Behinderung der nicht- bzw. kaumsprechenden
Menschen die Kommunikation und eigene Aktivitat férdern sowie aus kommunikativen
Misserfolgserfahrungen und der Passivitat heraushelfen. Durch ihre Vielfalt an Méglichkeiten kann
sie individuell an persénlichen Voraussetzungen und Bedurfnissen ansetzen. Das heif3t, mit Hilfe
von UK kénnen eigene Ursache — Wirkung — Erfahrungen sowie eigene Aktivitaten erméglicht
werden und nach den individuellen Mdoglichkeiten der Betroffenen eine moglichst effektive und
befriedigende Kommunikation eréffnen.

Mit Hilfe von UK kdénnen Menschen mit eingeschréankten Kommunikationsmdglichkeiten ihre
Bedurfnisse, Wilnsche, Interessen, Ansichten und Geflhle deutlicher mitteilen, ggf. Situationen
kommentieren oder Aufmerksamkeit auf sich lenken. Welche der genannten Aspekte mdglich sind
und wie sie umgesetzt werden kdnnen, hangt von den individuellen Kommunikations-
einschrankungen und -mdglichkeiten bzw. den einsetzbaren Kommunikationsformen ab (vgl.
Punkt 1.6.2 und Punkt 2). Dabei geht es bei der Anwendung von UK immer nur um eine qualitative
Steigerung oder Erweiterung der vorhandenen Kommunikationsformen, nicht um
Kommunikationsanbahnung, denn zur Kommunikation gehdren auch vegetative Formen wie die
Atmung oder der Muskeltonus (vgl. Punkt 1.1), welche zum Beispiel zeigen, ob jemand entspannt
oder erschopft ist. Das bedeutet,, dass Kommunikation schon immer gegeben ist (vgl. Boenisch
2003, 336).

1.6 Zielgruppen der Unterstitzten Kommunikation

UK richtet sich an alle Menschen, die nicht oder schwer verstandlich sprechen kénnen oder die
gesprochene Sprache nicht verstehen, unabhéngig von ihrem Alter und der Behinderung. Friher
wurde UK nur Menschen mit motorischen Beeintrachtigungen angeboten, inzwischen wird es
jedoch auch bei Menschen mit kognitiven oder mehrfachen Entwicklungsbeeintrachtigungen
eingesetzt. Das bedeutet, das Einsatzfeld von UK hat sich erweitert (vgl. Lage 2006, 14 ff). Die
Ursachen, die zu vorubergehenden oder dauerhaften Beeintrachtigungen beim Sprechen bzw. im
Sprachverstandnis flhren, kénnen angeboren oder erworben sein und sind sehr vielféltig und
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unterschiedlich. Daher ist die Personengruppe, die UK angeboten bekommt, entsprechend
heterogen. Zu den angeborenen Ursachen zahlen beispielsweise die geistige Behinderung,
Cerebralparese, Autismus und fortschreitende Erkrankungen wie Muskeldystrophie. Durch einen
Schlaganfall oder einen Unfall kann die Lautsprache ebenfalls eingeschrankt bis nicht mehr
vorhanden sein und UK nétig machen (vgl. Kristen 2005, 15).

Von Tetzchner/ Martinsen unterscheiden drei Zielgruppen (vgl. Lage 2006, 93 ff):

1. UK als primares Ausdrucksmittel fir Menschen, die nicht in der Lage sind zu sprechen,
aber die Lautsprache verstehen. Die Beeintrachtigung des Sprechens kann voriibergehend
oder dauerhaft sein. Von Tetzchner und Martinsen sehen als Kriterium, um der Gruppe
zugeordnet werden zu kénnen, die Diskrepanz zwischen Sprachverstehen und
Lautproduktion von drei bis vier Jahren. Damit kdnnen zu dieser Gruppe auch Menschen
mit Lernschwierigkeiten oder leichten kognitiven Beeintrachtigungen gehéren.

2. UK als Unterstiitzung zur Lautsprache. Diese Gruppe wird in zwei Untergruppen unterteilt.
Einerseits umfasst sie die Menschen, deren Lautsprache schwer verstéandlich und deshalb
vor allem fur fremde Personen kaum verstehbar ist. Sie setzen UK in der Regel nur in
bestimmten Situationen ergénzend zur Lautsprache ein. Andererseits gehdren Kinder mit
Sprachentwicklungsverzégerungen dazu. UK wird hier zuséatzlich zur Lautsprache
verwendet, um die Produktion und das Versténdnis der Lautsprache zu erleichtern und zu
férdern. In der Regel bendtigen diese UK nur voribergehend, da sie das Sprechen noch
lernen.

3. UK als Ersatzsprache fir Menschen, die die Lautsprache nicht verstehen und daher eine
alternative Kommunikationsform benétigen. Zu dieser Gruppe gehéren Menschen mit
schweren Entwicklungs- oder Funktionsbeeintrachtigungen und Wahrnehmungs-
stérungen.

Alle drei Zielgruppen sind auch an einer Schule fir Kérperbehinderte vertreten. Die gréBte Gruppe
beim Einsatz von UK an einer Kérperbehindertenschule stellen wohl die Schiler mit cerebralen
Bewegungsstérungen dar, da diese die groBte Personengruppe ist, die an einer
Koérperbehindertenschule vorzufinden ist. Eine Cerebrale Bewegungsstérung fuhrt hdufig zu
Dysarthrie oder Anarthrie (vgl. Kallenbach 2000, 23).

1.7 Allgemeine Chancen von Unterstiitzter Kommunikation

Mit den Kommunikationsmdglichkeiten hangen eng die selbstbestimmte und mitbestimmende
Gestaltung des Alltags und der Lebenswelt, der Verlauf von Interaktionen und die soziale
Partizipation in alltdglichen Situationen sowie in der Gesellschaft zusammen. Auch die
Beziehungen zu anderen Menschen und damit das emotionale Befinden der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person stehen in engem Zusammenhang mit der Kommunikation, da die
Kommunikation die Grundlage fir jede Beziehung darstellt. Des Weiteren beeinflusst die
Kommunikation die Einschatzung der Person mit ihren Kompetenzen und ihrer Leistungsfahigkeit
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und damit die Chancen, die jemand hat, zum Beispiel bei der Berufswahl. AuBerdem wirkt sich die
Sprache auf die Kognition aus. Mit Hilfe der Sprache eignet sich das Kind die Welt an bzw. wird
ihm die Welt von seinen Bezugspersonen gezeigt (vgl. Punkt 1.1.2). Zusammengefasst bedeutet
das, dass Kommunikation eine Schlisselqualifikation darstellt, die in alle Lebensbereiche
hineinwirkt (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 10.003.001).

Nicht- bzw. kaumsprechende Personen werden haufig von klein auf fremdbestimmt. Vor allem
schwerstbehinderten Personen wird selten eigene Wahl- oder Mitbestimmungsmadglichkeiten
gelassen, da man ihnen nichts zutraut und ihre leisen Signale haufig entweder nicht wahrnimmt
oder sie falsch deutet. UK mdchte nicht- bzw. kaumsprechende Menschen in die Lage versetzen,
von anderen Menschen gehért zu werden und eigene Winsche, Entscheidungen gegenlber
anderen Menschen verstandlich zu &uBern. Denn nur Menschen, deren kommunikative
AuBerungen wahrgenommen und verstanden werden, haben die Mdglichkeit, ihre Umgebung zu
beeinflussen, Uber das eigene Leben zu bestimmen und die Lebenswelt aktiv zu gestalten.
Relevant ist dabei, dass nicht nur vertraute, sondern méglichst auch viele fremde Personen die
Kommunikationsformen des unterstitzt kommunizierenden Menschen verstehen, so dass so weit
wie moglich ein unabhangiges Leben fihrbar ist. UK kann also die Selbststandigkeit und
Autonomie nicht- bzw. kaumsprechender Menschen in den verschiedenen Lebensssituationen
steigern.

Auf Menschen, die sich nur duBern kdnnen Uber Verweigerung, Schreien oder Aggressivitat,
reagieren die meisten Mitmenschen mit Ablehnung. Dies kann die Entwicklung eines niedrigen
Selbstwertgefiihls und Passivitédt bei den Betroffenen beglnstigen. Weiterhin kann das Nicht-
verstanden-werden zu Frustrationen und damit zu Verhaltensauffalligkeiten wie (Auto-)Aggression
oder Depression fihren. Mit Hilfe von UK und den damit verbundenen erweiterten Mdglichkeiten,
sich zu duBern und wahrgenommen zu werden, kann der nicht- bzw. kaumsprechenden Mensch
die Erfahrung machen, selbst etwas bestimmen und bewirken zu kénnen. Er ist nicht mehr nur
Zuschauer und vom Leben mit seinen Ablaufen abgetrennt. Die Umwelt spricht nicht mehr nur
dber ihn, sondern vermehrt auch mit ihm. Das macht eine Verweigerungshaltung oder aggressives
Verhalten nicht mehr nétig. Die Erlebnisse, selbststandig etwas erreichen zu kénnen, beeinflussen
das Selbstvertrauen und das Selbstwertgefiihl positiv. Weiterhin kann UK das Entstehen von
neuen oder tieferen Beziehungen und die Teilhabe an sozialen Situationen férdern. Durch die
erweiterten Kommunikationsmoglichkeiten wird ein adaquaterer Austausch mit anderen, evtl. auch
mit fremden Personen, ermdglicht. Ggf. werden auch Hemmungen von lautsprechenden
Personen abgebaut, da diese nun die nicht- bzw. kaumsprechende Person besser wahrnehmen
und verstehen kénnen. AuBerdem kann UK die Auswahl der Gesprachsthemen erhdhen. Auf
diese Weise kann der nicht- bzw. kaumsprechende Mensch seine personlichen Erlebnisse,
Interessen und Winsche adaquater und eher kontextunabhangige Dinge mitteilen, was bedeutet,
dass er sich und seine Persoénlichkeit vermehrt ausdriicken und damit von anderen Menschen

adaquater wahrgenommen werden kann. Das wiederum kann die Beziehung zu anderen
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Menschen vertiefen.

Mit Hilfe von UK kann die Mitteilung eigener Geflihle, was ein menschliches Grundbedirfnis ist,
maoglich werden. Angst wird relativiert durch das Aussprechen, oder man kann sich den Schmerz
von der Seele reden. Schdéne Gefuhle kénnen mit einem anderen Menschen geteilt und genossen
werden. Sozialer Kontakt und befriedigende Kommunikation bauen die emotionale Einsamkeit und
soziale Isolation ab, in der sich Menschen mit eingeschréankten Kommunikationsmdglichkeiten
ansonsten haufig befinden (vgl. Boenisch 2003, 49 ff).

Das bedeutet, UK kann positive Auswirkungen auf die Psyche und das Verhalten eines Menschen
haben.

Nicht- bzw. kaumsprechende Kinder, die keine Férderung ihrer kommunikativen Kompetenzen
erhalten, stehen in Gefahr, dass sie auBer in ihrer sprachlichen auch in der kognitiven oder
sozialen Entwicklung zuriick bleiben (vgl. Wilken 2006, 71). Zum einen, da die kommunikativen
Kompetenzen die Grundlage fiir die kognitive und soziale Entwicklung darstellen (vgl. Punkt 1.1.2)
und zum anderen, weil die Einschatzung von anderen Menschen haufig auf der Basis der
Kommunikation stattfindet. Nicht- bzw. kaumsprechende Menschen, vor allem wenn zusatzlich
noch eine Korperbehinderung vorliegt, werden oft als geistig behindert abgestempelt, da diese
ihre Kompetenzen aufgrund ihrer kommunikativen Einschrédnkung nicht so deutlich und
differenziert zeigen koénnen. Die Einschatzung der nicht- bzw. kaumsprechenden Personen
beeinflusst wiederum deren Entwicklungsférderung, die Auswahl des Bildungsganges und somit
den Schulabschluss. Der Schulabschluss seinerseits bestimmt, welche Berufe zur Auswahl
stehen. Aber auch die kommunikativen Kompetenzen hangen mit der Berufswahl zusammen. Wer
beispielsweise in seinem Beruf mit Menschen in Kontakt kommt, muss sich mit diesen
verstandigen kdnnen (vgl. Boenisch 2003, 21 ff).

Zusammenfassend kann man also feststellen, dass UK sich positiv auf die Lebensqualitat und die
Gesamtentwicklung nicht- bzw. kaumsprechender Menschen auswirken kann. UK bietet nicht-
bzw. kaumsprechenden Personen die Moglichkeit ihre Bedurfnisse, Kompetenzen und
Personlichkeit differenzierter auszudriicken. Dadurch kénnen sie und ihre Kompetenzen
adaquater wahrgenommen werden, was wiederum ein Leben mit mehr Selbstbestimmung und
Autonomie ermdoglicht, das persdnliche Wohlbefinden erhdéht sowie Verhaltensauffalligkeiten
aufgrund Beeintrachtigungen im Sprechen vermeiden kann, intensivere persénliche Beziehungen
und soziale Partizipation begunstigt, die kognitive und soziale Entwicklung positiv beeinflusst und
die Chancen zur Teilhabe oder Mitwirkung in allen Lebensbereichen erhdht. ,Wenn es weniger
Unzufriedenheit gibt, wenn die Person aktiver wird, wenn das stérende Verhalten abnimmt, ist das
ein Indikator far den richtigen Weg. Nicht die Anzahl der verfiigbaren Worte macht den Erfolg aus,
sondern die Verbesserung der Lebensqualitat.” (Boenisch, Bank 2001, 164).

Dennoch ist mit dem Einsatz von UK noch nicht die erfolgreiche Nutzung gegeben. Diese hangt

von verschiedenen Faktoren ab, die ich im Folgenden nun ndher erlautern werde.
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1.8 Zu beachtende Aspekte bei der Kommunikationsférderung und Grenzen von UK

1.8.1 Nutzung verschiedener Kommunikationsformen

Die menschliche Kommunikation ist in der Regel mulitmodal (vgl. Punkt 1.1.1), aufgrund dessen
sollte auch bei unterstiitzt kommunizierenden Personen ein multimodales Kommunikationssystem
aufgebaut werden. Fir ein mulitmodales Kommunikationssystem sprechen weiterhin noch, dass
es die Kommunikation vereinfacht, da es die Kommunikationsgeschwindigkeit bei UK erhéhen und
die Verstandigung vereinfachen kann. Durch die parallele Verwendung von Kommunikations-
formen kann der Gesprachsinhalt schneller deutlich werden, kénnen weniger Missverstandnisse
auftreten bzw. Missverstédndnisse schneller sichtbar werden, wenn die verschiedenen
Kommunikationsformen nicht Ubereinstimmen. AuBerdem st nicht jede unterstitzte
Kommunikationsform in jeder Situation einsetzbar. Die nicht- bzw. kaumsprechende Person sollte
aber idealerweise in jeder Lebenssituation in der Lage sein, sich mitzuteilen. Inwieweit die
unterstitzenden Kommunikationsformen wie Gebarden, nichtelekironische oder elektronische
Gerate in den verschiedenen Lebenssituationen einsetzbar sind, hangt von mehreren Faktoren
ab. Zum einen vom Gesprachspartner und seiner Kenntnis der jeweiligen Kommunikationsform
und zum anderen von der Verfigbarkeit sowie Einsetzbarkeit der mdglichen
Kommunikationsformen. Fremde, aber auch vertraute Personen, zum Beispiel Freunde, verstehen
nicht grundséatzlich jede Kommunikationsform, zum Beispiel Gebarden der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person. Hier ist es dann von Vorteil, wenn auf andere, allgemein
verstandlichere Kommunikationsformen zurlickgegriffen werden kann. Bei hilfsmittelunterstutzter
Kommunikation ist es relevant, dass fir den Benutzer seine Hilfe stédndig verflgbar ist, um
spontane AuBerungen zu ermdglichen. Das bedeutet, sie sollte transportabel und damit robust
sein sowie moglichst wenig wiegen. AuBerdem sollte sie sich in Reichweite der unterstitzt
kommunizierenden Person befinden. Ein Kommunikationsbuch, das hinten im Rollstuhl ist, kann
von der betroffenen Person nicht genutzt werden, wenn sie keine Mdglichkeit hat, an dieses heran
zu kommen. Hier ist dann die Gefahr, dass stets der Erwachsene bestimmt, wann Kommunikation
stattfindet. Auch der Kommunikationsort und der Gesprachsinhalt bestimmen die
Kommunikationsformen. Ein Computer mit Sprachausgabe kann beispielsweise nicht mit ins
Wasser genommen werden, so dass hier zum Beispiel eine wasserfeste Kommunikationsschirze
in Frage kdme (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 01.006.001 f); fir kontextabhangige
Winsche - zum Beispiel mdchte jemand Nutella auf sein Brot — eignen sich eher kdrpereigene
Kommunikationsformen wie Blicke oder Gesten als hilfsmittelunterstutzte, da diese schneller sind
(vgl. Punkt 2.1.7). Kontextunabhangige oder komplexe AuBerungen dagegen sind mit Hilfsmittel
leichter und differenzierter zu vermitteln als mit kérpereigenen Kommunikationsformen (mit
Ausnahme der Gebarden) (vgl. Punkt 2.1.7, 2.2.1.3 und 2.2.2.3.1). Benétigt der Benutzer fir eine
oder mehrere Kommunikationsform/en viel Kraft, so kommt es mehr oder weniger rasch zu
Ermidungserscheinungen. In diesem Fall ist eine mdglichst korrekte Anwendung nicht mehr

gegeben oder stark verlangsamt. Allgemein ist die Auswahl von Kommunikationsformen in einer
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Situation abhangig von oben genannten Aspekten und den vorhandenen individuellen
kommunikativen Méglichkeiten. Je mehr Kommunikationsformen ein Mensch besitzt, desto gréBer
ist die Wahrscheinlichkeit, sich in den verschiedensten Situationen, mit den verschiedensten
Personen Uber verschiedenste Inhalte zu sprechen, sich verstandigen und verstanden zu werden
(vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 01.006.001 ff). Daher sollten alle
Kommunikationsmdglichkeiten - sowohl die kérpereigenen als auch die hilfsmittelunterstitzten -
ausgeschoépft und mdglichst kombiniert eingesetzt werden.

1.8.2 Bedingungen fiir den héaufigen, eigenaktiven und erfolgreichen Einsatz von UK in
allen Lebenssituationen

Die haufige Nutzung der (neuen) Kommunikationsformen sowie deren Erfolg in der
Kommunikation hangen von der Beachtung der Kompetenzen, Bedirfnisse, Interessen und
Vorlieben der nicht- bzw. kaumsprechenden Person und ihrem sozialen Umfeld sowie von der
Kommunikationsférderung ab.

Die Beachtung der aktuellen individuellen Kompetenzen in den Bereichen der Wahrnehmung, der
Kognition, der Motorik und der Kommunikation ist relevant fir den selbststandigen Umgang und
haufigen sowie erfolgreichen Einsatz — nach einer Einarbeitungsphase — der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person mit ihren Kommunikationsformen. Im Folgenden werden die
individuellen Kompetenzen und ihr Zusammenhang bei der Auswahl der Kommunikationsformen
und des Vokabulars allgemein dargestellt. Welche individuellen Kompetenzen die verschiedenen
Kommunikationsformen im Einzelnen fordern, wird unter Punkt 2 ausfihrlich beschrieben. Die
bislang bevorzugten Kommunikationsformen kénnen darauf hinweisen, was flir eine Férderung
am ehesten erfolgversprechend ist. Aber auch die zukinftige Entwicklung sollte einbezogen
werden, denn Umlernen ist aufwandig und anstrengend fir alle Betroffenen und die Anschaffung
elektronischer Gerate teuer. Daher sollten die Kommunikationsformen mit der Entwicklung der
unterstitzt sprechenden Person mitwachsen kdnnen. Das bedeutet, man muss die individuellen
Kompetenzen und voraussichtliche Entwicklung der nicht- bzw. kaumsprechenden Person
einschatzen und Kommunikationsformen finden, die sowohl den aktuellen Kompetenzen
entsprechen, als auch ausbaufahig sind.

Die motorischen Kompetenzen beeinflussen in enormer Weise, welche Kommunikationsformen
genutzt werden kdnnen. Damit kdrpereigene Kommunikationsformen wie Gestik, Mimik oder
Gebarden sinnvoll eingesetzt werden kénnen, missen sie relativ eindeutig ausfihrbar sein (vgl.
Punkt 2.1). Die Ansteuerung bzw. Bedienung der Kommunikationshilfen sind unter anderem
abhangig von der individuellen Bewegungsfahigkeit des Benutzers, das heif3t von der Reichweite
des Greifens und der Fahigkeit, mindestens eine kontrolliert, genaue Bewegung auszufuhren (vgl.
von Tetzchner, Martinsen 2000, 70). Eine selbstandige Auswahl ist bei elektronischen Hilfen

immer dann moglich, ,wenn mindestens eine gezielte Bewegung mit egal welchem Korperteil
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(Zunge, Auge, Zeh, Atmung...) ausgefihrt werden kann“ (von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003,
01.007.001). Die Auswahl der Bedienungsart (verschiedene Mdglichkeiten vgl. Punkt 2) wird von
dem Ziel bestimmt, eine mdglichst selbstandige, schnelle und sichere Ansteuerung der
Kommunikationshilfe ohne Kraftanstrengung zu erméglichen. Bei Schwierigkeiten mit zielgenauen
Bewegungen werden gréBere Tasten und bei mehreren Tasten gréBere Abstdnde zwischen ihnen
benétigt als bei Menschen mit guten feinmotorischen Kompetenzen. Neben der TastengréBe ist
zumeist die richtige Ausgangslage der nicht- bzw. kaumsprechende Person relevant. Um die
geeignete Position herauszufinden, sollte man verschiedene Mdéglichkeiten ausprobieren und sich
nicht zu frih festlegen. Sind die motorischen Kompetenzen von der Tagesverfassung abhangig
oder trotz aller Bemihungen sehr anstrengend und ermidend far die unterstitzt
kommunizierende Person, so werden verschiedene Ansteuerungsmethoden flr eine
Kommunikationform,  unterschiedliche  Positionierungen  der = Kommunikations-  oder
Ansteuerungshilfe(n) oder verschiedene Kommunikationsformen, die unterschiedliche
Bewegung(sanstrengung)en erfordern, benétigt (vgl. von Tetzchner, Martinsen 2000, 67). Die
visuelle Wahrnehmung ist entscheidend bezlglich der Art der Oberflaichen-Darstellung der
Kommunikationshilfe mit Farben, Kontrast, Figur-Grund-Darstellung und Feld- oder TastengréBe.
Die Sehscharfe und die GrdBe des Sehfeldes beeinflussen die SymbolgréBe und die Gesamtzahl
von Symbolen auf der Oberflache. Unterschiedliche Farben bei einzelnen Themenbereichen oder
Wortarten kénnen dem Benutzer helfen, Wérter oder Satze schneller auffindbar bzw. besser
merkbar zu machen. AuBerdem wirkt sich die Fahigkeit der Figur-Grund-Wahrnehmung auf die
Darstellung des Vokabulars aus. Die auditive Wahrnehmung spielt bei der Lautstarke, der
Méglichkeit des auditiven Scannings (vgl. Punkt 2.2) sowie der Merk- und Strukturierungshilfen
eine Rolle. Die Kompetenzen im Bereich der taktilen und propriozeptiven Wahrnehmung missen
bei der Taster- und Tastenwahl in Bezug auf Robustheit und Oberflache der Kommunikationshilfe
beachtet werden. Mit den kognitiven Kompetenzen hangt zusammen, welche
Kommunikationsformen man der nicht- bzw. kaumsprechenden Person zutraut zu erlernen sowie
welches Vokabular man zur Verfligung stellt. Bei nichtelektronischen oder elektronischen
Kommunikationshilfen beeinflussen sie zudem die Organisation des Vokabulars und die
Bedienung. Denn die kognitiven Kompetenzen bestimmen, wie die nicht- bzw. kaumsprechende
Person Zusammenhange wahrnimmt und sie versteht, inwieweit sie eine Auswahl treffen, wie
lange sie sich auf eine Sache konzentrieren und inwieweit sie Sachverhalte speichern und lernen
kann sowie ihr Verstandnis von Symbolen und der gesprochenen Sprache (vgl. Boenisch, Blnk
2003, 404 ff). Das Vokabular muss fir den Benutzer Gbersichtlich und logisch strukturiert sein, so
dass er schnell darauf zugreifen kann. Es kann entweder nach Themenbereichen geordnet oder
mit einer bestimmten Kodierung, zum Beispiel Minspeak (vgl. Exkurs Minspeak), abrufbar sein. Ist
das Vokabular nach Themen sortiert, kdbnnen Querverbindungen zu anderen Themenbereichen
eine schnellere und effektivere Auswahl ermdéglichen. Allerdings kénnen die Themenbereiche auch
nur rein hierarchisch organisiert sein. AuBerdem muss die Organisation und der Zugriff auf das
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Vokabular von der Kommunikationshilfe unterstiitzt werden (vgl. Boenisch, 2003, 126 f). Weiterhin
sollte das Vokabular so organisiert sein, dass es jederzeit erweiterbar ist - und zwar mdglichst
ohne strukturelle Veranderungen, damit der Benutzer seine bisherigen Fahigkeiten beibehalten
kann und nicht standig umlernen muss. Das férdert die Automatisierung und damit eine schnelle
Kommunikation. Neue Ereignisse und Interessen sollten zeitnah in den vorhandenen Wortschatz

integriert werden (vgl. von Tetzchner, Martinsen 2000, 264 ff).

Damit die nicht- bzw. kaumsprechende Person auch fir sich selbst einen Nutzen beim Einsatz von
den neuen Kommunikationsformen erkennen kann und motiviert ist, die Anstrengung des Lernens
auf sich zu nehmen, sollten auch ihre kommunikativen Interessen beachtet werden.
.Padagogische Aufgabe ist es, zu erkennen, welche Kommunikationsbedirfnisse die Person
tatsachlich hat. Die Freude an irgendeiner verbalen AuBerung ist dabei genauso viel Wert wie der
grammatikalisch richtige Satz.“ (Boenisch, Bink 2001, 164). E. Schwarzburg v. Wedel stellt in
Frage, ob die Theorie der kommunikativen Brauchbarkeit, das heiBt das Ausdricken von
Bedurfnissen, nicht Uberholt sei. Beobachtungen zeigten, dass Kinder groBes Interesse daran
haben, Dinge benannt und erklart zu bekommen sowie ihre Freude mit anderen zu teilen. Fur
viele Kinder sei ,der Wunsch nach Kommunikation an sich, nach dem Erleben von
Gemeinsamkeit und Austausch, nach dem Erleben: der andere hat Zeit fir mich* (Wieczorek
2004, 53) die starkste Motivation fir die Sprachentwicklung.

Flr das Lernen und den haufigen Einsatz der neuen Kommunikationsform(en) ist daher das erste
Vokabular von besonderer und entscheidender Bedeutung. Denn das erste Vokabular stellt die
Grundlage dar, auf der die nicht- bzw. kaumsprechende Person die neue Kommunikationsform
erlernt. Aufgrund dessen muss das erste Vokabular zuallererst den Inhalten bzw. Fragen,
Kommentaren etc. entsprechen, die fir die nicht- bwz. kaumsprechende Person relevant und
interessant sind, und sich an den Situationen, an denen die nicht- bzw. kaumsprechende Person
gerne beteiligt ware, orientieren sowie ihm allgemein neue, fir ihn interessante
Kommunikationsmdéglichkeiten eréffnen. Erst im Weiteren sollte das Vokabular zu den
verschiedenen Situationen und Gesprachspartnern passen, mdglichst vielfaltig einsetzbar sein
und zahlreiche Themen abdecken sowie der unterstutzt kommunizierenden Person ermdéglichen,
ein Gesprach anzufangen, zu erhalten — woflir es auch wichtig ist, Missverstandnisse aufklaren zu
kénnen — und zu beenden. Dafir ist Strategievokabular relevant, zum Beispiel 'Gegenteil von', 'so
ahnlich wie', kommunikationssteuerndes Vokabular, 'ich bin noch nicht fertig', 'so habe ich das
nicht gemeint’, und soziale Floskeln, 'wie geht es dir?', 'Entschuldigung’. Mit Hilfe dieses
Strategievokabulars kann die unterstiitzt kommunizierende Person kommunikative Strategien und
soziale Verhaltensweisen lernen sowie die frustrierende Erfahrung des Abbruchs eines Gesprachs
aufgrund Nicht-Verstehen und Missverstandnissen eher vermeiden. Soweit als mdglich sollte die
nicht- bzw. kaumsprechende Person bei der Auswahl des Vokabulars beteiligt sein. Auf diese
Weise ist das Vokabular viel eher an den Interessen der betreffenden Person orientiert, und es
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muss nicht spekuliert werden, was wann fur die nicht- bzw. kaumsprechende Person wichtig ist.
Dafir ist allerdings nétig, dass die nicht- bzw. kaumsprechende Person mit ihren bisherigen
Kommunikationsformen deutlich machen kann, was sie méchte (vgl. von Tetzchner, Martinsen
2000, 205 ff).

Neben den individuellen Kompetenzen, Bedlrfnissen und Interessen sollten die
Kommunikationsformen auch dem Geschmack und den Vorlieben entsprechen, denn diese
spielen bei der Akzeptanz und Nutzung einer Kommunikationsform eine groBe Rolle. Widerspricht
eine Kommunikationsform dem Geschmacksempfinden einer Person, ist sie ihr unangenehm und
sie schamt sich dafir. Dies hat zur Folge, dass er die Kommunikationsform so wenig wie méglich
benutzen wird - und damit ist sie nutzlos. Entspricht sie dagegen seinem Geschmack oder seinen
Vorlieben, zum Beispiel ist die Kommunikationshilfe in den Lieblingsfarben gestaltet, oder ist sie
zumindest neutral, ist der Benutzer mehr motiviert, sie einzusetzen (vgl. von Loeper
Literaturverlag, ISAAC 2003, 05.012.001).

Da sich die Kompetenzen, Bedurfnisse, Interessen und Vorlieben sowie die Lebensumsténde
einer Person immer wieder verandern, sollten diese regelmaBig Uberpruft werden, um die Inhalte
und Ziele der Kommunikationsférderung daran anpassen zu kdnnen. Ansonsten kann wiederum

die haufige und sinnvolle Nutzung der Kommunikationsform(en) darunter leiden (Wilken 2006, 92).

Das soziale Umfeld — bei kdrperbehinderten Schilern stehen vermutlich die Schule und die
Familie im Vordergrund — hat ebenfalls bestimmte Kompetenzen, Bedurfnisse und Interessen.
Diese sollten bei der Auswahl der Kommunikationsform(en) flr die nicht- bzw. kaumsprechende
Person auch beachtet und berlcksichtigt werden, denn das Verhalten und die Einstellungen des
sozialen Umfeldes gegentiber UK spielen eine groBe Rolle fir die erfolgreiche Nutzung von UK.
Das soziale Umfeld kann durch seine positive Einstellung zu UK und seiner Akzeptanz sowie
Unterstiitzung bei der Einarbeitung und konstanten Nutzung der Kommunikationsformen der nicht-
bzw. kaumsprechenden Person, die nicht- bzw. kaumsprechende Person motivieren, den Umgang
mit seinen Kommunikationsformen zu dben, diese (haufig) einzusetzen und den Sinn ihres
Einsatzes zu erkennen. Das bedeutet, aber, dass das soziale Umfeld selbst den Sinn der
betreffenden Kommunikationsformen erkennen und sich selbst in den Umgang mit den
Kommunikationsformen einarbeiten muss, um die unterstitzt kommunizierende Person in der
Anfangsphase ihrer neuen Kommunikationsformen beim Uben und Lernen im Umgang mit diesen
unterstutzen zu kénnen und um zu wissen oder Ideen zu haben, wie sich diese in mdglichst viele
Alltagssituationen einbinden lasst. Auf diese Weise bekommt die nicht- bzw. kaumsprechende
Person Gelegenheiten zur echten Kommunikation und die Kommunikationsformen einen festen
Platz im Alltag. In je mehr kommunikativen Situationen die Kommunikationsformen der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person integriert und damit eingesetzt werden, desto deutlicher wird der

unterstlitzt kommunizierenden Person und ihrem sozialen Umfeld die Relevanz von UK. Bei
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Kommunikationsformen, die keine laut- oder schriftsprachliche AuBerung erlauben, zum Beispiel
Gebérden, ist die Kenntnis Uber die Kommunikationsform relevant, um die unterstitzt
kommunizierende Person zu verstehen. Verwendet das soziale Umfeld, zum Beispiel die Eltern
oder Lehrer, die Kommunikationsformen der unterstiitzt kommunizierenden Person, wertet sie
diese auf, akzeptiert sie als gleichberechtigte Gesprachsformen und férdert die Akzeptanz der
unterstitzten Kommunikationsformen bei anderen lautsprechenden Personen. Das wirkt sich
motivierend auf die unterstiitzt kommunizierende Person aus und damit auf die haufige Nutzung
dieser Kommunikationsformen. AuBerdem bekommt die unterstiitzt kommunizierende Person auf
diese Weise Vorbilder und kann am Modell lernen, wie sie mit ihrer/ ihren (neuen)
Kommunikationsform/en umgehen kann, welches sprachliche Regelsystem diese/s beinhaltet/n,
welche Funktionen sie bieten, sowie wann sie wie einsetzbar sind. Des Weiteren kann sie in
diesen sozialen Situationen lernen, wie sie mit ihren kommunikativen Méglichkeiten ein Gespréach
beginnen, erhalten und beenden kann oder Missverstandnisse aufklart etc. Damit das soziale
Umfeld sich engagiert und kreativ an den unterstitzenden Kommunikationsformen der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person beteiligt sowie den Einsatz dieser positiv bewertet, ist deren
Information Uber die Méglichkeiten und Hintergriinde von UK, die Einbindung von Anfang an in die
Beratung und der Auswahl der neuen Kommunikationsform(en) relevant. Erkennen Eltern den
Sinn der neuen Kommunikationsformen bzw. die erweiterten kommunikativen Méglichkeiten nicht,
werden sie diese vermutlich wenig in ihren Alltag integrieren, die bisherigen
Kommunikationsformen als ausreichend fir die Verstédndigung erachten und diese nicht férdern.
Zu einer ganzlich ablehnenden Haltung gegeniber UK kann es kommen, wenn UK als Ersatz fir
die Lautsprache verstanden wird. Dies kann, vor allem je jinger das Kind, passieren, wenn die
Hoffnung, dass das nicht- bzw. kaumsprechende Kind die Lautsprache noch erlernen kénnte, bei
den Eltern vorhanden ist. In diesen Fallen muss deutlich gemacht werden, dass UK die
Lautsprache nicht ersetzen, sondern auch férdern kann (vgl. Punkt 1.4). Erfahrt die unterstitzt
kommunizierende Person haufiger negative Bewertungen zu ihren Kommunikationsformen oder
wird sie gerade in der Anfangsphase einer oder mehrerer neuen Kommunikationsformen wenig
bzw. gar nicht unterstitzt, beeintréachtigt dies die Motivation, die Kommunikationsformen zu
erlernen, einzusetzen und ganz allgemein die Mitteilungsbereitschaft.

Vor allem die Familie hat in der Férderung der Kommunikation eine groBe Bedeutung. In und mit
dieser verbringt der nicht- bzw. kaumsprechende Schiiler einen groBen Teil seiner Zeit, ihr steht er
am néchsten, und sie stellt in der Regel konstante Bezugspersonen. Somit kann sie die Erhaltung
und Weiterentwicklung der Kommunikation férdern, wenn ein Ubergang von einer Schule in die
nachste oder ins Berufsleben stattfindet.

Allgemein kann gesagt werden, dass sich die besten Fortschritte und Méglichkeiten fir eine
unterstutzt kommunizierende Person in der kooperativen Zusammenarbeit aller beteiligten
Personen, das heiBt Familie, Lehrer, Therapeuten und weitere Bezugspersonen, und im haufigen

Einsatz seiner verschiedenen Kommunikationsformen im Alltag ergeben (vgl. von Tetzchner,
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Martinsen 2000, 343 ff).

Die kommunikativen Kompetenzen von nicht- bzw. kaumsprechenden kérperbehinderten Schilern
kébnnen zum einen in speziellen Trainingssituationen geférdert werden oder in natlrlichen (Lern-
)Situationen, zum anderen in Einzelférderung oder in der Gruppe. Alle Férderstunden sollten Spaf
machen und in einen sinnstiftenden Kontext eingebunden sein, um den Schiiler zu motivieren und
ein bedeutsames Lernen zu ermdglichen.

Einzelférderung ist relevant, um intensiv auf die individuellen Probleme einzugehen, gemachte
Erfahrungen zu reflektieren, das multimodale Kommunikationssystem zu erweitern und die
kommunikativen Kompetenzen zu férdern. Vor allem die Bedienung einer Kommunikationshilfe
kann ohne Zeitdruck systematisch ausprobiert und spielerisch gelbt werden. Des Weiteren
kénnen selbststandigkeitsférdernde Gesprachsstrategien erarbeitet und ebenfalls gelbt werden.
AuBerdem kann in der Einzelférderung gemeinsam mit der unterstitzt kommunizierenden Person
erarbeitet werden, welche Kommunikationsformen in welchen Situationen méglich sind. In der
Schule ist die Einzelférderung oft eine der wenigen Gelegenheiten, in der eine Person genug Zeit
hat, um auf die kommunikativen Bedirfnisse der nicht- bzw. kaumsprechenden Person
einzugehen. Dennoch sollte Kommunikation nicht nur in kinstlichen Situationen, sondern auch in
natirlichen geférdert werden. Denn oft fallt nicht- bzw. kaumsprechenden Personen der Transfer
ihrer kommunikativen Kompetenzen aufgrund der veranderten Bedingungen schwer. Bei der
Kommunikation im Alltag muss in der Regel schneller und spontaner reagiert werden. Zudem darf
man die Echtheit einer natirlichen Gesprachssituation nicht unterschatzen. Ein Erfolg in einem
echten Gesprach, vielleicht sogar echten Konflikt, wird viel héher bewertet, als in einer kiinstlichen
Situation. Des Weiteren wirkt der Wunsch dazu zu gehéren und wahrgenommen zu werden als
starke Motivation und erleichtert das kommunikative Lernen. Vor allem Kinder lernen viel effektiver
und schneller in fir sie bedeutsamen Situationen und Erfahrungen (vgl. Boenisch, Blink 2003, 164
f). Daher sollte Kommunikation dort auch geférdert werden. Problematisch ist allerdings, dass
unterstitzt kommunizierende Schuler aufgrund ihrer erlernten Passivitat, die durch die geringen
Méglichkeiten, selbst aktiv zu werden bzw. der fehlenden Sicht, selbst etwas bewirken zu kénnen
in der Kommunikation entstand, oft wenig Initiative zeigen, ihre Kommunikationsmdoglichkeiten
auch in der Klasse auszuprobieren. Doch durch die gezielte Einbindung des unterstitzt
sprechenden Schiilers in das Unterrichtsgeschehen mit offenen Fragen und viel Zeit fir die
Antwort kann es zu einem aktiveren Kommunikationsverhalten kommen sowie allgemein das
Aktionsrepertoire erweitert werden. Bei der Férderung in einer Gruppe werden mehrere unterstitzt
sprechende Schiiler gemeinsam geférdert. Dies erméglicht zum einen den Erfahrungsaustausch
und ebenfalls das Lernen am Modell bezlglich der gemeinsam verwendeten
Kommunikationsformen sowie die gegenseitige Identifikation. Die unterstitzt sprechenden Schuler
haben gleichwertige Gesprachspartner, die fir ihre AuBerungen genauso viel Zeit und Aufwand
bendtigen. Bei der Férderung von UK in der gesamten Klasse, kann dies bei lautsprechenden

Schillern mehr Verstandnis fur ihre unterstltzt kommunizierenden Mitschiller bewirken. Die
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lautsprechenden Schiler kdénnen wahrend dieses Trainings erleben, wie anstrengend und
zeitaufwandig es ist, sich mitzuteilen, wenn einem die Lautsprache nicht zur Verfligung steht.
Wenn die lautsprechenden Schiler in bestimmten Situationen auch mal nur Uber UK
kommunizieren dirfen ohne die Lautsprache zu verwenden, kann ihnen auch deutlich werden, wie
es sich anfuhlt, wenn man sich bemiht etwas mitzuteilen, aber nicht verstanden wird.
Kommunizieren die unterstiitzt kommunizierenden Schiler nicht Uber lautsprachliche
Kommunikationsformen, kann es auch fir die Verstédndigung zwischen den Schilern wichtig sein,
dass diese sich verstehen, ohne einen ,Dolmetscher® zu benétigen. Das bedeutet,, dass ein
gemeinsames Training zu UK sich auch positiv auf das Verhaltnis zwischen den Schilern
auswirken kann. Des Weiteren fordert es allgemein die sprachlichen und sozialen Kompetenzen
aller Schuler und birgt demnach fur alle Schuler positive Entwicklungen (vgl. Wilken 2006, 79 ff).

Zusammengefasst kann festgestellt werden, dass die verschiedenen Mdglichkeiten der
Kommunikationsférderung jeweils ihre Relevanz haben und sich gegenseitig erganzen. Daher
sollte man sich nicht nur auf einen Aspekt beschrénken, sondern moglichst alle Aspekte in einem
ausgewogenen Verhéltnis halten, das abhangig von der nicht- bzw. kaumsprechenden Person ist.

1.8.3 Unterschiede zwischen lautsprechenden und unterstiitzt kommunizierenden
Personen sowie deren Einfluss auf das Gesprach

Bei einer rein lautsprachlichen Kommunikation werden in der Regel 120 — 185 Wérter pro Minute
gesprochen, und normalerweise wechseln sich die Gesprachspartner regelmaBig mit ihren
Beitragen ab, es ist also ein gewisses Gleichgewicht in der Unterhaltung vorhanden. Zudem
haben beide jederzeit die Mdglichkeit, spontan in einer bestimmten Situation etwas mitzuteilen
oder zu einem anderen Thema zu wechseln. Bei Unterstitzter Kommunikation ist die
Geschwindigkeit deutlich langsamer als bei der Lautsprache, die durchschnittliche Anzahl der
Wéoérter pro Minute wird mit zwei bis 26 angegeben. Sie hangt einerseits von der
Kommunikationshilfe und andererseits von der Schnelligkeit bzw. des gelibten Umgangs des
Benutzers mit seiner Hilfe ab (vgl. Kristen 2005, 47 f). Das bedeutet, dass unmittelbare
Kommentare, Witze etc., die in eine bestimmte Situation passen, fur unterstiitzt kommunizierende
Personen mit Kommunikationshilfen nicht sinnvoll zu realisieren sind, da sie mit ihrer
Vokabularauswahl in der Regel immer langsamer sind, als lautsprachliche Gespréache, vor allem
mit mehreren lautsprachlichen Gesprachsteilnehmern, verlaufen. Bis sie das gewunschte
Vokabular ausgewahlt haben, ist das Gesprach langst woanders, und das Ausgewahlte passt
nicht mehr. Die langsame Kommunikationsgeschwindigkeit kann die unterstitzt
kommunizierenden Personen die Teilnahme an einem Gesprach mit mehreren lautsprechenden
Personen trotz individuell passender Kommunikationsformen und Vokabular stark erschweren.
Inwieweit eine unterstiitzt kommunizierende Person in ein lautsprachliches Gesprach
eingebunden wird, hangt demnach enorm von der Ricksichtnahme der lautsprechenden Partner

ab und der Méglichkeit der unterstitzt kommunizierenden Person, anzuzeigen, dass sie etwas zur
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Situation sagen mdchte, aber fiir die Vokabularauswahl noch Zeit benétigt. Durch die langsamere
Vokabelauswahl kann es zu groBen Pausen im Gesprach kommen, was flr lautsprechende
Personen schwierig sein kann, da in lautsprachlichen Gesprachen Pausen Uber drei Sekunden als
sehr unangenehm erlebt werden. Dennoch sollten sie der unterstitzt kommunizierenden Person
viel Zeit lassen, selbst etwas zu sagen, bevor sie anfangen zu raten, was die Person sagen
md&chte oder fiir diese den Satz beenden. Damit geben sie der unterstliitzt kommunizierenden
Person die Mdglichkeit, sich aktiv in das Gesprach einzubringen, und dominieren nicht selbst das
ganze Gesprach. Macht die unterstitzt kommunizierende Person dagegen haufig die Erfahrung,
eine passive Rolle in einem Gesprach zu haben, wird sie dieses Kommunikationsverhalten
verinnerlichen und wenig Eigeninitiative in kommunikativen Situationen zeigen. Kommuniziert der
lautsprachliche Gesprachspartner auf die gleiche Weise wie die unterstitzt kommunizierende
Person, so kann der Gesprachspartner als Modell dienen, von dem die unterstitzt
kommunizierende Personen lernen kann. AuBerdem ist es fir die unterstitzt kommunizierende
Person schlichtweg motivierend, wenn seine Gesprachspartner auf die gleiche Art und Weise
kommunizieren, da es die eigenen Kommunikationsformen aufwertet und die Akzeptanz dieser
Kommunikationsform(en) in dieser Situation zeigt. Des Weiteren verringert es das
Ungleichgewicht im Sprechtempo zwischen den Gesprachspartnern und der Gesprachsanteil der
unterstitzt kommunizierenden Person kann sich erhéhen (vgl. von Tetzchner, Martinsen 2000,
348). Ein Gespréach, in dem die unterstitzt kommunizierende Person Bilder, Fotos oder
Piktogramme sowie nur einzelne Gebarden, Gesten oder andere nonverbale
Kommunikationsformen verwendet, ist allerdings auf die Klarung des genauen Inhaltes und
Intention durch den lautsprachlichen Gesprachspartner angewiesen (Kokonstruktion). Das
bedeutet,, hier dominiert die lautsprechende Person gezwungenermafBen das Gesprach. Der
Aspekt der Kokonstruktion erfordert hohe Leistungen von der lautsprechenden Person ab, denn
sie muss sowohl das Zeichen richtig interpretieren als auch es in den richtigen Kontext stellen.
Daflir wird viel Zeit, Geduld und auch ldeenreichtum beim Fragen stellen benétigt. Das ist
sicherlich auch der Grund, warum diese unterstitzt kommunizierenden Personen eher mit
erwachsenen, lautsprechenden Personen kommunizieren und nur selten mit Kindern,
Jugendlichen oder anderen unterstitzt kommunizierenden Personen (vgl. Lage 2006, 130 f).
Inwieweit eine unterstitzt kommunizierende Person selbststdndig und spontan das Thema
wechseln kann, ist enorm von den benutzten Kommunikationsformen abhangig.

Beachtet werden sollte, dass UK von allen Gesprachsteilnehmern (viel) mehr Konzentration,
Geduld und Anstrengung verlangt als bei einer rein lautsprachlichen Kommunikation. Dies liegt an
der langsam(er)en Kommunikationsgeschwindigkeit, an der anderen Art der erzeugten Sprache
und/oder dem in der Regel begrenzten Wortschatz. In der Regel ist stdndiger Kontakt nétig, um
sicher zu stellen, dass man auch alles richtig versteht bzw. verstanden hat. Fir die unterstitzt
kommunizierende Person kann, je nach korperlicher Verfassung und verwendeten

Kommunikationsform(en), ein Gesprach &auBerst kraftezehrend sein und daher rasch ermuden.
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Aber auch fir den lautsprachlichen Gesprachspartner kann die Kommunikation anspruchsvoll
sein. Er ist gefordert, die Aussagen, wenn sie nicht lautsprachlich mit Hilfe einer Sprachausgabe
oder mit Gebarden wieder gegeben werden, zu ,Obersetzen® und bei fehlenden
Ausdrucksmdoglichkeiten viel durch eigene Fragen herauszufinden. Das bedeutet,, dass bei
lautsprechenden wie auch den unterstitzt kommunizierenden Personen abhangig von der
Kommunikationsform mehr oder weniger schnell Aufmerksamkeitsschwankungen und
Ermidungserscheinungen auftreten kénnen (vgl. Kristen 2005, 22 ff).

Fir ein erfolgreiches Gesprach und mehr Teilhabe an sozialen Situationen ist das Verhalten aller
Gesprachspartner relevant. Von Seiten der unterstitzt kommunizierenden Person sind die
Kommunikationsformen wichtig, das heiBt, wie gezielt diese fir die eigenen kommunikativen
Bedirfnisse und Interessen eingesetzt werden kdnnen und inwieweit diese verstéandlich sind far
die Gesprachspartner. Auf der anderen Seite bestimmt das Verhalten des, in der Regel
lautsprachlichen, Gesprachspartners die Kommunikation entscheidend mit. Seine Einstellung zu
UK sowie seine Bereitschaft sich auf die eventuell ungewohnte Gesprachssituation einzulassen
und Geduld, Zeit, Einfihlungsvermdgen zu haben wie auch aktiv zuzuhéren, das bedeutet sich
immer wieder zu vergewissern, ob er den Inhalt richtig verstanden hat, beeinflussen, inwieweit die
Kommunikation fir den unterstitzt Kommunizierenden befriedigend verlduft. Bei Schwierigkeiten,
etwas wegen fehlendem Vokabular adaquat auszudriicken, ist zum einen der Gesprachspartner
gefragt. Dieser sollte sensibel reagieren und durch feinflihliges Fragen die Kommunikation weiter
férdern, und zum anderen weitere Ausdrucksformen der unterstitzt kommunizierenden Person
wie zum Beispiel eindeutige Zeichen fir Zustimmung oder Ablehnung erkennen. Fehlen diese
Méglichkeiten, wird es auch fir einen einfliihlsamen Gesprachspartner schwierig herauszufinden,
was der unterstiitzt Kommunizierende sagen mdchte. Um das Verstédndnis von lautsprachlichen
Personen gegeniber der Situation von unterstitzt sprechenden Personen zu férdern, eignen sich
fir lautsprechende Personen Selbsterfahrungsibungen, Beratung und Information Uber UK.

Das bedeutet,, die Nutzung von UK ist nicht mit einer befriedigenden Kommunikation, mehr
Selbst- bzw. Mitbestimmung oder mehr Teilhabe an sozialen Situationen bzw. Gesellschaft gleich

zu setzen, sondern abhangig von weiteren Faktoren.

1.8.4 Zusammenfassung von Punkt 1.8.1 — 1.8.3

Zusammenfassend kann man feststellen, dass nicht- bzw. kaumsprechende Menschen
verschiedene Kommunikationsformen erlernen sollten, da diese eine schnellere und
differenziertere Kommunikation ermdglichen sowie entsprechend der kommunikativen
Bedingungen auswahlbar sind, so dass eine Kommunikation in vielen unterschiedlichen
Lebenslagen mdglich ist. Bei der Auswahl der Kommunikationsformen ist die Berucksichtigung der
individuellen Kompetenzen, Bedurfnisse, Interessen und Vorlieben der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person relevant, damit sie lernen kann, mit ihnen (selbststédndig) umzugehen

und ihren sinnvollen Einsatz erkennen kann, um sie gerne, haufig und erfolgreich einzusetzen. Die
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Beachtung der Kompetenzen, Bedlrfnisse und Interessen des sozialen Umfeldes sind wichtig,
damit diese die nicht- bzw. kaumsprechende Person mit ihren Kommunikationsformen akzeptiert,
férdert und in den Alltag integriert. Verschiedene Arten der Férderung kombiniert erméglichen eine
umfassende und effektive Kommunikationsentwicklung. Vor allem durch die langsamere
Kommunikationsgeschwindigkeit bei UK erfordert ein erfolgreiches Gesprach viel Geduld, Zeit,
Einfuhlungsvermdgen, positive Einstellung und Konzentration von den lautsprachlichen
Gesprachsteilnehmern.

1.9 Verhaltnis zwischen Theorie und Praxis bei Unterstiitzter Kommunikation

Theorien sind wichtig, um Beobachtungen zu interpretieren, neues Wissen und
Handlungsmdglichkeiten entstehen zu lassen sowie um Sachverhalte erkldaren zu kdnnen.
Entscheidungen werden unter anderem aufgrund des theoretischen Wissens getroffen.

UK ist vor allem durch die Bemuhungen in der Praxis entstanden und hat sich mit Hilfe von
Erfolgsgeschichten Uber den Einsatz von UK verbreitet. Inzwischen hat sich UK in vielen
behindertenpddagogischen Bereichen, vor allem in der Bildung, der Erziehung und der
Rehabilitation etabliert. Erst spater wurde UK der Wissenschaft zuganglich. Dies kann als Grund
dafir angesehen werden, dass ein theoriegestitztes Konzept tber UK erst langsam entsteht und
bislang wenige Theorien in diesem Fachgebiet vorhanden sind sowie eine allgemeine Theorie
Uber UK noch nicht existiert. Damit fehlt dem Fachgebiet UK die Einbettung in theoretische
Bezugssysteme und somit umfassende Begriindungszusammenhange, die eine wissenschaftliche
Reflexion und Evaluation der Praxis sowie generalisierte Vorhersagen ermdglichen. Das bedeutet,
fir die Praxis, dass Entscheidungen fir UK-Interventionen vielfach auf Alltagswissen und
Erfahrungen statt auf wissenschaftlichen Theorien und Erkenntnissen beruhen und Ergebnisse
von UK-Interventionen, warum zum Beispiel bestimmte MaBnahmen bei einem Menschen sehr
erfolgreich sind und beim nachsten tberhaupt nicht, schwierig zu erklaren sind (vgl. Lage 2006,
15 ff).

2. Beschreibung der Kommunikationsformen mit ihren Vor- und Nachteilen

sowie den erforderlichen Kompetenzen

Im Folgenden sollen nun die verschiedenen Kommunikationsformen mit den jeweiligen
erforderlichen Kompetenzen beschrieben werden. Spezielle Vor- und Nachteile der jeweiligen
Kommunikationsform werden im Anschluss an diese geschildert. Die Vor- und Nachteile der
kdrpereigenen, nichtelektronischen und elektronischen Kommunikationsformen werden jeweils am

Ende der Aufzahlung Gbergreifend erlautert.
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2.1 Korpereigene Kommunikationsformen

Die koérpereigenen Kommunikationsformen kénnen zusatzlich in origindre Kommunikations-
formen und Gebarden eingeteilt werden. Zu den origindren Formen zahle ich diejenigen, die von
jeher auch Menschen mit Lautsprache entwickeln und besitzen. Das heif3t originare
Kommunikationsformen sind die Atmung, der Puls, der Muskeltonus, die Kérperhaltung, die Mimik,
die Gestik, Blicke, Augen-, Kopf- und andere Kdérperbewegungen sowie unartikulierte Laute und
natirlich die Lautsprache.

2.1.1 Atmung, Pulsfrequenz und Muskeltonus

Die Atmung, die Pulsfrequenz und der Muskeltonus sind vegetative Ausdrucksformen, die bei
jedem Menschen vorhanden sind und nur bedingt willkirlich beeinflusst werden kénnen. Far ihr
Vorhandensein erfordern sie keinerlei aktive Leistung, das bedeutet, besondere Kompetenzen
sind nicht erforderlich. Anhand der Atmung, des Pulses oder dem Muskeltonus kann man zum
Beispiel Aufregung, Gelassenheit oder Midigkeit feststellen. Bei Mudigkeit ist der Muskeltonus
schlaff, der Puls und die Atmung verlangsamen sich. Aufregung lasst den Adrenalinspiegel
steigen, fihrt zu einer Steigerung des Muskeltonus und des Pulses. Ist jemand dagegen gelassen,
befinden sich die Atmung und der Puls im Normalzustand, das heiBt bei einem Baby um die 130,
bei einem Kind um die 100 und beim Erwachsenen um die 70.

2.1.2 Kérperhaltung, Mimik, Gestik, Blicke, Augen-, Kopf- und andere Kérperbewegungen
Kérperhaltung, Mimik, Augen-, Kopf-, Hand- und andere Koérperbewegungen sind kérperliche
nonverbale Signale. Zum Teil sind sie unmittelbare Begleiterscheinungen des Redens und
geschehen unbewusst. Inwieweit diese unbeeinflusst gezeigt werden, hangt davon ab, ob sich die
Person ihrer kérperlichen Signale bewusst ist und sie diese offenbaren will. Die willkirliche
Beeinflussung der kérperlichen Signale ist stark von der Sozialisation und der Erziehung
abhangig.

Vor allem Blicke, Kérperhaltung und Mimik kénnen Geflihle wie zum Beispiel Angst, Fréhlichkeit,
(Un-)Behagen etc., feindselige bis freundliche, dominante bis unterwilrfige Einstellungen zu
anderen Menschen und Persoénlichkeitsziige wie Extra- oder Introversion ausdriicken. Sie kénnen,
so lange sie nicht willkirlich beeinflusst werden, die eben beschriebenen Aspekte ausdricken,
ohne dass eine gezielte Steuerung durch die Person nétig ist. Bewegungen mit den Augen, dem
Kopf, Armen oder anderen Korperteilen geschehen entweder, um Reize besser aufnehmen zu
kénnen, oder um auf etwas zu zeigen. Auf diese Weise kénnen zum Beispiel Winsche nach
raumlich anwesenden Dingen ohne Sprache deutlich gemacht werden. Aber sie kénnen ebenfalls
Gefluhle oder Einstellungen gegeniber anderen Personen ausdriicken. Gesten sind einfache
Hand- bzw. Armbewegungen, die symbolisch etwas darstellen und h&ufig ergdnzend zur verbalen
Sprache eingesetzt werden. Die Bedeutung wird durch die jeweilige Kultur festgelegt.

Beim Sprechen kénnen die korperlichen Signale die inhaltliche Bedeutung unterstreichen,
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veranschaulichen und betonen sowie anzeigen, wie eine Aussage zu verstehen ist — ironisch,
ernst etc. Des Weiteren kénnen mit ihnen Interpunktionen und Sprecherwechsel verdeutlicht
werden. Der Zuhérer kann die Gesprachsinhalte durch kérperliche Signale kommentieren, sein
Interesse oder Aufmerksamkeit zeigen, ohne den Sprechenden zu unterbrechen. Daflir werden
vor allem die Mimik und Kopfbewegungen, zum Beispiel das Nicken, eingesetzt. Das Nicken
ermuntert den Gesprachspartner zum Weiterreden und zeigt Interesse bzw. Aufmerksamkeit von
Seiten des Zuhorers. Das Gesicht ist der wichtigste Bereich der kérperlichen Signale, da es eine
hohe Ausdruckskraft hat. Es ist relevant fir die Aufrechterhaltung der Beziehung zum
Gesprachspartner wahrend der Interaktion, weil es ihm fortwahrendes Feedback gibt (vgl. Argyle
2005, 62 ff).

Die nonverbalen Signale kénnen nur das ,was’ ausdriicken, aber keine Informationen Uber
Hintergrinde mitteilen. Daflr muissen die situativen Bedingungen mit der Person in
Zusammenhang gebracht oder mit Hilfe von weiteren Ausdrucksformen erganzt werden. Aufgrund
dessen erlauben sie keine komplexen AuBerungen und auch keine Metakommunikation,
weswegen zum Beispiel das Aufklaren von Missverstandnissen schwierig ist (vgl. Lage 2006, 37).
Um korperliche Bewegungen gezielt einsetzen oder beeinflussen zu kdnnen, muss der Betroffene
in der Lage sein, seine Bewegungen willkirlich steuern zu kénnen, ohne von Reflexen oder einer
plétzlich veranderten Muskelspannung beeintrachtigt zu werden. Kérperliche, nonverbale Formen
kébnnen vor allem bei behinderten Menschen, die zusatzlich von Reflexen und/ oder einem
abnormen Muskeltonus belastet sind, missverstanden werden und so zu Schwierigkeiten in der
Kommunikation flhren. Grimassierende Gesichtausdriicke oder ausfahrende Bewegungen
kénnen als Ablehnung oder Desinteresse gedeutet werden oder bei den Gesprachspartnern die
Frage aufwerfen, inwieweit diese Person Uberhaupt in der Lage ist, dem Gespréach zu folgen.

2.1.3 Unartikulierte Laute

Unartikulierte Laute sind Laute, die von anderen Menschen nicht eindeutig als einen bestimmten
Laut erkannt werden kénnen. Sie kénnen in der Kommunikation zwei verschiedene Rollen spielen.
Zum einen kann aufgrund der Tonlage, des Tempos und der Lautstarke, in der eine Person Laute
von sich gibt, auf deren innere Zustande geschlossen werden. Zum anderen ist es mdglich, wenn
eine Person in der Lage ist, unartikulierte Laute gleich bleibend zu produzieren, diese mit
vereinbarten Bedeutungen zu belegen. Um diese Methode anwenden zu kdnnen, braucht der
Betroffene allerdings ein gutes Sprachverstandnis (vgl. Boenisch, Biink 2003, 130).

2.1.4 Lautsprache

Lautsprache bzw. Sprechen ,bezeichnet das Produzieren der hdérbaren Sprache. Dazu ist
erforderlich, dass die sprachtypischen Normlaute gebildet, zu Wértern verbunden und
bedeutungsbezogen benutzt werden. Sprechen ist ein besonders effektives und differenziertes
Mittel der Kommunikation.“ (Wilken 2006, 5). Mit Hilfe der Lautsprache ist eine schnelle,
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differenzierte und unmittelbare Abstimmung mit dem Gesprachspartner méglich. Die Tonhéhe, das
Sprechtempo und die Lautstarke kénnen die Befindlichkeit der sprechenden Person zeigen oder
verdeutlichen. Des Weiteren erlaubt die Lautsprache eine affektive Selbstregulierung. Durch die
laute Benennung von inneren Zustanden kann der Uberwaltigende Druck des Schmerzes
gemildert und somit Extremsituationen wie zum Beispiel der Tod eines nahe stehenden Menschen
bearbeitet werden.

Um die Lautsprache adaquat realisieren zu kdénnen, sind verschiedene Aspekte relevant. Damit
die verschiedenen Laute korrekt gebildet werden kénnen, ist die Koordination von Stimme,
Atmung und Artikulation notwendig. Weiterhin ist fir das Verstandnis des Gesprachspartners und
eine ungestdrte Kommunikation wichtig, dass die Wortfolge und die Satzstruktur beachtet sowie
flussig mit angemessener Lautstarke und Betonung gesprochen wird (vgl. Wilken 2006, 5 ff).

2.1.5 Gebérden

Gebarden sind konventionalisierte Handzeichen, die zu einem differenzierten besonderen
Symbolsystem gehéren, namlich der Gebardensprache (vgl. Wilkken 2006, 35). Bei den
Gebardensprachen der Gehdrlosen handelt es sich um eigenstandige Sprachen mit eigener
Grammatik und Syntax. Es ist eine visuelle Sprache, die rdumliche Beziehungen und nicht-
manuelle Mittel wie die Mimik berlcksichtigt. Mit der Deutschen Gebéardensprache (DGS) wurde
der Versuch unternommen, eine einheitliche fir ganz Deutschland geltende Gebéardensprache zu
entwickeln. Allerdings gibt es immer noch bei manchen Begriffen sid- und norddeutsche
dialektische Unterschiede. Zudem haben sich im Geistigbehindertenbereich zum Beispiel die
Gebardensprache ,Schau doch meine Hande an“ entwickelt. Sie hat einen deutlich kleineren
Wortschatz als die DGS - beinhaltet ca. 700 Gebarden, die sie zum Teil aus der DGS
entnommen, aber zum Teil auch ganz neue entwickelt hat, und behauptet von sich, dass ihre
Gebéarden eindeutiger und leichter auszuflhren seien. Die DGS beinhaltet den gréBten
Wortschatz mit ber 15.000 Gebarden und ist die am weitesten verbreitete Gebardensprache, das
heiBt, mit ihr besteht die groBte Chance verstanden zu werden. AuBerdem gibt es zu ihr viel
didaktisches Material. Andere Gebardensprache wie zum Beispiel ,Schau doch meine Hande an®
sind nur dann zu empfehlen, wenn sicher ist, dass die betreffende Person mit einem kleinen
Vokabular auskommt (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 01.013.001 ff).

Neben der Gebéardensprache der Gehorlosen gibt es noch die lautsprachunterstitzende
Gebérdensprache. Diese ermdéglichen das gleichzeitige Gebarden zur Lautsprache und
unterscheiden sich von der Gebardensprache der Gehdrlosen deutlich. Im Gegensatz zu der
Gebérdensprache der Gehérlosen hat die lautsprachunterstiitzende Gebardensprache keine
eigenen syntaktischen und grammatikalischen Regeln, sondern orientiert sich an der Lautsprache.
Es handelt sich bei ihr um eine sog. Kunstsprache. Zu der lautsprachunterstitzende
Gebardensprache gehért zum Beispiel die Gebarden-unterstitzte Kommunikation (GuK) oder
lautsprachbegleitende Gebarden (LBG). Lautsprachunterstiitzende Gebarden kdnnen den

29



Spracherwerb durch ihre visuelle Anschaulichkeit unterstitzen, indem sie das Sprachversténdnis
und die Begriffsbildung férdern. So kénnen im Unterricht bedeutungstragende Woérter eines
Satzes mit Gebarden zusatzlich unterstitzt werden. Abstrakte Inhalte kénnen auf diese Weise
besser erfasst werden, und das Verwechseln &hnlicher Wérter wird vermieden. Zudem
konzentrieren sie die Aufmerksamkeit auf die sprechende Person, was gerade Kindern hilft,
konzentrierter zuhéren zu kénnen (vgl. Boenisch, Bink 2001, 14 ff). Des Weiteren zeigten
Beobachtungen, dass Gebarden die Vokalisation und die Sprachproduktion insgesamt steigern.
Es hat sich gezeigt, dass Kinder mit Sprachentwicklungsverzégerungen meistens die Woérter, die
sie gebarden konnten, auch zuerst sprachen (vgl. Kristen 2005, 62). Zusammengefasst kann man
sagen, dass Gebarden die Lautsprache ersetzen oder ergénzen kénnen, je nachdem welche
Gebérdensprache benutzt wird. Die verschiedenen Gebardensprachen, die der Gehdrlosen wie
die lautsprachunterstiitzenden Gebardensprachen, machen es nétig, dass sich die
Bezugspersonen der nicht- bzw. kaumsprechenden Person Gedanken Uber die geeignete
Gebardensprache machen. Aber auch die Institutionen, in denen nicht- bzw. kaumsprechende
Personen leben, hier die Korperbehindertenschulen, muissen sich Uberlegen, ob eine
Gebérdensprache einheitlich festgelegt wird und inwieweit davon abgewichen werden kann
aufgrund individueller Voraussetzungen und Kompetenzen der einzelnen nicht- bzw.
kaumsprechenden Menschen. Die Festlegung auf eine Gebardensprache férdert die Bereitschaft
von Lehrer und Mitschiler, selbst Gebarden zu erlernen, da sie jeder gebardende Schiler der
Schule versteht. Das erleichtert nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern einen Lehrer- oder
Klassenwechsel. Verschiedene Gebédrden aus verschiedenen Gebardensprachen heraus zu
nehmen, kann sinnvoll sein, wenn die Reprasentativitat oder die Ausflhrung in der jeweiligen
Gebardensprache fir den Benutzer besser ist. Allerdings muss dabei beachtet werden, dass
Gebarden aus verschiedenen Gebardensprachen sehr ahnlich aussehen kénnen, aber inhaltlich
etwas ganz anderes bedeuten. Daher ist dies nicht unbedingt zu empfehlen.

Beim Gebarden werden visuelle und taktile Kompetenzen benétigt, um die Gebarden
unterscheiden zu kénnen, sowie motorische Kompetenzen, namlich bewegliche Hénde.
AuBerdem braucht der Gebardenlernende die Fahigkeit der Nachahmung - das bedeutet, er sollte
gut imitieren kénnen - und ein Vorbild, das konsequent Gebarden anwendet, um am Modell lernen
zu koénnen. Je selbstverstandlicher mit Gebarden umgegangen wird und je konsequentere
Vorbilder die Gebéarden lernende Person hat, desto schneller und gréBer sind die Erfolge der
Lernenden. Weiterhin ist ein Symbolverstandnis relevant, um zu verstehen, was die Gebéarden
abbilden. Da die Gebérde in der Regel im direkten Zusammenhang zum darzustellenden Begriff
steht, kann sie leicht gelernt werden (vgl. Kristen 2005, 62). Gebéarden stellen grdBere
Anforderungen an das Gedachtnis als grafische Symbole, da sie erzeugt werden missen, das
heiBt, sie missen auswendig gewusst werden. Grafische Symbole dagegen missen nur aus dem
vorhandenen Bestand ausgewahlt werden (vgl. von Tetzchner, Martinsen 2000, 40). Allerdings
muss der Benutzer wissen, wo sich das gewlnschte Symbol befindet. Géanzlich ohne
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Erinnerungsleistungen funktioniert das also auch nicht. ,Interessanterweise lernen Menschen mit
einer kognitiven Beeintrachtigung eher, das komplette Gebardensprachsystem kompetent
anzuwenden als graphische Zeichensysteme, wie die  Schriftsprache und das BLISS-
Symbolsystem. Das hat vermutlich mit der unterschiedlichen Repréasentation in den Hirnarealen
zu tun. Die Gebardensprache der Gehdrlosen ist eine Erstsprache, die Uber eine von der Laut-
und Schriftsprache unabhangige Grammatik verfigt. Die Wahrnehmung und Produktion lauft Gber
andere Modalitaten als bei ,normalerweise’ benutzter Sprache.” (Lage 2006, 139).

Vorteilhaft beim Gebarden ist, dass Gebarden jederzeit verfugbar und unabhangig vom Ort
eingesetzt werden kénnen. Sie machen eine schnelle und spontane Kommunikation sowie das
Ausdricken von differenzierten und komplexen Inhalten (in Abh&ngigkeit vom Wortschatz)
mdglich. GuK oder LBG bieten zudem den Vorteil, dass die Bezugspersonen weiterhin wie Ublich
mit ihrem Kind sprechen kénnen und nur einzelne bedeutungstragende Gebéarden erlernen
mussen. Daher ist die emotionale Hirde nicht so groB, als wenn sie sich erst einen
Grundwortschatz an Gebarden aneignen miuissten. AuBerdem unterstitzen sie visuell das
Verstandnis und die Merkfahigkeit der verbalen Inhalte. Das wirkt sich im Unterricht positiv auf alle
Schiler aus (vgl. Wilken 2006, 39 ff). Nachteilig bei Gebarden ist, dass der
Kommunikationspartner sich stets auf sein gebardendes Gegenliber konzentrieren muss und sie
zum Teil nur von ,Eingeweihten” verstanden werden. Das heif3t, dass alle vertrauten Personen die
Gebérden ebenfalls lernen missen, um ihre Bedeutung zu kennen (vgl. von Loeper
Literaturverlag, ISAAC 2003, 01.013.001).

2.1.6 Individuelle Gebarden bzw. eigene Bewegungen/ Gesten mit vereinbarter Bedeutung

Wenn aufgrund der motorischen Beeintrachtigung konventionalisierte Handzeichen nicht machbar
sind, da die Hande in ihrer Beweglichkeit eingeschrankt sind, gibt es die Mdglichkeit der
individuellen Gebarden oder: eigene Bewegungen mit Bedeutungen belegen. Individuelle
Gebéarden kénnen abgewandelte konventionalisierte Handzeichen sein, so dass sie fir den
Benutzer einfacher ausfiihrbar sind, oder génzlich individuelle Handzeichen. Ist die motorische
Einschrankung so stark, dass auch individuelle Gebéarden nicht mehr realisierbar, aber einige
Bewegungsabldufe noch kontrolliert méglich sind, dann kdnnen diese mit Bedeutungen belegt
werden. Inwieweit das méglich ist, muss individuell festgestellt werden. Individuelle Gebé&rden
bzw. eigene Bewegungen/Gesten mit vereinbarter Bedeutung sind wie konventionalisierte
Gebérden jederzeit verfigbar und einsetzbar und ermdglichen eine schnelle und spontane
Kommunikation. Der Wortschatz ist in der Regel allerdings kleiner als bei konventionalisierten
Gebérden aufgrund der motorischen Beeintrachtigung. Der Personenkreis, der diese versteht, ist
noch eingeschréankter als bei den konventionalisierten Gebarden. AuBerhalb des vertrauten
Personenkreises werden individuelle Gebarden oder Bewegungen von kaum jemand verstanden,
und auch die betreuenden Personen in den Einrichtungen kénnen diese nicht alle lernen, vor

allem wenn es sich um zahlreiche individuelle Gebarden handelt und womdglich mehrere
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Personen mit individuellen Gebé&rden sich in einer Gruppe befinden. AuBerdem kdnnen sie von
anderen gebardenden Personen missverstanden werden (vgl. Wilken 2006, 39 ff).

2.1.7 Vor- und Nachteile kérpereigener Kommunikationsformen

Der Vorteil von kérpereigenen Kommunikationsformen ist, dass sie schnell, spontan und
unabhangig vom Ort eingesetzt werden kdnnen. Mit ihnen kann haufig viel schneller kommuniziert
werden als mit Unterstitzung von Hilfsmitteln. Daher sollten kérpereigene Kommunikationsformen
wie zum Beispiel Blickbewegungen, Mimik und Gestik, Kérperhaltung sowie Gebéarden, die auch
fir AuBenstehende leicht erkennbar sind und eindeutig eingesetzt werden kénnen, bei nicht- bzw.
kaumsprechenden Personen immer geférdert werden. Diese kénnen zum Beispiel gefbrdert
werden, indem sprechende Personen den korperlichen Ausdruck der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person verbalisieren — ,du schaust den Fernseher an, méchtest du etwas
anschauen?“ — und ihr so zeigen, dass dieser etwas bedeuten kann. Auch fir den Fall, dass
nicht- bzw. kaumsprechenden Personen keine hilfsmittelunterstitzte und gebé&rdende
Kommunikation mdéglich ist, unabhangig von den Grinden, ermdglichen die origindren
Kommunikationsformen zumindest noch eine gewisse Verstédndigung. Dabei ist es von Vorteil,
wenn der nicht- bzw. kaumsprechende Mensch noch klare kérpereigene Zeichen fur Ja/Nein hat,
denn auf diese Weise kann die Kommunikation Uber den lautsprachlichen Gesprachspartner mit
Fragen geflihrt werden, und die nicht- bzw. kaumsprechende Person ist in der Lage, jederzeit ihre
Zustimmung und Ablehnung zu zeigen. Allerdings ist dafiir ein Ja-Nein-Konzept nétig, welches
nicht immer als vorhanden vorausgesetzt werden kann. Eine solche Kommunikation ist zwar sehr
einseitig, da die nicht- bzw. kaumsprechende Person nur auf Fragen reagieren, aber nicht das
Gesprach auf bestimmte Inhalte lenken kann, aber immerhin bricht sie nicht ganz zusammen.

Oft liegen bei Menschen mit einer Koérperbehinderung ein Hypo- oder Hypertonus und/oder
Reflexe vor, die pathologische Kérperhaltungen und unwillkirliche Bewegungen bedingen.
Aufgrund der abnormen Muskelspannung und/oder den unwillkiirlichen Bewegungen kénnen die
nonverbalen wie auch verbalen Ausdrucksmadglichkeiten extrem eingeschréankt bzw. verzerrt sein.
Dies kann bewirken, dass vor allem von AuBenstehenden, kérperliche nonverbale Signale nur
schwer verstanden oder gar missverstanden werden. Durch den Hypo- bzw. Hypertonus kénnen
beispielsweise Laute nicht oder nur schwer verstandlich gebildet werden, Geflihle sind schwieriger
am Gesichtsausdruck der betroffenen Person ablesbar und ebenfalls durch den abnormen Tonus
wie auch durch die unwillkirlichen Bewegungen, zum Beispiel die asymmetrisch tonische
Nackenreaktion, werden gezielte Bewegungen erschwert bis unmdglich gemacht. Reflexe oder
plétzliche Veranderungen des Muskeltonus kénnen auch zu falschen Interpretationen fihren, zum
Beispiel Ablehnung oder Desinteresse, und zu der Frage, inwieweit die nicht- bzw.
kaumsprechende Person die Lautsprache versteht und ob (berhaupt ein Interesse an
Kommunikation vorhanden ist, fihren (vgl. Lage 2006, 137 f). Vertraute Personen sind jedoch
aufgrund ihrer langen Erfahrung mit den nicht- bzw. kaumsprechenden Personen haufig in der
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Lage, die korpereigenen nonverbalen Signale trotz der ggf. vorhandenen pathologischen Muster
sowie ggf. die schwer verstandliche Sprache bzw. Laute zu verstehen und im situativen
Zusammenhang richtig zu deuten.

Bei koérpereigener Kommunikation kann die nicht- bzw. kaumsprechende Person nur durch
unartikulierte Laute auf sich aufmerksam machen. Fir alle anderen koérpereigenen
Kommunikationsformen, auch flir Gebarden, ist Blickkontakt nétig. Korpereigene
Kommunikationsformen mit Ausnahme der Gebarden eignen sich vor allem fir elementare
Aussagen, die im Zusammenhang mit der Situation stehen und vertrauten Menschen mitgeteilt
werden. Nur mit Hilfe der Gebardensprache kénnen differenzierte und kontextunabhangige Inhalte
vermittelt werden. Bei allen kdrpereigenen Kommunikationsformen sind fremde Personen oft nicht
in der Lage, sie zu verstehen, oder sie bendétigen sehr viel Geduld und Ausdauer, um die gewollte
Aussage zu begreifen.

Das bedeutet, nicht- bzw. kaumsprechende Schiler kdnnen prinzipiell in der Schule mit
kérpereigenen Kommunikationsformen mit vertrauten Mitschilern und Lehrern kommunizieren.
Far die Mitteilung von komplexen Inhalten sind mit Ausnahme der Gebarden immer weitere
Kommunikationsformen nétig, das heiBt die Unterstitzung von nichtelektronischen oder
elektronischen Hilfen (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 01.013.001 ff).

2.2 Kommunikation mit Hilfsmitteln

Bei der Kommunikation mit Hilfsmitteln handelt es sich in der Regel immer um ein Sprachsystem,
das sich an der Lautsprache orientiert. Das heiB}t, die verschiedenen Kommunikationsformen
besitzen kein unabhangiges Regelsystem von der Lautsprache wie zum Beispiel die
Gebardensprache.

Die Bedienung der Kommunikationshilfen kann per direkter und indirekter Selektion geschehen.
Bei der direkten Selektion wird das Gewdilinschte direkt mit einer Kérperbewegung, entweder mit
einem Korperteil, zum Beispiel durch Zeigen, Schauen oder Driicken, oder hilfsmittelunterstitzt,
zum Beispiel mit einem Kopfstab oder Joystick, ausgewahlt. Zu der indirekten Selektion z&hlen
alle Techniken, bei denen das Gewdiinschte mit mindestens zwei Schritten ausgewahlt wird. Dazu
gehdéren das Kodieren und das Scanning. Es gibt verschiedene Arten der Kodierung, eine davon
ist Minspeak. Bei Minspeak ergibt die Kombination verschiedener Symbole ein Wort. Das
ermdglicht die Speicherung eines groBen Vokabulars, und bei der Erweiterung des bisherigen
Vokabulars kénnen die angelegten Kombinationen weiterhin genutzt werden, neue werden nur
hinzugefligt. Das vermeidet viel Aufwand und Anstrengungen. AuBerdem muss der Benutzer fur
Minspeak nicht lesen oder schreiben kdnnen. Allerdings muss der Benutzer die Kombinationen
lernen. Haufig gebrauchte Worter kdnnen mit nur zwei Tastenkombinationen abgerufen werden.
Damit ist die Kommunikation schneller als (ber die Schriftsprache (vgl. Kirsten 2005, 86 f). Die
direkte Selektion und die Kodierung benétigen eine relativ gute motorische Koordination und eine
gewisse Reichweite. Beim Scanning werden nacheinander Wahlmdglichkeiten angeboten, auf die
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man mit einem vorher vereinbarten Signal zu reagieren hat. Dabei kann man zwischen
unabhangigem und partnerabhangigem Scanning unterscheiden. Das unabhangige Scanning
bedeutet, dass es ohne die Hilfe anderer Personen funktioniert, und ist daher nur bei
elektronischen Hilfen méglich. Das partnerabhéangige Scanning bedeutet, dass eine andere
Person nach einem bestimmten System die Mdglichkeiten der Kommunikationshilfe durchgeht,
und wird vor allem bei nichtelektronischen Kommunikationshilfen eingesetzt, wenn kein gezieltes
kérpereigenes oder hilfsmittelunterstiitztes Zeigen mdéglich ist (vgl. von Tetzchner, Martinsen 2000,
48 ff). Fur sehbehinderte oder blinde Menschen ist auch ein auditives Scanning méglich. Hierbei
werden die gespeicherten Aussagen Uber Kopfhérer vorgesprochen. Wurde eine Aussage
ausgewahlt, so wird diese horbar Uber den Lautsprecher wiedergegeben. Zu Beachten beim
auditiven Scanning ist, dass der Benutzer trotzdem noch die auditiven Reize der Umgebung
wahrnehmen kann. AuBerdem muss ein gutes Hoérvermdgen gegeben sein, damit das
Gesprochene Uber den Kopfhérer auch verstanden wird (vgl. Boenisch, 2003, 123 f). Fur alle
Scanningarten muss die nicht- bzw. kaumsprechende Person allerdings ein vereinbartes Zeichen
geben kbdnnen, wenn das Gewinschte angeboten wird. Das Scanning selbst kann nach
verschiedenen Mustern ablaufen, zum Beispiel linear oder nach Gruppen und Items. Beim
unabhéngigen Scanning kann noch zwischen automatischem oder durch den Benutzer gefihrtem
Scanning unterschieden werden. Welches Ansteuerungsgerdt beim unabhangigen Scanning
ausgewahlt wird, ist abhangig von der Druckkraft des Benutzers und der Treffsicherheit. Je
nachdem wird der Schalter einen geringen oder starkeren Druck bendétigen und eine kleine oder
groBe Schaltflache haben. Je nach GrdBe des Wortschatzes ist das Scanning-Verfahren sehr
zeitintensiv. AuBerdem fordert es hohe Konzentrationsfahigkeit und Aufmerksamkeit, um das
vereinbarte Signal rechtzeitig bei der gewlinschten Aussage zu geben. Das kann zu Stress fiihren
und damit zum Beispiel bei Menschen mit CP zur Erhéhung des Muskeltonus fihren und somit zu
Fehlauslésungen. Um diesen Stress moglichst gering zu halten, kann die Scanning-
Durchlaufgeschwindigkeit an die Geschwindigkeit der Bewegungen des Benutzers angepasst
werden und auch dessen Treffsicherheit dabei berlcksichtigen (vgl. von Tetzchner, Martinsen
2000, 48 ff).

Bilder, Fotos, Piktogramme und die Schriftsprache kénnen sowohl bei nichtelektronischen wie bei
elektronischen Kommunikationshilfen eingesetzt werden. Daher sollen diese vier Mdglichkeiten
mit ihren Vor- und Nachteilen beschrieben werden, bevor ich die nichtelektronischen und
elektronischen Hilfen naher erlautere. Bilder, Fotos, Piktogramme und die Schriftsprache erfordern
das Verstandnis, dass die Welt durch sie reprasentiert werden kann. AuBerdem muss die
Bedeutung der Abbildung wieder erkannt werden kénnen. Das heif3t, man bendtigt flr diese vier
Mdglichkeiten die Fahigkeit zur Abstraktion. Auch die Fahigkeit zur Verallgemeinerung ist relevant,
denn je abstrakter ein Symbol ist, umso mehr Bedeutungen kann es haben. Ein Haus kann somit
beispielsweise fir 'zu Hause' stehen, aber auch fir samtliche anderen Geb&ude (vgl. Kristen
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2005, 88). Fotos von Personen, Gegenstdnden und Aktivititen sind meistens die ersten
grafischen Symbole, die in der Kommunikation mit Kindern verwendet werden, da sie sehr
realitdtsnah und konkret sind. Mit ihnen kann sich die unterstitzt kommunizierende Person leicht
identifizieren. Problematisch ist allerdings, dass die Konkretheit der Fotos eine Ubertragung auf
ahnliche Begriffe schwierig macht und auch die Entwicklung des Symbolverstandnisses
beeintrachtigen kann. So kann das Foto von dem Auto der Familie schwer den allgemeinen Begriff
Auto reprasentieren. AuBerdem ist es auch innerhalb der Kommunikation flr die unterstutzt
kommunizierende Person schwierig deutlich zu machen, dass sie nicht das Auto ihrer Familie
meint, sondern zum Beispiel ein Auto, das in der Stadt einen Unfall verursacht hat. Ahnliches gilt
ebenso fir realititsnahe Bilder und Zeichnungen. Nachteilig bei Bildern und Fotos ist weiterhin,
dass im Hintergrund oft noch zusatzliche Dinge auftauchen. Diese kénnen die Fokussierung auf
das eigentlich Gemeinte beeintrachtigen (vgl. von Tetzchner, Martinsen 2000, 33 ff).

Piktogramme kénnen sich im Grad der Abstraktion und der lkonizitt stark unterscheiden. Die
Darstellungen reichen von Strichzeichnungen bis hin zu Cliparts, Uber einfache bis sehr komplexe
Abbildungen. Die lkonizitat bedeutet die anschauliche Ahnlichkeit zwischen der grafischen
Darstellung des Symbols und dessen Bedeutung. Sie wird definiert auf einer Achse von
transparent Uber transluzent zu opak. Transparente Piktogramme sind bildproduzierende Wobrter,
zu denen haufig Verben oder Nomen gehdren, mit ihnen assoziiert man Gegenstande. Sie werden
ohne Zusatzinformationen von den meisten Menschen richtig interpretiert und besitzen eine hohe
Ikonizitat. Transluzente Piktogramme sind relativ schnell erkennbar, wenn die Beziehung zwischen
grafischer Darstellung und dem Inhalt einmal klar ist, aber man benétigt diesen Zusammenhang
fir das Versténdnis. Zu den opaken Piktogrammen gehéren die nicht-bildproduzierenden Worter
wie 'da’, ‘jetzt', 'und', 'oder'. Sie haben keine Ahnlichkeit zwischen der grafischen Darstellung und
dem Inhalt und mussen daher erklart und gelernt werden. Ob ein Symbol transparent, transluzent
oder opak ist, hangt nicht nur von bildproduzierenden oder nicht-bildproduzierender Wértern ab,
sondern auch von kulturell-historischen Faktoren und der individuellen Erfahrung. So kann ein
Piktogramm ,Telefon’ mit Wahlscheibe fiir altere Leute noch transparent sein, fir junge Kinder
dagegen opak (vgl. Lage 2006, 134). Die haufigsten Worter unserer Sprache, das sog.
Kernvokabular, sind nicht-bildproduzierend. Es ist wichtig, dass sich nicht-bildproduzierende
Woérter ebenfalls in den Kommunikationshilfen befinden, da die unterstitzt kommunizierenden
Person sonst schwierig in der Ublichen Alltagssprache kommunizieren kann und ihr ggf.
Ausdrucksmaoglichkeiten fehle, was dann die haufige oder erfolgreiche Nutzung der
Kommunikationshilfe beeintrachtigt. AuBerdem wird ansonsten das Erlernen der dblichen
Satzstrukturen erschwert. Haufig geht man davon aus, dass Piktogramme mit hoher lkonizitat
leichter und schneller gelernt werden kdnnen. Vermutlich sind aufgrund dessen haufig vor allem
bildproduzierende Worter auf nichtelektronischen Kommunikationshilfen zu finden. Dabei wird
jedoch vergessen, dass Lernen viel mit Interesse und Motivation zu tun hat. So kénnen bei einem

individuell relevanten Thema auch Symbole mit niedriger Ikonizitédt behalten werden. Weiterhin ist
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fir das Vokabular eine Kommunikationshilfe relevant, dass die ersten Piktogramme keine
Oberbegriffe wie Essen enthalten, sondern konkrete Begriffe wie Apfel oder Banane. Ansonsten
besteht die Gefahr, dass das Symbol konkreter verstanden wird, als es ist (vgl. von Tetzchner,
Martinsen 2000, 264 ff). Piktogramme sind kauflich erwerbbar. Dabei unterscheidet man zwischen
Sammlungen und Systemen. Sammlungen haben eine festgelegte Anzahl von Piktogrammen, die
kaum erweiterbar sind und keine Hinweise flr die praktische Verwendung geben. Zu diesen
Sammlungen gehéren zum Beispiel Touch 'n Talk und Aladins Bildersammlung. Systeme weisen
im Gegensatz zu den Sammlungen eindeutige Regeln fir die Anwendung auf und kdénnen
erweitert werden. Zu ihnen zahlen beispielsweise die Bliss-Symbole und PCS. PCS bietet sich
wegen der groBen Anzahl von Uber 5000 Symbolen, individuelle Bearbeitungsmdglichkeiten und
Download aus dem Internet fir viele Schulen und andere Einrichtungen an. PCS kann
geratelbergreifend eingesetzt werden. Allerdings ist PCS eine importierte Symbolsammlung, und
diese sind oft nur unzureichend an die deutsche Sprache angeglichen worden. Sie enthalten damit
unrelevante und unzureichend transparente Symbole fir deutsche unterstitzt kommunizierende
Personen. Inzwischen gibt es auch Computer-Programme, z.B. Boardmaker (vgl. Punkt 2.5.2.7),
mit denen man einzelne Symbole, Fotos sowie ganze Tafeln zusammenstellen und ausdrucken
kann. Zusatzlich zu der Zeitersparnis bei der Erstellung oder Erweiterung des Vokabulars der
Kommunikationshilfe ist vorteilhaft, dass Verlust oder Beschadigung von Vokabulartafeln schnell
und ohne groBe Mihe ersetzt werden kénnen (vgl. Kirsten 2005, 89 ff).

Bei der Kommunikation tber Bilder, Fotos oder Piktogramme sollte beachtet werden, dass sie fir
den Benutzer und dessen Kommunikationspartner verstandlich sind und die unterstitzt
kommunizierende Person sich mit dem Vokabular ihren Bedlrfnissen und Fahigkeiten
entsprechend adaquat ausdriicken kann. Der Benutzer muss die Symbole (er)kennen und
auswahlen. Aber auch der Gesprachspartner muss die Bedeutung der Symbole (er)kennen, da er
sie versprachlichen und in einen Sinnzusammenhang stellen muss. Hilfreich kann dabei sein, die
Symbole, vor allem diejenigen mit einer niedrigen Ikonizitat, mit Schriftsprache zu untertiteln, um
den lautsprachlichen Kommunikationspartner das Erkennen der Bedeutung der Bilder, Fotos oder
Piktogramme zu erleichtern. Allerdings muss dann beachtet werden, dass diese nicht mehr so
flexibel eingesetzt werden kénnen, bzw. der lautsprachliche Gesprachspartner darf sich nicht zu
sehr auf die Untertitel fixieren, um andere Bedeutungen erkennen zu koénnen. Bei
Kommunikationshilfen mit gréBerem Wortschatz ist es sinnvoll, diese ein paar Mal im Jahr
systematisch zu Uberprufen, da sich die individuelle Kompetenzen und Interessen mit der Zeit
verandern und der Wortschatz an altersgemaBe AuBerungen, neuen Interessen, Personen und
aktuellen Themen angepasst werden sollte. Nichtbenutzte Symbole sollten ausgetauscht werden,
um nicht unnétig Platz zu beanspruchen (vgl. von Tetzchner, Martinsen 2000, 264 ff).

Welche der vier Mdglichkeiten fur die nicht- bzw. kaumsprechende Person ausgewahlt wird, hangt
von ihrer Fahigkeit zur Abstraktion ab. Die konkrete Auswahl des Vokabulars ist weiterhin
abhangig von den individuellen Kompetenzen, Bedirfnissen und Interessen (vgl. Punkt 1.8.2).
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Vorteilhaft fir eine unterstitzt kommunizierende Person in einer Einrichtung - hier die Schule - ist,
wenn sich diese auf eine Symbolsammlung festlegt. Das erleichtert, wie beim Gebéarden lernen,
die Akzeptanz der Lehrer und Mitschller sowie ihre Bereitschaft, diese mitzulernen und damit
zum Beispiel einen Lehrerwechsel. Manchmal sind allerdings auch Kombinationen sinnvoll, wenn
Symbole in einer Sammlung aufgrund begrenzten Vokabulars fehlen oder die Repréasentativitat im
anderen System besser ist. AuBerdem kénnen auf diese Weise Vorlieben des Benutzers beachtet
werden (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 03.016.001).

Die Schriftsprache stellt die differenzierteste und eindeutigste Kommunikationsform dar, da sie
einen unbegrenzten Wortschatz bietet und dem Benutzer erlaubt, seine Gedanken in eigenen
Woértern und Satzen zu formulieren. Des Weiteren kénnen in unserer Gesellschaft die meisten
Menschen lesen und schreiben, daher bietet die Schriftsprache eine gute Méglichkeit der
Verstandigung. Mittels elektronischer Gerate mit Sprachausgabe kann sogar mit Menschen
kommuniziert werden, die nicht lesen kdnnen. Das bedeutet, mit der Schriftsprache hat die nicht-
bzw. kaumsprechende Person groBe Chancen, adaquat von allen Personen, auch von Fremden,
verstanden zu werden. Weiterhin ist die Schriftsprache relevant fiir ein selbststandiges Leben und
die gleichberechtigte Teilnahme an unserer Gesellschaft. Die Schriftsprache wird flr vieles
bendtigt, sei es um einen Vertrag zu lesen und zu unterschreiben oder sich privat mit Hilfe von
Printmedien weiterzubilden (vgl. Wilken 2006, 101 ff).

Nachteilig an der Schriftsprache ist, dass sie abhangig von den motorischen Kompetenzen, der
Kommunikationshilfe und der Ansteuerungsart sehr zeitintensiv sein kann. Vor allem bei der
Auswahl von Buchstabenkarten mit Hilfe eines Partners kann die Produktion einer Aussage sehr
lange dauern. Beim Einsatz von Computern jedoch kann zum Beispiel die Funktion der
Wortvorhersage oder sogar gespeicherte Satze die Geschwindigkeit positiv beeinflussen (vgl. von
Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 08.013.001).

Der Schriftspracherwerb, das heit Lesen und Schreiben, ist nicht abhangig von einer aktiven
Sprache. In der Regel geht diese zwar der Schriftsprache voran, aber die Reihenfolge ist nicht
zwingend notwendig. Die Schriftsprache kann auch als Erstsprache gelernt werden. Bei
feinmotorischen Schwierigkeiten, zum Beispiel wenn ein kérperbehinderter Schiiler nicht mit
einem Stift schreiben kann, gibt es zahlreiche Md&glichkeiten, auf andere Art und Weise zu
schreiben. Der Computer bietet viele Formen zum Schreiben an. Es gibt verschiedene Tastaturen,
die mit ihren visuelle Darstellung und Anordnung der Buchstaben die motorischen und visuellen
Kompetenzen beriicksichtigen (vgl. Punkt 2.2.2.1.2); (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC
2003, 08.013.001). Dennoch kdnnen viele unterstitzt kommunizierende Personen am Ende ihrer
Schulzeit nicht sinnerfassend lesen und schreiben. Als Grinde fir den fehlenden
Schriftspracherwerb bei nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern werden die individuellen
kognitiven und perzeptiven Faktoren, die motorische Beeintréachtigung, die schlechter
ausgebildeten phonologischen Verarbeitungsprozesse durch die fehlende Méglichkeit eines
auditiv-motorischen Feedbacks (Vorsprechen) sowie die Erwartungen der Lehrer genannt. Trotz
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der Einschrankungen beim Sprechen und der Beweglichkeit bei Kdrperbehinderten erfolgt der
Schriftspracherwerb nach den gleichen GesetzmaBigkeiten wie bei nichtbehinderten Kindern (vgl.
Wilken 2006, 101 ff).

2.3 Nichtelektronische Kommunikationshilfen

Zu dem Bereich der nichtelektronischen Kommunikationshilfen gehéren neben den Bildern, Fotos,
grafischen Symbolen und der Schriftsprache auch reale Gegenstande sowie Miniaturausgaben
von realen Gegenstdnden. Im Folgenden wird erlautert, wie nichtelektronische
Kommunikationshilfen gestaltet sein und eingesetzt werden kénnen. Dabei wurden reale
Gegenstande bzw. deren Miniaturausgaben zu einem Punkt zusammengefasst, Bilder, Fotos,
grafische Symbole und Schrift zu einem weiteren. Als spezielle nichtelektronische
Kommunikationsformen werden Pecs, Teach und Gestutzte Kommunikation in je einzelnen
Punkten beschrieben. In der Literatur werden diese aufgrund ihrer Umsetzungsweise haufig unter
nichtelektronischen Kommunikationshilfen erldutert. Meines Erachtens passen sie ebenfalls am
besten zu den nichtelektronischen Hilfen, daher werde ich sie ebenfalls hier beschreiben.

2.3.1 Reale Gegenstande oder Miniaturausgaben von realen Gegensténden

Reale Gegenstédnde oder Miniaturausgaben von realen Gegenstanden kdnnen in Kartons oder
Setzkasten beispielsweise strukturiert untergebracht werden. Nicht- bzw. kaumsprechende
Personen haben auf diese Weise auch ohne Symbolverstandnis die Méglichkeit, aus einem
bestimmten Angebot etwas auswahlen zu kénnen. Des Weiteren bieten Gegenstédnde den
lautsprechenden Personen die Mdéglichkeit, Fragen zu stellen oder etwas zu erzé&hlen. Auf diese
Weise kann der Gegenstand auch als Symbol verstanden werden. Da Gegensténde in der Regel
sehr konkret von den Personen verstanden werden, ist es schwierig ihn als Symbol fir einen
ahnlichen Inhalt zu benutzen. Es besteht die Gefahr, dass die beteiligten Gesprachspartner nicht
so weit vom Gegenstand abstrahieren. Fehlen der nicht- bzw. kaumsprechenden Person die
Méglichkeit weitere Hinweise zu dem gemeinten Inhalt zu geben, stagniert das Gesprach. Da die
Gegenstande auch ertastbar sind, eignen sie sich ebenfalls als Kommunikationshilfe fir blinde
oder stark sehbehinderte Menschen. Bei groBer werdendem Vokabular wird diese Methode
allerdings unhandlich, undbersichtlich und schwer transportierbar (vgl. von Loeper Literaturverlag,
ISAAC 2003, 03.003.001 ff).

2.3.2 Verschiedene nichtelektronische Kommunikationshilfen mit Bildern, Fotos,
Piktogrammen oder Schrift

Um die Lesbarkeit im Folgenden zu erleichtern, fasse ich die Begriffe Bilder, Fotos, Piktogramme
und die Schriftsprache unter dem allgemeinen Begriff 'Symbole' zusammen.

Die Symbole kénnen als Einzelkarten, auf Tafeln, Platzsets, Schirzen in Blcher, Ordner oder
Mappen usw. in unterschiedlichen Formaten und GréBen angeordnet werden. Wie die

38



Kommunikationshilfe gestaltet ist, das heiBt Hintergrundfarbe, Gr6Be und Anzahl der Symbole,
héangt vor allem von den motorischen Fahigkeiten und der visuellen Wahrnehmung ab, da diese
stark die Ansteuerung der Symbole bestimmen. Die Symbole sollten groB genug sein, um leicht
erkennbar und auswahlbar zu sein, aber auch genligend Platz flir das nétige Vokabular zu bieten.
Dabei sollte die Kommunikationshilfe méglichst handlich bleiben, so dass sie gut transportabel ist.
Das bedeutet, es muss eine geeignete GrdoBe der Symbole gefunden werden, um diese Aspekte
zu beachten. Um eine schnelle Orientierung im Wortschatz zu bieten, eignet sich die Sortierung
nach bestimmten Aspekten, zum Beispiel Zeit, Personen etc., die jeweils eine eigene
Hintergrundfarbe haben. Bei groBerem Wortschatz bietet sich die Strukturierung nach Ober- und
Unterbegriffen an. Damit sich die Struktur des Wortschatzes bei dessen Erweiterung nicht immer
andert, ist von Anfang an eine gute Planung nétig. Denn oft merken sich die unterstitzt
kommunizierenden Personen den Platz des Symbols, was ein schnelleres Kommunizieren
bedeutet, und bei stdndigem Wechseln mussten sie oft Umlernen oder kénnten es sich ggf. gar
nicht mehr merken. Das bedeutet, man sollte die Kommunikationshilfe so planen, dass sie auf
wachsendes Vokabular ausgelegt ist und damit Platz fir Ergdnzungen bietet. Kann oder lernt der
unterstutzt Kommunizierende lesen und schreiben, sollten sich auch Buchstaben oder Woérter auf
seiner Kommunikationshilfe befinden. So kann er ggf. Begriffe auch buchstabieren. Hilfreich ist
auch ein Symbol fir die Aussage 'Mir fehlt ein Symbol' in den Wortschatz zu integrieren. Auf diese
Weise kann der Benutzer schnell zu erkennen geben, wenn ihm das Vokabular nicht ausreicht
und erweitert werden muss. Bei Kommunikationsbuchern, -ordnern oder -mappen kénnen sich als
Hilfe fir das Umblattern Seitenreiter etc. eignen. Sehbehinderte Personen kénnen auBerdem
durch entsprechende Fihlmarkierungen beim Erkennen der jeweiligen Seiten unterstitzt werden.
Das Auswahlen einer Aussage hangt ab von den motorischen Kompetenzen — es kann durch
direktes Zeigen mit der Hand oder einem anderen Koérperteil sowie durch verschiedene
Zeigestabe, z.B. einem Kopfstab ausgewahlt werden oder indirekt per Partnerscanning (vgl. Punkt
1.8.2). Wie abstrakt die Darstellung ist, hangt ab von dem Symbolverstandnis des Benutzers. Die
Kommunikation bei nichtelektronischen Formen erfolgt tGber die Auswahl der realen Gegenstande
bzw. der Symbole und der Verbalisierung durch den lautsprachlichen Gesprachspartner. Das
bedeutet, der lautsprachliche Gesprachspartner muss die ausgewahlten realen Gegenstande oder
Symbole sehen, diese erkennen und versuchen, durch Fragen oder Aussagen das Gemeinte in
Worte zu fassen. Dafur braucht es oft viel Zeit und Geduld (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC
2003, 03.003.001 ff).

2.3.3 Vor- und Nachteile der nichtelektronischen Kommunikationshilfen

Mit Hilfe der nichtelektronischen Kommunikationshilfen kénnen Winsche nach nicht anwesenden
Dingen oder Personen ausgedrickt werden. Zudem regen sie lautsprechende Personen zum
Fragen stellen oder eigenem Erzahlen an. Vor allem Thementafeln, das heif3t Tafeln mit Symbolen

zu einem speziellen Thema, sind am Anfang der UK geeignet, um Kommunikation anzuregen,
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wenn sie ein Interessengebiet der nicht- bzw. kaumsprechenden Person treffen. Des Weiteren
sind nichtelektronische Kommunikationshilfen glnstig und einfach herzustellen sowie leicht
modifizierbar. Die Grundmaterialien, das heiBt die Blcher, Ordner, Tafeln oder Schirzen, sowie
Papier, Pappe und Folie kénnen in Schreibwaren-, Bastelgeschéaften besorgt werden. Der
Aufwand, nichtelektronische Kommunikationshilfen herzustellen, ist mit abhangig vom Umfang
des Vokabulars. In jedem Fall missen die entsprechenden Symbole gesammelt und in
irgendeiner Form organisiert werden. Dieser zeitliche Faktor kann allerdings minimiert werden,
indem friihzeitig mit einem kleinen Wortschatz und gut tberlegter Organisation angefangen wird
(vgl. Punkt 1.8.2) sowie ggf. eine Symbolsammlung und ein Computerprogramm, zum Beispiel zur
Herstellung von Kommunikationstafeln, verwendet wird.

Sie erfordern keine Computerkenntnisse und fallen auch nicht aufgrund technischer Stérungen
aus. Ein weiterer Vorteil ist, dass sie relativ stabil und gut zu transportieren sind. Wenn sie
wasserfest und robust gestaltet sind, zum Beispiel durch Laminieren, lassen sich die
nichtelektronischen Kommunikationshilfen auch tberall einsetzen, zum Beispiel im Schwimmbad
in Form einer Schirze oder Schwimmbrett, beim Essen mit einem Platzset. Welches Vokabular
auf diesem begrenzten Platz nétig ist, muss individuell entschieden werden (vgl. Punkt 1.8.2).
Sinnvoll ist es, wenn der Benutzer nicht nur die Symbole durch Zeigen auswahlen kann, sondern
durch Wegnahme und Hinlegen an einen bestimmten Platz seine Aussage bilden kann. Das reine
Zeigen erfordert eine hohe Gedachtnisleistung, da der Benutzer wie auch der Gesprachspartner
sich diese merken und mit den weiteren Zeichen kombinieren mussen (vgl. von Tetzchner,
Martinsen 2000, 304). Je nachdem, wie die Symbole ausgewahlt werden, ist die
Kommunikationsgeschwindigkeit mehr oder weniger stark verlangsamt. Hilfsmittelunterstitzte
Kommunikation, das heiBt nichtelekironische und elekironische Kommunikationsformen,
bendtigen immer mehr Zeit als kérpereigene Kommunikation. Daher sollte man bei der
hilfsmittelunterstitzten Kommunikation immer darauf achten, dass das Vokabular mdglichst
effektiv fir den Benutzer angeordnet ist, so dass dieser schnell das Gewiinschte auswéahlen kann.
Das heiB}t, vor allem das Kernvokabular muss schnell ausgewéahlt werden kénnen (vgl. von
Tetzchner, Martinsen 2000, 71). Wichtig fir die Bedienung von nichtelektronischen Hilfsmitteln ist
eine stabile Korperposition, so dass eine mdglichst optimale Ausgangslage zur Ansteuerung
gegeben ist. Prinzipiell ist die Kommunikation in der Schule Uber nichtelektronische Formen
mdoglich. Aber sie erfordert immer die korperlich nahe Anwesenheit, die Sicht auf die
Kommunikationshilfe und die totale Aufmerksamkeit des Gesprachspartners. Der
Gesprachspartner muss auf die Kommunikationshilfe sehen kénnen, um die Aussage der
unterstitzt kommunizierenden Person zu verbalisieren. Findet keine direkte Zuwendung statt, ist
keine Kommunikation mdéglich (vgl. Kristen 2005, 63 ff). Eine Kontaktaufnahme oder ein
Gesprachsbeginn kénnen nur realisiert werden, solange kein hérbarer Laut oder ein Gerausch in
irgendeiner Weise produziert werden kénnen, wenn wenigstens Blickkontakt mdéglich ist.
AuBerdem ist es schwierig, das Gesprach zu kontrollieren, da man schwer den Partner
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unterbrechen oder eine Zwischenbemerkung machen kann. Kommunikation tber eine Distanz ist
kaum realisierbar. Auch Telefonate sind selbststandig nicht durchfihrbar. Es wird immer eine
Person bendétigt, die die gezeigten Symbole in Lautsprache Ubersetzt (vgl. von Loeper
Literaturverlag, ISAAC 2003, 03.003.001 ff).

Gegenstande, Fotos, Bilder und Piktogramme im Unterricht kénnen die verbalen Inhalte visuell
unterstutzen. Das wirkt sich nicht nur positiv fir den/die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler aus
(vgl. Punkt 1.6.2), sondern auch fir die sprechenden. Es erleichtert allen das Verstédndnis und die
Merkfahigkeit des Unterrichtsinhaltes.

2.4 Spezielle nichtelektronische Kommunikationsformen

2.4.1 Pecs (Picture Exchange Communication System)

Dieses Programm wurde in North Carolina fir Menschen mit Autismus und &hnlichen
Kommunikationsschwierigkeiten entwickelt. Es fordert die Hinwendung der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person mit seinen Bedlrfnissen an ein Gegenlber. Dies geschieht durch
Bilder bzw. Fotos, die von dem Betroffenen aus einem begrenzten Angebot ausgewahlt werden
und an einen Partner Ubergeben werden missen. Im Gegenzug daflr erhalt er daraufhin das
Abgebildete. Die unterstitzt kommunizierende Person soll selbst aktiv werden bzw. die
Mdglichkeit bekommen, spontan ihre Winsche und Bedurfnisse zu auBern. ,Pecs nutzt die
Vorlieben eines Kindes und bietet ihm Lieblingsobjekte im Austausch fir die Bildkarten. Die
Motivation des Kindes ist hoch, da es im Ergebnis immer ein beliebtes Objekt erhélt.“ (von Loeper
Literaturverlag, ISAAC 2003, 03.024.001). Aufgrund der vielen strukturierenden und visuellen
Hilfen eignet es sich allgemein auch fir geistig behinderte Menschen.

Das Programm verlduft in sechs Phasen. Ob alle Phasen durchlaufen werden, héngt von den
Kompetenzen der betreffenden Person ab. Es kann sein, dass nicht alle Phasen erreicht werden,
sondern bei irgendeiner Phase eine Stagnation eintritt. Bei der Erarbeitung dieses
Kommunikationssystems muss darauf geachtet werden, dass beliebte und unbeliebte Objekte
gleichermaBen vorhanden und die Objekte auf Bildkarten abgebildet sind. Ziel ist die spontane
AuBerung der nicht- bzw. kaumsprechenden Person mit Hilfe von Bildkarten, das Hinwenden um

“

Hilfe an eine Person sowie das Erlernen von Satzstrukturen wie ,lch méchte,...“ und das
Beantworten von Fragen.

In der ersten Phase, dem physischen Austausch, soll die nicht- bzw. kaumsprechenden Person
lernen, dass wenn sie eine begehrte Sache wahrnimmt, die entsprechende Bildkarte nimmt und
dem Gesprachspartner in die Hand gibt. Dabei erfolgt keine verbale Aufforderung, da die
betreffende Person die spontane Kommunikation erlernen soll. In der zweiten Phase soll die
betreffende Person lernen, eine Distanz zu Uberwinden. Das heiB3t, sie soll zu ihrer
Kommunikationshilfe gehen, die Bildkarte mit dem begehrten Objekt abnehmen, zum
Gesprachspartner gehen und ihm die Karte geben. In der ersten und zweiten Phase wird nur mit

einzelnen Bildkarten gelibt, so dass die betreffende Person immer ein beliebtes Objekt im
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Austausch bekommt. In der dritten Phase geht es um die Unterscheidung und Auswahl von
mehreren Bildern, auch zwischen unbeliebten und beliebten. Nun soll die betreffende Person die
gewtlnschte Bildkarte mit dem begehrten Objekt aus der Sammlung auswahlen und zum
Gesprachspartner gehen und ihm geben. In der vierten Phase geht es vordergriindig um die
Satzstruktur. Die betreffende Person soll das begehrte Objekt mit einem mehrwortigen Satz
verlangen. Dazu ist nun die Wortkarte "lch will/méchte" nétig und ein Satzstreifen. Auf den
Satzstreifen soll die Wortkarte und die entsprechende Bildkarte geklebt und dies dann an den
Gesprachspartner Ubergeben werden. In der flinften Phase soll die betreffende Person auf die
Frage "Was mdchtest du?" lernen zu antworten. Daneben soll sie ebenfalls lernen, aus einer
Vielzahl von Sachen spontan das Gewinschte auszuwédhlen und somit auf die Frage "Was
mochtest du?" antworten. In der sechsten und letzten Phase wird die Beantwortung auf
verschiedene Fragen wie ,Was mdchtest du?, ,Was siehst du?“, ,Was hast du da?" gelbt, die
zuféllig gestellt werden.

In allen Phasen wird die lernende Person durch einen Schatten unterstitzt, das heiBt eine Person,
die Hilfestellung gibt und sich schrittweise immer mehr aus der Ubung herausnimmt. Es sollte mit
wechselnden Gesprachspartnern gelbt werden, so dass die Kommunikation mdglichst
unabhangig von Personen ist. Es wird immer, egal wie viel Hilfestellung gegeben wurde, gelobt
(vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 03.024.001 ff).

Vorteilhaft an dieser Kommunikationsform ist, dass die Herstellung der Bildkarten glnstig und
einfach sowie die Kommunikation in vielfaltigen Situationen mdglich ist. Allerdings missen die
Beteiligten wissen, wie sie zu reagieren haben, wenn eine nicht- bzw. kaumsprechende Person
mit einer Bildkarte auf sie zukommt. Sonst kann es schnell zu Frustrationen fihren, wenn der
Betroffene seine Wiinsche nicht erreicht. Fiir mich hat Pecs einen negativen Beigeschmack der
Dressur bzw. der Konditionierung. Im schulischen Alltag ist Pecs schwer umsetzbar, da zwei
Erwachsene fir einen Schiler Zeit haben missen. Das bedeutet, Pecs muss in Einzelférderung
gelbt werden.

2.4.2 Teach (Treatment and Education oft Autistic and related Communication handicapped
Children)

Teach ist ein ganzheitlicher Ansatz zur Férderung und Integration und wurde wie Pecs fir
autistische Menschen und ahnliche Kommunikationsstérungen entwickelt.

Teach versucht durch klare Strukturierung und den Einsatz visueller Hilfen individuelle Wege zu
suchen, die dem Betreffenden Situation, Zusammenhange, Erwartungen etc. in einer Form
darbieten, in der er sie am besten verarbeiten kann. AuBerdem moéchte Teach mit Hilfe der
Strukturierung Bedeutung vermitteln, zum Beispiel indem Wesentliches hervorgehoben wird,
Zusammenhinge verdeutlicht werden oder eine Ubersicht (iber Abldufe oder komplexe
Situationen erstellt wird. Nach HauBler haben autistische Menschen eine Beeintrachtigung der

Imitationsfahigkeit, Transfer von Gelerntem, Zusammenhange zu erkennen, zeitliche und

42



raumliche Orientierungsschwierigkeiten etc. Visuelle Hilfen unterstiitzen das Verstandnis und die
Verarbeitung von Inhalten und deren Bedeutung, da sie bestandig sind und somit wiederholt
darauf zuriick gegriffen werden kann und sie auf diese Weise eine Gedachtnisstitze bieten. Das
bedeutet, sie unterstitzen die Lautsprache. Die Strukturierung kann sich auf R&ume oder
Materialien beziehen, aber auch auf jegliche Art von Abldufen. Ein Raum kann beispielsweise mit
Hilfe von Raumteilern oder unterschiedlichen Wandfarben in klar Ubersichtliche Bereiche
gegliedert werden. Symbol-Beschriftungen von Schranken oder Schubladen helfen zusatzlich bei
der Orientierung und der Suche von bestimmten Gegenstédnden. Zeitliche Abfolgen kénnen zum
Beispiel durch einen Plan mit den grafischen Symbolen in der entsprechenden Reihenfolge
verdeutlicht werden, eine Zeitdauer mit Zeitmessern wie Eier- oder Sanduhr (vgl. von Loeper
Literaturverlag, ISAAC 2003, 03.020.001 ff). Vorteilhaft an Teach ist, dass die visuelle
Strukturierung kostengunstig zu bewaltigen ist und zudem den Raum verschénern kann. In der
Schule ist Teach prinzipiell gut einsetzbar. Allerdings erfordert inr Einsatz am Anfang einen groBen
Zeitaufwand.

2.4.3 Gestitzte Kommunikation (Facilitated Communication)

,Bei der gestitzten Kommunikation gibt es immer ein Stitzer-Schreiber-Paar, das zusammen eine
Kommunikationshilfe bedient. Meist handelt es sich dabei um [...] Mittel, die schriftsprachliche
AuBerungen zulassen. Der Stiitzer stiitzt den Schreiber an der Hand, dem Handgelenk oder dem
Unterarm oder an einem anderen Korperteil so, dass er diesem Widerstand gegen seine
Bewegung zur Tastatur hin gibt, um sie zu stabilisieren und die Ansteuerung zu erleichtern. Nach
dem Tippvorgang bringt er die Hand des Schreibers wieder in eine neutrale Ausgangsposition
oberhalb der Tastatur zurlick. Es kommt dabei flr den Stitzer darauf an, den Impuls des
Schreibers zu splren, sich von ihm leiten zu lassen, ohne die Bewegung selbst zu beeinflussen
oder gar zu fuhren. (...) Neben der physischen ist die emotionale Stiitze wichtig, die einerseits
ebenfalls in der Berlihrung, andererseits aber in der festen Uberzeugung von den Fahigkeiten der
gestitzten Schreiber gegeben wird.” (Wilken 2006, 178).

Gestutzte Kommunikation findet vor allem bei Menschen mit Autismus statt. Als Auswahlkriterium
fir gestitzte Schreiber gilt, dass die motorischen Fahigkeiten die betroffene Person daran
hindern, gezielt zeigen zu kénnen. Daher benétigen sie eine Stltze, die ihnen dabei hilft. Kognitive
Faktoren, wie zum Beispiel ein fehlendes Verstandnis der Bedeutung des Zeigens auf etwas,
seien nicht vorhanden. Der Stltzer soll also dem Schreiber helfen, seine kognitiven Féhigkeiten zu
zeigen. Eindeutige wissenschaftliche theoretische Belege zur Erklarung der Zusammenhange von
Gestltzter Kommunikation gibt es allerdings noch nicht. AuBerdem widersprechen sich die
theoretischen Beitrdge der Gestiitzten Kommunikation in sich und auch wissenschaftlichen
Untersuchungen. Der These der beeintréchtigten motorischen Fahigkeiten steht entgegen, dass
viele gestitzte Schreiber bei alltdglichen Dingen wie Waschen, Anziehen und Essen keine
motorischen Probleme haben und nach einer Untersuchung von Cardinal et al. (1996) ohne Stitze

43



einzelne Wérter schreiben konnten. Weiterhin kann Gestiitzte Kommunikation nicht Gberzeugend
beantworten, woher die gestltzten Schreiber ihre Buchstabierféhigkeit und ihr Weltwissen haben.
Oft wird behauptet, dass sie sich das alles selbst beigebracht hatten.

Der haufigste Kritikpunkt an Gestltzter Kommunikation ist die Beeinflussung des Schreibers durch
den Stitzer. Um dem Vorwurf der Beeinflussung durch den Handlungsimpuls des Stltzers zu
entgegen und um zu vermeiden, dass es eine Methode ist, die keine Qualifikation erfordert,
werden in einer Stltzerschulung Techniken gelehrt. Doch kontrollierte Untersuchungen zeigten,
dass die gestitzten Schreiber in den meisten Fallen nur dann korrekte Antworten geben konnten,
wenn der Stitzer die richtige Antwort wusste. Weiterhin ergaben die Untersuchung von Burgess et
al. (1998), dass die Starke des Glaubens an Gestltzte Kommunikation und der Einfluss des
Stitzers positiv korreliert. ,Bisher ist es (noch) nicht gelungen, auch nur flr eine einzige Person
die behaupteten Fahigkeiten, die ausschlieBlich durch FC hervorgerufen werden, unter
kontrollierten Bedingungen nachzuweisen“ (Wilken 2006, 187). Biermann (1999) stellte fest, dass
80% der gestitzten Schreiber ihre unter FC gezeigten Fahigkeiten verloren, wenn der Stiitzer die
Frage bzw. die Antwort nicht kannte (vgl. Boenisch, Bink 2001, 134).

Warum schreiben aber dann so viele Menschen gestltzt, wenn die Aussagen gar nicht ihrem
eigenen Wollen entspringen und fur sie eine sinnlose Handbewegung bedeuten mussten? Als
Grinde kommen Lob, Anerkennung und Respekt in Frage, die sie aufgrund ihrer Kompetenz
Schreiben zu kdnnen erhalten. Schadlich kdnnte sich Gestitzte Kommunikation auswirken, wenn
aufgrund von gestltzten Aussagen wichtige Entscheidungen wie zum Beispiel die Beschulung
abhangig gemacht wird oder wenn mit Hilfe der gestitzten Kommunikation der
Schriftspracherwerb angebahnt werden sollte.

Im Gegensatz zu den anderen unterstitzten Kommunikationsformen, die nach einer
Anfangsphase weitgehend selbststandig benutzt werden, bleibt der gestltzte Schreiber in der
Regel von seinem Stitzer abhangig trotz des langfristigen Ziels, auf unabhangiges Schreiben
hinzutrainieren (vgl. Wilken 2006, 178 ff).

2.5 Elektronische Kommunikationshilfen

Die heutigen technischen Mdglichkeiten bieten nicht- bzw. kaumsprechenden Personen eine
groBe Vielfalt an elektronischen Kommunikationshilfen und entsprechendem Zubehér, das deren
Handhabung erleichtert. Die elektronischen Kommunikationshilfen kann man in drei Gruppen
einteilen. Die erste Gruppe beinhaltet die einfachen elektronischen Hilfsmittel wie PowerLink,
verschiedene Arten von Schaltern und Batterieunterbrecher. In der zweiten Gruppe sind die
einfachen Kommunikationshilfen, ohne Display, wie zum Beispiel die BigMack-Familie, und mit
statischem Display beispielsweise die GoTalk-Familie. Hier bleibt die Oberflaiche bei der
Vokabelauswahl immer gleich. Die dritte Gruppe umfasst komplexere Sprachausgabegerate mit
dynamischen Displays, zu diesen gehért z.B. der Smalltalker oder der XL-Talker. Dabei verandert
sich die Displayoberflache, wenn ein Feld ausgewahlt wurde. Das bedeutet, mit Hilfe von
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dynamischen Displays kann das Vokabular besser strukturiert werden. Des Weiteren wird weniger
Platz benétigt, weswegen mehr Vokabular auf kleinerem Platz eingespeichert werden kann. Das
heiBt, elektronische Kommunikationshilfen reichen von einfachen Schaltern bis hin zu komplexen
hochtechnischen Sprachausgabegerate. Die Spannbreite, wie viele Aussagen auf einem
elektronischen Hilfsmittel gespeichert werden kdnnen, ist demnach sehr groB3. Sie reicht von einer
Aussage beim Bigmack bis zu unendlich vielen Kombinationen von Wértern beim XL-Talker.
Elektronische Kommunikationshilfen kann man auBerdem noch nach natirlicher und synthetischer
Sprachausgabe unterscheiden. Mit natlrlicher Sprachausgabe ist die menschliche Stimme
gemeint. Diese muss Uber ein Mikrofon auf die elektronische Kommunikationshilfe aufgenommen,
digitalisiert und gespeichert werden. Vorteilhaft dabei ist, dass die Stimme natirlicher klingt und
man sie individuell wahlen und so an den Benutzer anzupassen kann. Die Sprachaufnahme ist in
der Regel gut verstandlich, da die technischen Gerate inzwischen weit entwickelt sind. Werden
auch Laute oder Silben aufgenommen, so kann das Gerat auch Buchstaben lautieren. Der
Nachteil an der natlrlichen Sprachausgabe ist, dass auch nur Aussagen, die zuvor gespeichert
wurden, abrufbar sind. Die synthetische Sprachausgabe bedeutet, dass das Gerat ,spricht”. Oft
sind auch bei synthetischer Sprachausgabe verschiedene Stimmen verfligbar, so dass der
Benutzer sich die Passendste flr ihn aussuchen kann. Trotzdem ist die kinstliche Stimme meist
zuerst gewdhnungsbeddrftig, da sie unpersdnlich ist und ohne Dialekt spricht, was es vor allem fir
Menschen in einem sozialen Umfeld mit starker Dialektsprache erschweren kann, sich mit dieser
zu identifizieren. Vorteilhaft an der synthetischen Sprache ist, dass sie alles aussprechen kann,
was mit Buchstaben eingetippt wird. Allerdings kénnen Laute oder Silben nur buchstabiert und
nicht lautiert werden. Dies kann sich beim Schriftspracherwerb negativ auswirken. Positiv flir den
Schriftspracherwerb ist, unabhangig von der Sprachausgabe, die akustische Wiedergabe des
Geschriebenen. Dadurch bekommt der Benutzer eine auditive Rickkopplung und kann auf diese
Weise héren, ob das gewlinschte Wort richtig geschrieben ist (vgl. Kristen 2005, 80 f).

Die Bedienung bzw. Ansteuerung und die Positionierung der elektronischen Kommunikationshilfen
ist abhangig von den motorischen Kompetenzen des Benutzers (vgl. Punkt 2.2) und der
elektronischen  Kommunikationshilfe. Nicht jede Ansteuerungsmethode st bei jeder
Kommunikationshilfe umsetzbar. Die Tasten mulssen selbstverstéandlich immer mit einer

Kérperbewegung des Benutzers ausgeldst werden (vgl. Punkt 1.8.2).

Im Folgenden sollen nun elektronische Hilfsmittel beschrieben werden. Aufgrund der groBen Fiille
ist es nicht mdglich, alle im Einzelnen aufzulisten und zu beschreiben. Ich habe elektronische
Hilfen der Firma Prentke und Romich ausgewahlt, da diese mir in meiner Praxis an Schulen
bislang am h&ufigsten begegnet sind. Diese Auswahl bedeutet nicht, dass sie besser als
Kommunikationshilfen anderer Firmen sind. Insgesamt werde ich alle elektronischen Hilfen
beschreiben, die in den Fragebdgen genannt werden. Das heiBt, Kommunikationshilfen anderer
Firmen werden insoweit beschrieben, als sie in den befragten Kérperbehindertenschulen
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eingesetzt werden. Das bedeutet, die Auflistung der elektronischen Geréate besitzt aufgrund der
Falle nicht den Anspruch, vollstédndig zu sein.

2.5.1 Einfache elektronische Hilfsmittel

2.5.1.1 Powerlink

Der PowerLink ist ein Gerat, an das die verschiedensten netzbetriebenen Gerate mit 230 Volt bis
hin zu einer Leistung von 2400 Watt angeschlossen werden kdénnen, zum Beispiel ein
Kassettenrecorder, ein Staubsauger oder eine Lampe. Uber eine beliebige externe Taste, der
Klinkenstecker muss 3,5 mm haben, kann das angeschlossene Gerat gesteuert werden. Eine
drahtlose Steuerung ist mit der AirLink-Taste oder dem JellyBeamer mdglich (vgl. Punkt 2.5.1.2).
Es sind drei verschiedene Arten zum Betreiben eines Gerétes einstellbar. Das angeschlossene
Gerét bleibt entweder solange eingeschaltet wie die Taste gedrickt wird, oder es wird mit dem
ersten Tastendruck eingeschaltet und bleibt so lange aktiv, bis wiederum ein Tastendruck erfolgt,
der es ausschaltet; oder es wird eine Zeit eingestellt (Sekunden oder Minuten sind mdglich), in
der das Gerét eingeschaltet sein soll. Die Zeit beginnt mit dem ersten Tastendruck zu laufen,
weitere Tastenaktivierungen bleiben ohne Wirkung, das Gerét stellt sich automatisch nach der
abgelaufenen Zeit aus. Diese Betriebsart eignet sich vor allem fir Menschen, die Probleme mit
dem gezielten Driicken und wieder loslassen der Taste haben.

Der PowerLink eignet sich als Hilfsmittel, um Einsichten in einfache Ursache-Wirkungs-
Zusammenhange zu bekommen. AuBerdem bietet er Menschen mit schweren motorischen
Beeintrachtigungen die Mdglichkeit, an sozialen Aktivitditen wie zum Beispiel Hausarbeit
teilzunehmen und sich selbstandig beschaftigen zu kénnen, zum Beispiel durch die AnschlieBung
eines elektronisches Spielzeugs. Das bedeutet, Menschen, die sonst kaum ihr Umfeld
kontrollieren  kénnen, bekommen mit dem PowerLink die Mdoglichkeit dazu (vgl.
http://www.prentke-romich.de/68--NoName.html, Stand: 21.06.2008).

2.5.1.2 Verschiedene Schalter und Tastaturen zur Bedienung von elektronischen Geraten
Elektronische Gerate kdnnen mit Drucktasten, Joysticks, Sensoren oder Tastaturen bedient
werden.

Die Drucktasten unterscheiden sich im Durchmesser, der groBte liegt um die 12,5 cm, der kleinste
bei 3,5 cm, sowie in der Oberflache — hart, mit weichem Schaumstoff oder Kissentberzug — und in
der Farbe — in der Regel ist die Auswahl zwischen rot, blau, gelb, schwarz, griin vorhanden. Die
Jelly-Bean-Taste beispielsweise ist eine mittelgroBe Drucktaste mit einem Durchmesser von 6,3
cm. Die Drucktasten haben in der Regel einen Klinkenstecker mit 3,5 mm, so dass sie mit dem
PowerLink kompatibel sind. Es gibt allerdings auch kabellose Drucktasten, zum Beispiel die
AirLink-Taste oder der JellyBeamer, die Uber Infrarot oder Funk funktionieren. Diese kabellosen
Drucktasten eignen sich vor allem in Verbindung mit dem PowerLink — Infraroteingang fr AirLink-
Taste ist vorhanden, Jelly-Beamer hat ein extra Empfangsgerat, das an den PowerLink
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angeschlossen werden kann — und ermdglichen flexibles Agieren aller Personen im Raum ohne
Gefahr durch Kabelstolperfallen. Des Weiteren gibt es auch Saug-Blas-Schalter, die ebenfalls
einen Klinkenstecker mit 3,5 mm besitzen.

Die Joysticks unterscheiden sich stark in ihrem Aussehen. Es gibt flache Joysticks, deren Felder
linear oder kreuzférmig angeordnet sind, oder Joysticks als Handhebel.

Bei Sensoren gibt es den Naherungs-, Lidschlagsensor, Muskelspannungssensor oder der
Akustik-Sensor. Der Nahrungs-, Lidschlagsensor kann minimale Bewegungen wie einen Lidschlag
oder kleine Bewegungen mit einem Finger, dem Kopf etc. berihrungslos erfassen und auswerten.
Beim Muskelspannungssensor wird ein sehr druckempfindlicher Sensor an ausgewahlten Stellen
auf der Haut befestigt. Dort reagiert er auf die Muskelspannung, dabei ist die Empfindlichkeit so
einstellbar, dass unbewusste Muskelbewegungen in der Regel nicht zu einem Auslésen flhren.
AuBerdem kann eine Auslésesperrzeit eingestellt werden, die nach dem Aktivieren des Sensors
verhindert, dass der Sensor z.B. beim Entspannen des Muskels erneut auslést wird. Menschen
mit starken motorischen Beeintrachtigungen kénnen mit Hilfe des Akustik-Sensors durch einen
beliebigen korpereigenen Laut, zum Beispiel Schnalzen, ein Scanning durchfiihren (vgl.
http://www.prentke-romich.de/68--NoName.html, Stand: 21. 06. 2008).

Tastaturen sind ebenfalls in vielen Variationen verflgbar. Sie kénnen entweder als externes Gerat
oder auf dem Bildschirm eines Computer sein. Dabei sind die Tasten sowohl kdrpereigen oder
hilfsmittelunterstitzt, z.B. mit einem Kopfstab, direkt als auch indirekt tber Scanning auswahlbar.
Flr das Scanning ist allerdings eine Bildschirmtastatur nétig. Die Bildschirmtastatur kann ebenfalls
direkt bedient werden, wenn ein Touchscreen vorhanden oder ein externes Gerat angeschlossen
ist. Bei geringer Reichweite eignet sich die sog. Miniaturtastatur. Bestehen Probleme beim
genauen Zielen, kann eine Tastatur mit gréBeren Tasten und/ oder mit gréBerem Raum zwischen
den Tasten sinnvoll sein. In manchen Fallen kénnte auch eine Abdeckplatte auf der Tastatur
reichen, so dass, wenn ein Buchstabe ausgewahlt wird, man nicht aus Versehen den
benachbarten auch noch aktiviert. Weitere individuelle Einstellungsméglichkeiten beim Computer
und dessen Tastatur sind die Dauer des Driickens einer Taste. So kann man beispielsweise
einstellen, dass eine Taste erst nach dem Loslassen erneut aktiviert werden kann oder erst nach
ein paar Sekunden das Symbol erneut auswahlt (vgl. Kristen 2005, 84 ff).

2.5.1.3 Batterieunterbrecher

Bei einem Batterieunterbrecher handelt es sich um einen einfachen Adapter, mit dessen Hilfe es
maoglich ist, handelsibliches, batteriebetriebenes Spielzeug mit einer externen Taste zu steuern.
Der Batterieunterbrecher besitzt einen 3,5 mm-Klinkenstecker, welcher wiederum an die meisten
externen Schalter (vgl. Punkt 2.5.1.2) und einfache Kommunikationshilfen (vgl. Punkt 2.5.2.1)
angeschlossen werden kann. Wird der Batterieunterbrecher direkt mit einer externen Taste
verbunden, so wird das angeschlossene Spielzeug nur solange aktiviert, wie der Benutzer die
Taste gedriickt halt. Elektronische Zeitschaltuhren, zum Beispiel Switch Latch & Timern (SLAT)
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kdnnen Benutzer, die mit gezieltem Driicken, Halten oder Loslassen einer Taste Schwierigkeiten
haben, die Bedienung vereinfachen. Sie ermdglichen, wie der PowerLink, mit einem Tastendruck
das Spielzeug zu aktivieren, mit dem néachsten wieder zu deaktivieren sowie mit einer
ausgewahlten Zeiteinstellung das Spielzeug mit nur einem Tastendruck einzuschalten, das sich
nach Ablauf der eingestellten Zeit automatisch abstellt und in dieser Zeit auf keine
Tastenaktivierungen reagiert (vgl. http://www.prentke-romich.de/68--NoName.html, Stand: 21. 06.
2008).

2.5.1.4 Vor- und Nachteile einfacher elektronischer Hilfsmittel

Mit Hilfe der einfachen elektronischen Hilfsmittel kbnnen Menschen mit schwer(st)en motorischen
Einschrankungen ohne Hilfe anderer Menschen ein Geschehen in Gang setzen. Ein gezieltes
Handeln und das Geflihl, selbst etwas bewirken zu kénnen, werden ermdglicht. Das heiBt, es
kénnen Ursache-Wirkungs-Erfahrungen gemacht werden. AuBerdem kann ein kdrperbehindertes
Kind auf diese Weise auch selbststandig und allein mit etwas spielen. Das bedeutet fir die
Bezugspersonen eine Entlastung, da sie nun in der Lage sind, etwas anderes tun zu koénnen,
ohne sofort ein schlechtes Gewissen gegeniber dem Kind haben zu missen. Des Weiteren kann
ein motorisch eingeschrankter Mensch verstarkt mit elektronischen Hilfen in  den Alltag
einbezogen werden. So kann er beispielsweise beim Kochen helfen oder das Licht anmachen,
wenn es im Raum zu dunkel wird. Nachteilig ist, dass ohne Stromnetz bzw. Batterie die
elektronischen Hilfen nicht funktionieren. Durch den Batteriebetrieb ist zwar die Steuerung von
Spielzeug vielerorts méglich, aber sobald die steuernde Person mit Wasser in Kontakt kommt, hért
diese eigene Aktivitat auf. AuBerdem sollte man darauf achten, dass der motorisch eingeschrankte
Mensch trotzdem noch sinnliche Erfahrungen machen kann, zum Beispiel, wie sich die Oberflache
eines Gegenstandes anfihlt oder wie schwer es ist, und die Gegenstande nicht nur aus der Ferne
betrachtet, wenn es sie steuert.

2.5.2 Einfache Kommunikationshilfen ohne Display oder mit statischem Display

Zum Einstieg in die Kommunikation bieten sich leicht zu bedienende elektronische
Kommunikationshilfen an. Dazu gehéren die einfachen sprechenden Tasten und Gerate mit mehr
als einer Taste, aber mit statischem Display.

2.5.2.1 Einfache Sprachausgabegerate ohne Display

Bei den einfachen Kommunikationshilfen ohne Display handelt es sich um sog. einfache
sprechende Tasten. Diese werden vor allem bei Menschen eingesetzt, die noch keine oder wenig
gesprochene Sprache verstehen, wenig Symbolverstédndnis besitzen und noch nicht das Ursache-
Wirkungs-Prinzip verinnerlicht haben. Aufgrund dessen werden sie auch als Hilfen zur
Kommunikationsanbahnung bezeichnet. Sie eignen sich aber auch bei schweren motorischen
Beeintrachtigungen als Ansteuerungsmaglichkeit beim Scanning-Verfahren (vgl. UK-Broschare).
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Zu den sprechenden Tasten gehéren zum Beispiel der Bigmack, der One-step, der Step-by-Step,
der Big-Step-by-Step, der Step-by-Step mit Ebenen und der iTalk2. Das Besondere beim iTalk2 ist,
dass er im Gegensatz zu den anderen sprechenden Tasten zwei Tasten in seinem Gehause
verbindet. Alle bis auf den iTalk2 sind in den Farben rot, blau, grin, gelb, schwarz erhéltlich und
haben eine Speicherkapazitat von 75 Sekunden. Die Tasten des iTalk2 sind rot und gelb und
haben je eine Speicherkapazitat von 8,5 Sekunden. AuBerdem besitzen alle Tasten bis auf den
iTalk2 die Mdglichkeit, eine externe Taste und/ oder ein batteriebetriebenes adaptiertes Gerat
anzuschlieBen. An den iTalk2 ist an jede Taste ein adaptiertes Gerat anschlieBbar. Alle
sprechenden Tasten funktionieren Uber Batterie und sind in der Lautstarke regulierbar. Sie
besitzen alle eine Ebene, bis auf den Step-by-Step mit drei Ebenen. Die weiteren Unterschiede
zwischen den Tasten liegen in der Anzahl der Aussagen, der GroBe der Taste sowie in den
Befestigungsmaéglichkeiten.

Der Bigmack und One-Step ermdglichen je eine Aussage, die unterschiedlichen Step-by-Step-
Tasten beliebig viele innerhalb der Speicherkapazitat, allerdings muissen sie alle auf einmal
aufgenommen werden, auch bei den verschiedenen Ebenen. Es ist nicht méglich, nur einzelne
Aussagen oder Ebenen zu l6schen. Die verschiedenen Aussagen der Step-by-Step-Tasten sind
nur nacheinander in der aufgenommenen Reihenfolge abrufbar. Es kann auch nicht mittendrin
abgebrochen und von vorne wieder angefangen werden, sondern die Aussagen muassen bis zum
Ende durchgeklickt werden. Vom iTalk2 kénnen die beiden Nachrichten beliebig, das heiBt ohne
feste Reihenfolge abgespielt werden. Der Bigmack und Big-Step-by-Step haben einen
Durchmesser von 12,5 cm, der One-step, der Step-by-Step mit und ohne Ebenen sowie der iTalk2
haben jeweils einen Durchmesser von 6,3 cm. Uber einen Halterungsarm am Bett oder Rollstuhl
sowie einer Gummischeibe auf glatten, ebenen Flachen kénnen alle sprechenden Tasten befestigt
werden. Der One-step, Step-by-Step mit und ohne Ebenen kdnnen zusatzlich, aufgrund ihrer
abnehmbaren Bodenplatte, noch an der Wand und am Gurtel befestigt werden (vgl.
http://www.prentke-romich.de/68--NoName.html, Stand: 21. 06. 2008).

Das Vokabular wird von Personen auf die externe Taste gesprochen und kann durch einen
einfachen Druck auf die Taste abgespielt werden. Das Gesprochene ist solange abrufbar, bis ein
neuer Text darauf gesprochen wird. Daher sollten die Tasten mdglichst oft am Tag neu besprochen
werden, damit der Benutzer in den verschiedenen Situationen etwas beitragen bzw. daran aktiv
teilnehmen kann. Die sprechenden Tasten sind vielféltig nutzbar, so kénnen zum Beispiel Lieder,
Witze, Verse, Ratsel, Spriche, Aufforderungen, Ansagen, Rezepte, Mitteilungen bei Botengange,
Erz&hlungen von Erlebnissen oder Aktivitaten etc. darauf gesprochen werden und den nicht- bzw.
kaumsprechenden Personen somit die aktive Teilnahme an den verschiedensten Situationen
ermdglichen. AuBerdem werden selbststandige Gange méglich, zum Beispiel Bestellungen beim
Backer oder Unterlagen abholen bei der Sekretérin der Schule. In Bezug auf die Schule sind die
Tasten bedeutend als ,Mitteilungsheft” zwischen Schule und Zuhause. Auf diese Weise kann der
nicht- bzw. kaumsprechende Schiler im Morgenkreis erzéhlen, was er daheim gemacht bzw.
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erlebt hat. In den verschiedenen Unterrichtssituationen kann der Lehrer immer wieder die Taste
zum Beispiel mit einer Aussage besprechen und den nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler
dadurch in das Geschehen einbinden. Beispielsweise im Sport kann der nicht- bzw.
kaumsprechende Schiler das Startzeichen mit ,Auf die Platze — fertig - los* geben, beim Kochen
die bendtigten Zutaten ansagen, bei der Mahlzeit ,Guten Appetit® winschen usw. Bei
klassenUbergreifenden Aktivitdten, zum Beispiel einem Schulfest, kénnen mit Hilfe der
sprechenden Taste Neuigkeiten ausgerufen und andere sich wiederholende Ansagen gemacht
werden (vgl. http://www.prentke-romich.de/68--NoName.html, Stand: 21. 06. 2008).

2.5.2.2 Vor- und Nachteile der einfachen Kommunikationshilfen ohne Display

Die sprechenden Tasten eignen sich fur schnelle, vorhersehbare Kommunikation im Alltag. Mit
Hilfe der sprechenden Taste kann die nicht- bzw. kaumsprechende Person lernen, dass durch
ihren Druck auf die Taste eine AuBerung kommt, auf die wiederum andere Personen reagieren.
Die verschiedenen Step-by-Step-Tasten sind zudem hilfreich bei der Entwicklung einer typischen
Gesprachsstruktur. Durch das Abrufen der einzelnen Satze und die jeweils spontane Reaktion der
Gesprachspartner darauf kann die nicht- bzw. kaumsprechende Person den Sprecherwechsel in
einem Gesprach lernen. Auch Gespréchsfloskeln zum Einleiten, Erhalten und Beenden eines
Gesprachs sind nitzlich. Das bedeutet, dass vor allem die Step-by-Step-Tasten durch ihre
vorbereiteten Gesprachssequenzen fir eine effektive und erfolgreiche Gesprachssituation
relevant sind.

Nachteilig an den sprechenden Tasten ist, dass die nicht- bzw. kaumsprechende Person selbst
wenig Einfluss auf die Aussage nehmen kann. Erlebnisse werden so ggf. anders geschildert, als
der betroffene Schiler es getan héatte. Von Nachteil ist auBerdem, dass der Betroffene keine
Auswahimdglichkeiten an verschiedenem Vokabular hat, bis auf den iTalk2. Dort kann der
Benutzer zwischen zwei Texten wahlen. Damit sie sinnvoll in verschiedenen Situationen und
mehrmals am Tag genutzt werden kdnnen, ist immer wieder neues Besprechen durch die

Bezugsperson nétig.

2.5.2.3 Einfache Kommunikationshilfen mit statischem Display

Dazu gehdren alle Gerate mit mehr als einer Taste und statischem Display. Im Folgenden werden
die Gerate der GoTalk-Familie, je zwei Ausfiihrungen von Supertalker und Chatbox sowie der
Hummingbird und das Comboard beschrieben. Alle aufgezéhlten Geréte bis auf das Comboard
besitzen eine Sprachausgabe und missen von den Bezugspersonen besprochen werden. Das
bedeutet, sie benutzen alle die digitalisierte Sprache und das Vokabular ist flexibel veranderbar.
Alle diese Sprachausgabegeréte besitzen ein sog. Deckblatt. Dieses sollte so gestaltet sein, dass
es dem Benutzer anzeigt, welches Vokabular sich unter der entsprechenden Taste befindet. Damit
das Deckblatt mit dem jeweilig besprochenem Vokabular Ubereinstimmt, ist es leicht
austauschbar.
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Die GoTalk-Familie bietet bislang finf Gerate, den GoTalk4+, GoTalk9+ und GoTalk20+ sowie den
Pocket GoTalk und den GoTalk Maxi. Der GoTalk4+, GoTalk9+, GoTalk20+ und der Pocket GoTalk
sind sich von ihrem Aufbauprinzip her ahnlich. Sie unterscheiden sich in der
Gesamtspeicherkapazitat, der Tastenanzahl und damit in der Anzahl der Aussagen. Alle vier
Gerate besitzen finf Ebenen, die einzeln besprochen werden kénnen. Zusétzlich zu den Tasten
auf der Ebene, gibt es bei dem GoTalk4+, GoTalk9+ und GoTalk20+ extra Tasten fir das
Kernvokabular, also fur hdufig gebrauchtes, situationsunabhangiges Vokabular wie zum Beispiel
.,Nochmal“ oder ,Hallo“. Dieses ist auf allen Ebenen verfligbar. Das Maximum mit 15 Minuten und
insgesamt 105 Aussagen bietet der GoTalk20+. Die Lautstérke ist stufenweise einstellbar.
GoTalk4+, GoTalk9+ und GoTalk20+ haben ein Abdeckgitter und verfigen damit Uber eine
eingebaute Fingerfihrungshilfe, die Tasten kdnnen leicht ausgeldst werden. Die TastengrdBe wird
kleiner, je mehr Tasten verflgbar sind, und variiert zwischen 6,9 x 8,9 und 3,1 x 3,1 cm, die
Kernvokabulartasten sind kleiner. Das Gehé&use ist griin. Externe Gerate kénnen nur beim Pocket
GoTalk angeschlossen werden. Die Gerate der GoTalk-Familie funktionieren Uber Batterie.
GoTalk4+, GoTalk9+ und GoTalk20+ besitzen einen Tragegriff, der Pocket GoTalk verflgt tber
eine Tasche. Das Gewicht liegt zwischen 220 und 656 Gramm. Der GoTalk4+, GoTalk9+ und
GoTalk20+ kdénnen mit einer Halterung an Tischplatten oder Rohren, zum Beispiel am Rollstuhl,
montiert werden. Vorteilhaft an der GoTalk-Familie ist, dass alle Gerate duBerst robust sind und
auch mal einen Wutanfall Gberleben. AuBerdem sind sie leicht und lassen sich gut transportieren.
Der Wechsel zwischen den Ebenen ist ebenfalls einfach, man muss nur die Ebene umschalten
und das entsprechende Deckblatt einschieben.

Den Supertalker gibt es in zwei Ausflihrungen. Hier werde ich den Supertalker DX beschreiben,
da dieser vielseitiger ist als der Supertalker. Die Gesamtspeicherkapazitat des Supertalkers DX
liegt bei 16 min. Er hat acht Ebenen und kann bis zu 64 Aussagen aufnehmen. Die Tastenanzahl
pro Ebene kann gewahlt werden: 1, 2, 4 oder 8. Je nach Tastenanzahl liegt die Gr6Be der Taste
zwischen 19,7 x 9,5 und 4,5 x 4,5 cm. Es gibt fir die verschiedenen Tastenanzahlen die
entsprechenden Abdeckgitter. Die Aufnahmezeit pro Taste ist nicht festgelegt. Je nach Anzahl der
Tasten kann der Supertalker DX unterschiedliche Funktionen erflllen (vgl. Punkt 2.5.2.4). Die
Lautstarke ist stufenweise einstellbar. Es kénnen acht externe Tasten angeschlossen werden, so
dass jede Taste direkt ausgewahlt werden kann. Mit Hilfe nur einer externen Taste kdnnen die
gespeicherten Aussagen einer Ebene auch schrittweise nacheinander wie beim Step-by-Step
abgerufen werden. AuBerdem besitzt er zwei Ausgangsbuchsen fir batteriebetriebene adaptierte
Geréate. Das Gehduse ist lila. Der Supertalker DX wird mit Batterien betrieben. Mit einem
Trageriemen oder -tasche ist er transportabel. Er kann aber auch mit einer Halterung an Rollstuhl
oder Tisch befestigt werden. Vorteilhaft an dem Supertalker DX sind die vier Abdeckgitter mit
unterschiedlicher Tastenanzahl. Dadurch kann sich der Benutzer langsam eingewbhnen und
einarbeiten sowie sich schrittweise steigern. Durch die Mdglichkeit, acht externe Tasten
anzuschlieBen kann der Supertalker DX auch von motorisch schwer eingeschrankten Menschen
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gut genutzt werden. Allerdings ist kein Scanning-Verfahren méglich.

Die Chatbox gibt es wie den Supertalker in zwei Ausfihrungen. Beide Ausfiihrungen haben eine
Gesamtspeicherkapazitdt von zehn Minuten, besitzen 16 Tasten und vier Ebenen. Es kénnen
Aussagen unter Kombination von zwei Tasten gespeichert werden, daher sind bis zu 1024
Aussagen mdglich. Die TastengréBe liegt bei 2,5 x 2,5 cm, ein Abdeckgitter ist eingebaut. Die
Lautstérke ist regelbar. Eine externe Taste kann fur das Scanning-Verfahren angeschlossen
werden. Die Chatbox funktioniert Uber einen eingebauten Akku, ein Ladegerat wird mitgeliefert.
Die Chatbox ist 15 x 19,5 x 5 cm groB3 und 670 Gramm schwer. Sie kann in einer Tragetasche mit
Fenster transportiert und auch innerhalb dessen bedient werden. AuBerdem ist sie mit einer
Halterung an Rollstuhl oder Tisch zu befestigen. Die Chatbox DX hat nun noch einige weitere
Funktionen. Ansagen sind fir alle Tasten individuell mdglich und kénnen dem Benutzer bei der
Orientierung auf dem Gerat helfen. AuBerdem kann die Tastenanzahl auf vier Tasten durch ein
passendes Abdeckgitter reduziert werden. Es kdnnen insgesamt vier externe Tasten
angeschlossen werden, um die vier Felder direkt auszuwdahlen. Bei vier Feldern kann auch
kreisférmig gescannt werden, bei 16 ist ein Zeilen-Spalten-Scanning mdéglich. Des Weiteren gibt
es einen Anschluss flir einen externen Lautsprecher.

Der Hummingbird bietet 12 Tasten und drei Ebenen, das heiBt, es kdnnen 36 Aussagen
gespeichert werden. Die Tasten sind 3,6 x 3,9 groB und nicht mit einem Gitter getrennt wie bei den
anderen beschriebenen Geraten. Die Gesamtspeicherkapazitat betragt acht Minuten. Es kénnen
bis zu zwei externe Tasten angeschlossen werden, um per Scanning die gespeicherten Aussagen
abzurufen. Adaptierte Gerate kdnnen keine angeschlossen werden. Allerdings gibt es eine Buchse
fir einen Kopfhérer, die auditives Scanning ermdglicht. Der Hummingbird wird mit Batterien
betrieben und kann mit einer Handschlaufe getragen werden. AuBerdem kann er mit einer
Halterung an Rollstuhl oder Tisch befestigt werden (vgl. http://www.prentke-romich.de/68--
NoName.html, Stand: 21. 06. 2008).

Das Comboard ist eine Kommunikationstafel aus Plexiglas, auf welche Symbole im Kreis
aufgeklebt werden. Es hat sozusagen nur eine Ebene. Die Auswahl eines Symbols findet mit Hilfe
des sich drehenden Zeigers statt. Dieser wird mit einer Taste gestartet und wieder gestoppt. Dabei
hat der Benutzer die Wahl zwischen zwei Tasten, die jeweils den Zeiger in eine andere Richtung
drehen. Die Rotationsgeschwindigkeit ist regelbar. Dennoch braucht der Benutzer eine gute
Reaktionszeit, um den Zeiger im richtigen Moment zu stoppen. Das Comboard wird mit Batterien
betrieben und benétigt eine Flache zum Hinstellen. Es ist aufgrund seiner GréBe von 38,1 x 38,1 x
6,4 cm nicht handlich und daher schlecht transportabel (vgl. http://www.humanelektronik-
katalog.de/product_info.php/info/p988_Comboard---Kommunikationstafel.html/XTCsid/57ae2a0d6
ed3c11c42a4cd74 cb949a2a, Stand: 21. 06. 2008).
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2.5.2.4 Vor- und Nachteile der einfachen Kommunikationshilfen mit statischem Display

Um die Kommunikationshilfen mit mehr als einem Tasten- bzw. Symbolfeld nutzen zu kdnnen,
benétigt die nicht- bzw. kaumsprechende Person Symbolverstandnis bzw. Erfahrungen in der
Wort-Bild-Belegung und die Kompetenz, etwas auswahlen zu kdénnen. Das heiB}t, sie muss
wissen, dass die Taste, z.B. mit dem Symbol Nutella, das Abgebildete lautsprachlich wiedergibt.
Bei Satzen muss der Benutzer wissen, unter welchem Symbol sich welcher Satz befindet, das
bedeutet, es sind zusatzliche Gedéachtnisleistungen gefordert. AuBerdem muss er sich zwischen
verschiedenen Aussagen entscheiden. Damit hat er die Mdglichkeit, den Alltag mitzugestalten und
bei mehr als zwei Tastenfeldern auch Kommentare, Fragen, kommunikationssteuernde
AuBerungen etc. zu einem bestimmten Thema zu speichern. Dennoch muss der Benutzer kognitiv
und motorisch in der Lage sein, das richtige Feld auszuwahlen. Das Abdeckgitter als
Fingerfihrungshilfe oder gréBere Tasten kénnen bei motorischen Schwierigkeiten helfen. Je
gréBer die Taste allerdings ist, desto geringer die Tastenanzahl und damit die
Ausdrucksmd@glichkeiten. Positiv ist, wenn externe Tasten zur direkten Selektion - wie beim
Supertalker DX bzw. zum Scanning-Verfahren wie bei der Chatbox DX oder dem Hummingbird -
angeschlossen werden kénnen. Dies ermdglicht auch motorisch schwerer eingeschrankten
Menschen, die Gerate eher zu benutzen. Hier zeigen GoTalk4+, GoTalk9+ und GoTalk20+
eindeutig Schwéachen. Das Comboard bendétig neben den motorischen Kompetenzen zur
Ansteuerung auch noch eine relativ schnelle Reaktion, um den Zeiger im richtigen Moment
anhalten zu kdénnen.

Alle aufgezéhlten Gerate (bis auf das Comboard) besitzen mehrere Ebenen und eine
Sprachausgabe. Das hat den Vorteil, dass mehr Vokabular zu verschiedenen Themen gespeichert
werden kann. Allerdings muss bei einem Ebenenwechsel das Deckblatt ausgetauscht werden.
Daflir muss man wissen, welches Blatt zu welcher Ebene gehért, das heiBt, die Person muss die
Beschriftung, in der Regel Zahlen, erkennen kdnnen. Personen mit kognitiven Schwierigkeiten
kdénnen dies ggf. sich nicht merken und bendtigen dabei Hilfe. Ebenso kénnen motorisch schwer
eingeschrankte Personen den Deckblattwechsel haufig nicht selbst vornehmen. Somit sind sie
hier auf andere angewiesen, was ihre Flexiblitdt im Themenwechsel einschrankt. Durch die
Sprachausgabe kann Uber eine Distanz und ohne Blickkontakt kommuniziert werden, womit es
auch mdglich ist, Aufmerksamkeit auf sich zu ziehen. Das Comboard benétigt dagegen die Sicht
der lautsprechenden Person auf die Hilfe, damit das ausgewé&hlte Symbol in Lautsprache
L2abersetzt“ werden kann.

Wiederum alle genannten Gerate (mit Ausnahme des Comboard) sind transportabel oder an
Tischplatte bzw. Rollstiihle befestigbar. Das Comboard benétigt eine Abstellflache und ist auBer
mit einer Antirutschmatte nicht befestigbar. Alle Gerate sind nicht auf Stromversorgung aus dem
Stromnetz angewiesen, was ihre Anwendbarkeit in den verschiedensten Situationen erhéht.
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2.5.2.5 Komplexere Sprachausgabegerate mit dynamischem Display

Zu den komplexeren Sprachausgabegeraten mit dynamischen Displays gehéren der
beispielsweise der Aladin, der MinTalker, der Smalltalker, der XL-Talker, der Power-Talker, der
Mercury-Sprachcomputer, der Alphasmart 3000 und der Lightwriter. Dabei basieren der MinTalker,
der Smalltalker, der XL-Talker und der Mercury-Sprachcomputer auf Minspeak. Der Alphasmart
und der Lightwriter sind Gerate, die nur die Schriftsprache nutzen. Der Smalltalker und der XL-
Talker kédnnen mit Hilfe eines Programms auch die Schriftsprache benutzen. Alle Gerate benutzen
fir ihren Betrieb einen Akku.

Bei der elektronischen Hilfe Aladin handelt es sich um einen Laptop mit Sprachausgabe. Das
Kommunikationsprogramm basiert auf der eigenen Bildersammlung. Jedes Symbol wird mit der
schriftsprachlichen Bedeutung darunter dargeboten. Die Oberflaiche kann benutzerdefiniert
eingerichtet werden, das heiBt, die GréBe, Farbe, Anzahl und Anordnung der Bildsymbole auf
einer Ebene sind veranderbar, héchstens kdnnen jedoch 82 Symbole auf einer Ebene gezeigt
werden. Das Vokabular ist nach Oberbegriffen geordnet und enthalt auch Begriffe der
jugendlichen Umgangssprache. Ein Symbol kann auch unter mehreren Oberbegriffen vorkommen.
Zudem kdnnen auch eigene Bilder, Fotos oder Symbole in das Vokabular integriert werden. Die
Sprachausgabe wird durch die Aktivierung eines Symbols ausgeldst. AuBerdem kann auch ein
Schreibprogramm, das Zebulon-Programm, installiert werden. Dieses Programm bietet
verschiedene Arten von Bildschirmtastaturen, eine Wortvorhersage und eine synthetische
Sprachausgabe. Die Bildschirmtastatur kann wie die Bildsymbole individuell angepasst werden.
Durch die individuelle Anpassungsmdoglichkeiten kénnen sowohl Menschen mit wie auch ohne
Schriftsprachkenntnissen das Sprachausgabegerat nutzen. Da die Oberflache mit dem Benutzer
individuell erarbeitet werden muss, lernt dieser gleich damit umzugehen und kann dadurch die
Begriffe leichter wieder finden. Ein Nachteil des Aladins ist allerdings, dass das verfligbare
Vokabular nicht so flexibel sowie grammatikalisch korrekt eingesetzt werden kann. Fir langere
Gesprache eignet er sich daher nicht so gut, jedoch fiir Kommentare oder Aufforderungen. Der
Aladin kann auBer als Kommunikationshilfe auch als Lern- und Arbeitshilfe benutzt werden. Das
bedeutet, der Aladin ist in den verschiedensten Unterrichtssituationen einsetzbar. Er ermdglicht
die Teilhabe an Gesprachen und die Bearbeitung von Aufgaben durch die verschiedenen Office-
Programme. Dies ist fir kdrperbehinderte Schiler, die Probleme haben mit einem Stift zu
schreiben, eine sinnvolle Unterstitzung und Erleichterung. Die Bedienung kann je nach
individuellen Bedurfnissen Uber einen Touchscreen, Scanning-Verfahren, spezielle Tastaturen
oder Joysticks erfolgen. Es kdnnen weitere Gerate wie Drucker, Scanner oder externe
Datengerate angeschlossen werden (vgl. Boenisch, 2003, 155 - 159).

Der Mintalker hat einen Touchscreen mit Farbdisplay und benutzt die natirliche Sprache. Er
enthélt ca. 2500 Minspeaksymbole. Eigene Bilder, Fotos und Grafiken kénnen tber den PC auf
den Mintalker importiert und eigene Seiten gestaltet werden. Der Bildschirm kann entweder 32,
15, 8 oder 4 Tastenfelder enthalten, vorgespeichertes Vokabular wird fir 15 und fir 32
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Tastenfelder mitgeliefert. Zusatzlich gibt es noch vier Felder, auf denen dynamisch,
kontextbezogen Vokabular eingeblendet wird. Das Vokabular kann direkt ausgewahlt werden
durch Berlihren des Touchscreens, der sehr empfindlich ist und daher keine Kraftanstrengung
erfordert. Es kodnnen aber auch externe Hilfen angeschlossen werden, die direkte
hilfsmittelunterstitzte oder indirekte Selektion per Scanning ermdéglichen. Abgerufene Mitteilungen
werden als Text im Display angezeigt und férdern auf diese Weise die Lese- und
Schreibfahigkeiten. Durch die groBe Speicherkapazitdt und mit Hilfe von Minspeak kann ein
groBer Wortschatz gespeichert werden. Das Vokabular kann auf einen Computer Ubertragen und
bearbeitet werden. Des Weiteren kann der Mintalker auBer als Sprachausgabegerat auch zur
Umfeldsteuerung genutzt werden. Das heiBt, elekironische Gerate mit Infrarotbedienung in
nachster Umgebung, z.B. der Fernseher, kénnen mit dem Sprachausgabegerat gesteuert werden
(vgl. http://www.prentke-romich.de/68--NoName.html, Stand: 21. 06. 2008).

Der Smalltalker hat ebenfalls einen Touchscreen. Im Gegensatz zum Mintalker benutzt er
allerdings die synthetische Sprache, aber es kénnen auch 15 Minuten digitalisierte Sprache
gespeichert werden. Bei der synthetischen Sprache kann zwischen einer mannlichen und
weiblichen Stimme gewahlt werden. Der Bildschirm kann Uber 84, 45, 15, 8 oder 4 Tastenfelder
verfigen. Fur die 84, 45, 15 und 8 Tastenfelder ist ein Abdeckgitter erhaltlich. Zusatzlich kann
kontextbezogenes Vokabular eingeblendet werden. Vorgespeicherte Vokabulare gibt es fir 84, 45
und 15 Tastenfelder. Des Weiteren kann das Minspeak-Wort mit Hilfe des Wortformenmoduls
grammatikalisch korrekt abgewandelt werden. AuBerdem sind neben dem gespeicherten
Minspeak-Vokabular eigene schriftsprachliche Eingaben méglich. Die Schreibgeschwindigkeit wird
durch die Wortvorhersage beschleunigt. Aufgrund der Minspeak-Kodierung und der Mdéglichkeit
der Schriftsprache ist das darstellbare Vokabular unbegrenzt. Das Vokabular kann wie beim
Mintalker direkt Uber den Touchscreen oder externe Hilfen wie auch indirekt per Scanning
ausgewahlt werden. Neu ist, dass der Smalltalker auch auditives Scanning ermdglicht. Der
Smalltalker besitzt wie der Mintalker ca. 2500 Symbole, eigene Bilder etc. kdnnen Uber die
Anschlussmdglichkeit an den PC Ubertragen werden. AuBerdem hat der Smalltalker auch einen
USB-Anschluss. Haufig gebrauchte Texte kdnnen als Notizbuch angelegt werden. Des Weiteren
kann der Smalltalker auch zur Umfeldkontrolle und PC-Steuerung genutzt werden. Dafur kénnen
extra Seiten auf dem Smalltalker vorbereitet werden. Der Smalltalker ist aufgrund seines
Gewichtes von 1,5 Kilogramm gut in einer Tragetasche transportabel und er kann mit Hilfe einer
Halterung an Tisch oder Rollstuhl befestigt werden (vgl. http://www.prentke-romich.de/68--
NoName.html, Stand: 21. 06. 2008).

Der XL-Talker bietet prinzipiell die gleichen Funktionen wie der Smalltalker. Der Unterschied zum
Smalltalker liegt in dem extrem groBen und gut ablesbaren Display. Aufgrund der gréBeren Tasten
eignet er sich sehr gut fir Menschen mit Seh- oder Ansteuerungsproblemen. Das gréBere Display
macht den XL-Talker um einiges schwerer als den Smalltalker. Der XL-Talker wiegt um die 2,7
Kilogramm, ist damit aber immer noch transportabel (vgl. http://www.prentke-romich.de/68--
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NoName.html, Stand: 21. 06. 2008).

Wie oben schon erwahnt, kénnen der Smalltalker und der XL-Talker mit Hilfe eines Programmes,
des ,ABC 45" auch nur die Schriftsprache verwenden. Dabei befinden sich nun statt der
Minspeaksymbole eine Tastatur und weitere Tasten auf dem Bildschirm, die individuell belegbar
sind. Das Programm beinhaltet auf jeder Seite 45 Tastenfelder, die Wortvorhersage und weitere
Seiten mit den wichtigsten Phrasen sowie 15 Themenseiten, um die Kommunikation zu
beschleunigen. Alle sonstigen Funktionen wie zum Beispiel das Abdeckgitter oder die
verschiedenen Selektionsmdglichkeiten sind weiterhin verfigbar (vgl. http://www.prentke-
romich.de/68--NoName.html, Stand: 21. 06. 2008).

Der Powertalker besitzt dhnliche Eigenschaften wie der Smalltalker und XL-Talker. Die gleichen
Eigenschaften zeigt er in der Benutzung der Sprache, der Speicherung und Auswahl von
Vokabular. Der Unterschied liegt in den Tastenanzahlen, dem vorgespeicherten Vokabular, dem
Gewicht und der Fremdsprachoption. Die Tastenanzahlen auf dem Bildschirm kénnen entweder
128, 64 oder 32 Felder beinhalten. Das vorgespeicherte Vokabular gibt es nur fir die 128
Tastenfelder. Der Powertalker hat fir alle drei Tastenanzahlen Abdeckgitter. Er wiegt 2,0
Kilogramm und ist mit den gleichen Mdglichkeiten wie der Smalltalker und XL-Talker
transportierbar und befestigbar. Neu ist die Fremdsprachenoption. Er bietet die Sprachen
Englisch, Franzdsisch und Spanisch an, zum Teil auch mit Wortvorhersage. Verbessert wurde das
auditive Scanning. Die Ansagen sind umfangreicher als beim Smalltalker oder XL-Talker (vgl.
http://www.prentke-romich.de/68--NoName.html, Stand: 21. 06. 2008).

Der Mercury-Sprachcomputer ist ein spezieller Sprachcomputer mit Touchscreen. Von Haus aus
wird die synthetische Sprache, PCS-Symbole und Schriftsprachsymbole mitgeliefert, er kann aber
auch mit natdrlicher Sprache besprochen werden. Eigene Bilder, Fotos etc. kénnen integriert
werden. AuBerdem kénnen externe Bedienungshilfen wie die Maus oder die Tastatur und weitere
Computergerate wie Scanner oder Drucker angeschlossen werden. Neben der direkten Auswahl
des Vokabulars Uber den Touchscreen oder externe Hilfe, ist auch das Scanning-Verfahren
moglich. Der  Mercury-Sprachcomputer  ermdglicht  eine  korrekte  grammatikalische
Ausdrucksweise, Fremdsprachen kénnen installiert werden. AuBerdem kann er als Arbeitshilfe
genutzt werden. Da er ca. vier Kilogramm wiegt, ist er schwer zu transportieren, allerdings ist er
gut an einem Rollstuhl oder einem Tisch befestigbar.

Den Lightwriter gibt es in unterschiedlichen Ausfiihrungen, entweder mit integrierter Tastatur oder
mit Displaytastatur. Der Lightwriter verwendet nur die Schriftsprache, das heiBt, der Benutzer
muss diese also beherrschen. Er besitzt zwei Displays, was dem Benutzer sowie auch eine ihm
gegenlbersitzende Person die Sicht auf das Geschriebene ermdglicht. Optional kann das
Geschriebene auch Uber die synthetische Sprachausgabe lautsprachlich wiedergegeben werden.
Dabei besteht die Wahl zwischen einer mannlichen und einer weiblichen Stimme. Die Eingabe
von Wortern oder Satzen erfolgt Uber die Tastatur. Dabei kann der Benutzer zwischen einer
QWERTZ- und einer ABC-Tastatur wahlen. Zur Beschleunigung der Kommunikation gibt es die
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Wortvorhersage. AuBerdem kénnen haufig gebrauchte Wérter oder Satze, bis zu 500, gespeichert
werden und mit Tastenkirzel abgerufen werden. Die integrierte Tastatur erfordert die direkte
kérpereigene oder hilfsmittelunterstiitzte Selektion. Personen, die diese aufgrund motorischer
Einschrankungen nicht bedienen kdénnen, haben die Mdglichkeit einer GroBtastatur oder der
Displaytastatur, die eine indirekte Selektion per Scanning-Verfahren ermdglicht. Das Gerét ist
leicht und kompakt. Die Fremdsprachen Englisch, Franzdsisch, ltalienisch und Turkisch sind
optional erhéltlich. Sie kénnen auch Uber die synthetische Sprache ausgegeben werden (vgl.
http://www.prentke-romich.de/68--NoName.html, Stand: 21. 06. 2008).

Der AlphaSmart 3000 besteht aus einer Tastatur und vierzeiligem Display. Die Eingabe erfolgt
einfach Uber die Tastatur, dabei wird bei der Eingabe alles automatisch — bis zu 100 Seiten —
gespeichert. Der Alphasmart 3000 besitzt auBerdem eine Suchfunktion sowie Funktionen fir
Kopieren und Einfligen. Er kann an einen Computer angeschlossen und die gespeicherten Texte
dorthin Ubertragen. Dies ist auch kabellos Uber Infrarot méglich. Das bedeutet, der Alphasmart
3000 kann gut als Arbeitshilfe genutzt werden. Des Weiteren bietet er verschiedene Funktionen,
die die Bedienung vor allem bei motorischen Einschrankungen erleichtern sollen, zum Beispiel
eine Verzbgerungszeit, um ungewollte Tastenaktivierungen zu verhindern, oder eine
Einrastfunktion der Tasten, damit diese nacheinander und nicht gleichzeitig betatigt werden
mussen. AuBerdem gibt es vier verschiedene Arten von Tastaturen, namlich die QWERTZ,
Einhander-Links, Einhédnder-Rechts und Dvorak. Zusétzlich sind Abdeckgitter fir die jeweilige
Tastatur erhaltlich. Der Alpahsmart 3000 kann mit einer Tragetasche leicht transportiert werden, da
er weniger als 1 kg wiegt (vgl. http://www.prentke-romich.de/68--NoName.html, Stand: 21. 06.
2008).

2.5.2.6 Vor- und Nachteile der komplexeren elektronischen Kommunikationshilfen mit
dynamischem Display

Die vorgespeicherten Vokabulare ermdglichen schnellen Einstieg und schnelle Nutzung der
Kommunikationshilfe, da ein erster Wortschatz schon einmal vorhanden ist. Eignet sich das
vorgespeicherte Vokabular nicht fir den Benutzer, da fur ihn dessen Aufbau nicht logisch ist bzw.
nicht seinen kognitiven Strukturen entspricht, so kann das Vokabular bzw. die Seite auch
individuell gestaltet und somit das Denken des Benutzers berlcksichtigt werden. Die Beteiligung
des Benutzers an der Gestaltung kann zudem auch bei der Suche und dem Finden von Vokabular
helfen, da dieser von Anfang dabei war und auf diese Weise schrittweise mitlernen konnte.

Durch das dynamische Display, der Minspeak-Kodierung und/oder der Schriftsprache ist ein
groBer bis unbegrenzter Wortschatz verfligbar. Damit kénnen komplexe Inhalte, sowie unbekannte
Informationen einfach und verstehbar kommuniziert werden. Das Gesprach kann Uber die
Grundbedirfnisse und gemeinsame bzw. bekannte Erlebnisse hinausgehen. AuBerdem ist es

maoglich, eine Situation zu kommentieren und dadurch an einem Gesprach teilzunehmen.
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Allerdings muss man beachten, dass die Kommunikationsgeschwindigkeit um einiges langsamer
ist als beim normal Sprechenden. Das bedeutet, dass es durchaus in einem Gesprach mit
mehreren normal Sprechenden schwierig sein kann, sich selbst einzubringen — trotz
Kommunikationshilfe. AuBerdem ermdéglichen die Gerate dem Benutzer die Lenkung eines
Gespraches durch Satze wie ,Das habe ich nicht so gemeint“ oder auch die Einleitung eines
individuell gewilnschten Gesprachthemas. Durch die lautsprachliche Sprachausgabe kann
problemlos mit fremden Personen kommuniziert werden, solange sie der Lautsprache méchtig
sind. Verstandigungsschwierigkeiten treten somit eher selten auf und beruhen dann meistens auf
anderen Ursachen als auf der Verstandigungsart (vgl. Kristen 2005, 84).

Aufgrund der verschiedensten Ansteuerungsmdglichkeiten kénnen die elektronischen Gerate von
Menschen mit sehr unterschiedlichen motorischen Einschrankungen benutzt werden, da
individuelle Einschrankungen und Mdglichkeiten berlcksichtigt werden kdnnen. Beim Smalltalker,
XL-Talker und Powertalker kénnen auch sehbehinderte oder blinde Menschen mit Hilfe des
auditiven Scanning die Kommunikationshilfen bedienen und nutzen.

Die oben beschriebenen Gerate sind nicht nur fir die Kommunikation verwendbar, sondern
fordern die Lese-, Schriftsprachkenntnisse und kénnen als Arbeitshilfe oder zur Umfeldsteuerung
genutzt werden. Das heift, sie sind vielseitig einsetzbar.

Um diese komplexen elektronischen Gerate bedienen zu kdnnen, sind zum Teil gute kognitive
Kompetenzen erforderlich. Die Organisation des Vokabulars muss verinnerlicht werden, um die
Wartezeiten méglichst gering zu halten, bis eine AuBerung formuliert ist. Dafiir sind kognitive
Kompetenzen wie das Gedéachtnis und die Merkféhigkeit sowie die Fahigkeit zur Verknipfung
noétig. Aufgrund dessen sind komplexe elektronische Geréte bei geistig behinderten Menschen nur
begrenzt einsetzbar. Beim Mintalker, Smalltalker, XL-Talker und Mercury-Sprachcomputer kommt
weiterhin dazu, dass sie auf Minspeak basieren. Minspeak erfordert nochmals andere
Gedé&chtnisleistungen, denn man muss die Symbolkombinationen der eingespeicherten Wérter
merken. Das bedeutet, es ist richtiges Vokabeltraining von Anfang an notwendig.

2.5.3 Aligemeine Vor- und Nachteile elektronischer Kommunikationshilfen

Elektronische Sprachausgabegerate erméglichen dem Nutzer jederzeit eine hdrbare AuBerung
und damit auch ohne Blickkontakt, Aufmerksamkeit auf sich zu ziehen bzw. den Wunsch nach
Interaktion deutlich zu machen. Daneben hat die Sprachausgabe fir den Benutzer den Vorteil,
dass man sie weniger ignorieren kann als bei nonverbalen Formen und er somit vermehrt
Aufmerksamkeit auf sich ziehen kann. Dies kann fir das Umfeld aber auch stérend sein, wenn der
Benutzer sein Sprachausgabegerat standig bedient. In diesem Fall ist es erforderlich fir ihn, die
Ublichen kommunikativen Regeln zu erlernen — also hier, wann man reden darf und dass
Unterbrechungen unhéflich sind — bzw. fir das Umfeld zu erkennen, ob die nicht- bzw.
kaumsprechende Person eventuell mehr Zuwendung benétigt.

Elektronische Kommunikationshilfen ermdglichen die Kommunikation Uber eine gewisse
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Entfernung und das Telefonieren aufgrund der lautsprachlich hérbaren AuBerung. Abhéngig vom
Gerét kénnen die gespeicherten Texte ggf. in einem geeigneten Tonfall wiedergegeben werden.
So kann ein ,Ich bin witend“ auch in einem witenden Tonfall geduBert werden oder ,das freut
mich“ in einem freundlichen. Des Weiteren ist die Sprachausgabe der elektronischen
Kommunikationshilfen relevant fir die auditive RUckkopplung bei der Erlernung der
Schriftsprache. Damit es zu einer Automatisierung des Handelns kommt, sowohl im Einsatz der
Kommunikationshilfe(n) als auch bei der Auswahl des Vokabulars, ist die tégliche wiederkehrende
Nutzung (in festen Situationen) nétig. Das Vokabular kann Uber Symbole, Buchstaben, Laute,
Ganzworter oder Satze reprasentiert sein, das ist abhdngig vom Gerat. Buchstaben und Laute
ermdglichen das eigene Schreiben und damit unbegrenzte Mdglichkeiten. Je nach motorischen
Kompetenzen kann diese Ausdrucksform allerdings viel Zeit benétigen. Die Wortvorhersage,
eingespeicherte Ganzwdrter und Satze kdnnen die Kommunikation beschleunigen. Das bedeutet,
wie schnell eine Aussage mit Hilfe der Sprachausgabe hérbar wiedergegeben werden kann, ist
stark abhangig vom jeweiligen elektronischen Gerat und seiner Organisation des Vokabulars
sowie der Bedienung durch den Benutzer. Bei einem BigMack ist die Aussage sofort durch
Tastendruck da, wahrend sie beim Alphasmart tiber die Tastatur eingegeben werden muss.

Das Angebot an elektronischen Hilfsmitteln vergréBert sich fortwéhrend. Das ermdéglicht eine
immer starkere individuelle Anpassung, verunsichert allerdings auch in der Auswahl der richtigen
Kommunikationshilfe und macht fachliche Kompetenzen notwendig (vgl. Kristen 2005, 18). Um
sich fir ein elektronisches Kommunikationsmittel zu entscheiden, ist es gut, wenn man zuvor
verschiedene Gerate ausprobieren kann, mdglichst noch in verschiedenen Situationen, um
vergleichen und fir sich das geeignetste Hilfsmittel auswahlen zu kénnen. Optimal ist es, wenn
das elektronische Gerat bzw. sein Vokabular standig erweiterbar ist, schnellen Zugriff auf das
haufig gebrauchte Alltagsvokabular ermdéglicht sowie stabil, unempfindlich und transportabel ist.
Doch nicht nur die Auswahl einer elektronischen Kommunikationshilfe erfordert viele
Uberlegungen, sondern auch die individuelle Anpassung an den Benutzer, das heiBt die
Ansteuerung sowie Positionierung. Spater im Einsatz der elektronischen Kommunikationshilfe ist
mindestens eine Person notig, die sich um dieses kimmert. Das bedeutet, dass sichergestellt
wird, dass zum Beispiel der Akku geladen ist, das Ladegerat oder eine Ersatzbatterie ggf.
griffbereit sind. Es ist argerlich, wenn man sich &uBern mdchte, und gerade dann der Akku oder
die Batterie leer ist. AuBerdem muss regelmaBig das Vokabular aktualisiert werden. Dieses sollte
auch zusatzlich dokumentiert werden, damit alle Beteiligten wissen, welches Vokabular sich wo
befindet, und somit ggf. Hilfestellung geben kdnnen. Des Weiteren sollte die Ansteuerung und
Positionierung immer wieder Uberprift werden, ob die Einstellungen noch geeignet sind oder
korrigiert werden sollten. Zu Beginn der neuen elektronischen Kommunikationshilfe ist ebenfalls
eine Person nétig, die sich gut damit auskennt bzw. bereit ist, sich einzulernen, um die nicht- bzw.
kaumsprechende Person im Umgang damit zu unterstitzen. Das bedeutet, elektronische

Kommunikationshilfen fordern vor und wahrend dem Einsatz einen gewissen Zeitaufwand, der
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nicht unterschéatzt werden sollte (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 04.003.001 ff).
Neben der Einarbeitung in die adaquate Nutzung des Gerates sind auch die teuren
Anschaffungskosten und das langwierige Verfahren zur Kostenlibernahme durch staatliche Mittel
von Nachteil (vgl. Kristen 2005, 84).

Weiterhin zeigt sich auBerst negativ, dass elektronische Hilfsmittel vor Wasser, das heiBt auch
Regen, geschiitzt werden muissen. Das schrankt die Nutzung in verschiedenen Situationen ein
bzw. macht sie ganz unmdglich. So kann ein elektronisches Gerat eben nicht in der Badewanne
oder im Schwimmbad verwendet werden. AuBerdem sind elektronische Kommunikationshilfen in
der Regel nur in sitzenden Positionen, das heif3t im Rollstuhl oder am Bett, verwendbar, denn man
braucht eine stabile und sichere Position fur sich selbst und das Geréat, um Druck auf die Tasten
ausiben zu kénnen (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 04.027.001). Des Weiteren
stehen elektronische Kommunikationshilfen immer in der Gefahr, aus technischen Griinden oder
einfach wegen fehlender Strom- bzw. Batterieversorgung auszufallen. Schon allein deshalb sollten
die korpereigenen Mdoglichkeiten nicht in  Vergessenheit geraten. AuBerdem ist das
Zusammenspiel verschiedener Kommunikationsformen eindeutiger und schneller und damit

schlichtweg effektiver als nur eines (vgl. Punkt 1.6.1).

2.2.4 Beispiele fir Zubehor elektronischer Hilfen — Boardmaker und Multitext

Um die Organisation des Vokabulars bei Bildern, Fotos und Piktogrammen fir nichtelektronische
und elektronische Hilfen zu vereinfachen, gibt es ein Computerprogramm fir Windows namens
Boardmaker. Dieses ermdglicht die Herstellung von maBgerechten Symboltafeln und macht
eigenes Zeichnen, Ausmalen, Aufkleben oder Kopieren unnétig. Es beinhaltet Vorlagen von
Symboltafeln, die auch individuell veranderbar sind und Uber 4500 PCS-Symbole, die sich durch
Zusatzbibliotheken erweitern lassen. AuBerdem kénnen eigene Fotos und Bilder einfach importiert
werden. Boardmaker eignet sich flr nichtelektronische Hilfe wie auch fir viele elektronische Hilfen
mit Deckblatt zum Einlegen. Neben der Herstellung von Kommunikationstafeln kénnen auch Texte
mit Bildern, zum Beispiel ein Arbeitsblatt fir den Unterricht, erstellt werden (vgl.
http://www.rehavista.de/produkt/51702, Stand: 21. 06. 2008).

Bei Multitext handelt es sich um eine universelle Kommunikations- und Schulsoftware fir den PC.
Mit deren Hilfe ist Schreiben, Rechnen, Sprechen und das Bearbeiten von Arbeitsblattern mdglich.
Je nach individuellen M&glichkeiten kdnnen eine normale oder spezielle Tastatur sowie andere
Eingabehilfen (vgl. Punkt 2.2.2.1.2) benutzt werden. Multitext enthdlt eine Wortvorhersage
(http://www.rehavista.de/ Stand: 21. 06. 2008).

2.6 Schlussbemerkungen

AbschlieBend mdchte ich bemerken, dass alle Kommunikationsformen der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person gut dokumentiert werden sollten und mdglichst unterschieden nach
dem, was der Betroffene versteht und was er selbst zur Kommunikation benutzt. Auf diese Weise
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kdnnen alle Bezugspersonen bei Bedarf jederzeit nachschlagen. Gehen Hilfsmittel verloren oder
kaputt kdnnen sie leichter ersetzt werden. Bei Personalwechsel in Einrichtungen arbeiten sich die
neuen Personen leichter in die Kommunikationsformen ein und kénnen diese fortfihren und
erweitern ohne nochmals ganz von vorne anfangen zu mussen (vgl. von Loeper Literaturverlag,
ISAAC 2003, 01.013.001 ff).

Die Sprachentwicklung bei einer unterstitzt kommunizierenden Person héangt von der
Kommunikationsférderung, der grammatikalischen Differenziertheit der angebotenen
Kommunikationsformen und den kognitiven Kompetenzen ab (vgl. Lage 2006, 139).

Eine Gefahr, die durch die vielfaltigen Méglichkeiten von UK entsteht, ist der 'Machbarkeitsglaube'
bezliglich der Sprachentwicklung. Man kann trotz allem die Sprachentwicklung nicht von auBen
planen oder machen (vgl. Wieczorek 2004, 59). UK kann diese ,nur“ durch ihre Mdglichkeiten

vereinfachen bzw. unterstitzen.

3. Einsatz von UK in der Schule

3.1 Argumente fiir den Einsatz von UK in der Schule

UK ermdglicht eine stéarkere Einbindung und Beteiligung nicht- bzw. kaumsprechender Schiler im
Unterricht und auch den stark kommunikativen Situationen wie den Pausen und dem Ankommen
sowie Verlassen der Schule. Damit wird die soziale Integration in der Klasse geférdert, welche
sich wiederum positiv auf das emotionale Wohlbefinden und damit auf die schulischen Leistungen
und den Schulbesuch selbst auswirkt. Zudem steigert UK die selbststandige Aktivitat des
Schilers. Er ist durch UK in der Lage selbststandig, etwas aktivieren und ausdriicken zu kénnen
und muss nicht mehr nur passiv abwarten, bis etwas geschieht. Somit kann die nicht- bzw.
kaumsprechende Person (abhédngig von der Kommunikationsform) ein gleichberechtigter
Teilnehmer im Geschehen bzw. Gesprach werden. AuBerdem férdert UK die sozial-emotionalen,
kommunikativen und kognitiven Kompetenzen. Der Schiler muss lernen, mit seiner
Kommunikationshilfe umzugehen. Bei einer komplexeren Kommunikationshilfe muss er die
Struktur des Vokabulars verinnerlichen, bei einer einfacheren muss er beispielsweise ein Bild oder
Symbol mit einem Wort oder Satz in Verbindung bringen. Des Weiteren muss er die sozialen
Regeln lernen, die bei einem Gesprach gelten. AuBerdem entwickelt der unterstiitzt sprechende
Schiler durch den erweiterten sozialen Kontakt seine Teamféhigkeit, Kooperationsfahigkeit,
Konfliktldsungsfahigkeit usw.

Mit Hilfe von UK kann der Schiler seine kognitiven Kompetenzen deutlicher und differenzierter
zeigen und auf diese Weise besser geférdert werden.

Die Schule bestimmt einen groBen Teil der Zeit eines Schulers. Damit der Schiler seine
Kommunikationsform(en) akzeptiert, deren Nutzen und Sinnhaftigkeit erkennt, und sie haufig
einsetzt, ist ihr Einsatz in der Schule bzw. deren Integration durch den Lehrer in den Unterricht
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notig.

3.2 Wie man mit UK beginnen kann — das Partizipationsmodell

UK kann und sollte als durchgangiges Unterrichtsprinzip eingesetzt werden, auf dessen Basis der
gesamte Unterricht geplant wird, Doch sollte man es nicht Uberstirzen und alles auf einmal
machen wollen. Ein Lehrer, der ganz neu anfangt, UK in seinen Unterricht einzusetzen bzw. sogar
sich Uberhaupt ganz neu in UK einarbeitet, ware vermutlich Uberfordert, UK sofort in alle
Unterrichtssituationen mit einzubinden. Es kdnnte auch sein, dass er schon vor dem eigentlichen
Beginn aufgrund des sich auftiirmenden Berges resignieren und erst gar nicht anfangen wirde.
Am Besten ist es, man wahlt zunachst eine Aktivitdt aus, von der man annimmt, dass sie dem
Schiler SpaB macht und bei der er die Erfahrung machen kann, selber die Situation beeinflussen
zu kénnen. ,Als Hilfestellung kann man sich die Frage stellen: 'In welcher Alltagssituation, die
immer wiederkehrt, kénnte das Kind aktiver an einer Handlung/ Aktivitat teilhaben und mehr
mitbestimmen?' Ein systematisches Vorgehen, welches sich am Alltag des Kindes orientiert, ist zu
empfehlen.” (Wilken 2006, 90). Nach Lage (2006, 204) werden Interventionsprozesse in UK
haufig unsystematisch und wenig geplant angegangen. Das fihrt oft zum Misslingen der UK-
Intervention, da die Kommunikationssituationen nicht in ihre Komplexitat erfasst werden und die
Handlungen fir die Intervention ungenigend durchdacht sind. Das bedeutet, positiv ausgedrickt,
dass fir wirksame UK-Interventionen ein systematisches Vorgehen nétig ist, um die Komplexitat
der Kommunikationssituation sowie deren Probleme und damit den Handlungsbedarf zu erfassen
und im Weiteren die benétigen Handlungen und Ziele grindlich planen und begriinden zu kénnen.
Dies ermdglicht dann im Nachhinein eine theoriegeleitete Evaluation und Reflexion Uber die
positiven sowie negativen Aspekte der Intervention und auf diese Weise Schlussfolgerungen flr
zukinftige Interventionen. Da die Kommunikation wie auch die Personengruppe von UK sehr
vielfaltig ist, kann es kein Patenrezept fir eine UK-Intervention geben. Demnach k&énnen
Handlungs- und Interventionsmodelle nur eine Anleitung darstellen, wie individuelle Lésungen
erarbeitet werden kdnnen (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 01.018.001). Handlungs-
und Interventionsmodelle beinhalten immer die Phasen der Situationsanalyse, die Planung der
MaBnahmen, die Durchfihrung der Interventionen und die Evaluation unabh&ngig von ihrer
inhaltlichen Gewichtung. Ein Interventionsmodell, das auf spezifische Fragestellungen der UK
eingeht, ist zum Beispiel das Partizipationsmodell nach Beukelman und Mirenda (1992), welches
nun im Folgenden n&her betrachtet wird.

Das Partizipationsmodell ist ein umfassendes Interventionsmodell, welches sich auf die
Partizipation einer nicht- bzw. kaumsprechenden Person in den verschiedenen kommunikativen
Situationen bezieht. lhr Ziel ist es, die Barrieren ausfindig zu machen, die eine Teilhabe der nicht-
bzw. kaumsprechenden Person in einer kommunikativen Situation verhindern bzw. erschweren,
und diese zu reduzieren bzw. nach Mdéglichkeit zu beseitigen, um die Partizipation und damit die

Kommunikation in sozialen Interaktionen zu verbessern. Es orientiert sich dabei an den
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Fahigkeiten und Ressourcen aller Beteiligten. Die Voraussetzung fir das Partizipationsmodell ist
eine auf Konsens beruhende Zusammenarbeit eines Teams. Das Partizipationsmodell beinhaltet
vier spezifische Schritte, die nacheinander durchlaufen werden mussen. Im ersten Schritt wird
erfasst, wie die nicht- bzw. kaumsprechende Person an sozialen Interaktionen in den
verschiedenen (schulischen) Situationen teilnimmt (Partizipationsmuster) und welche
Kommunikationsbedurfnisse sie hat bzw. haben koénnte. Dafir wird eine Liste von
Standardaktivititen des Tagesverlaufs erstellt. AnschlieBend wird die Partizipation und die
Kommunikationsbedrfnisse von nichtbehinderten Gleichaltrigen eingeschatzt und diese mit
denen der nicht- bzw. kaumsprechenden Person verglichen. Eine Diskrepanz zwischen den
Partizipationsmustern macht einen Handlungsbedarf deutlich. AnschlieBend werden die Barrieren,
das heiBt die Schwierigkeiten und Probleme, die zu dieser Diskrepanz fiihren. Im zweiten Schritt
werden diese Barrieren detailliert eingeschétzt. Dabei kann man zwischen Gelegenheitsbarrieren
und Zugangsbarrieren unterscheiden. Gelegenheitsbarrieren betreffen die Bedingungen des
sozio-kulturellen Umfelds und beinhalten beispielsweise die Haltungen und Einstellungen
gegeniber der nicht- bzw. kaumsprechenden Person und die fachspezifischen Kompetenzen der
Bezugspersonen. Bei den Zugangsbarrieren handelt es sich um die aktuellen Kompetenzen der
nicht- bzw. kaumsprechenden Person und dem unmittelbaren Unterstitzungssystem. Daflr
mussen neben den Barrieren auch die Kompetenzen und Mdglichkeiten zur Kommunikation der
nicht- bzw. kaumsprechenden Person eingeschatzt werden, um der nicht- bzw. kaumsprechenden
Person entsprechend ihren Kompetenzen Partizipationschancen zu eréffnen. Nach Lage (2006,
214) liegen die eingeschrankten Partizipationsmdglichkeiten und deren Barrieren lberwiegend im
Bereich der Gelegenheitsbarrieren wie den mangelnden fachspezifischen Kompetenzen von
Bezugspersonen  sowie der Einstellung gegeniber Menschen mit  schweren
Entwicklungsbeeintrachtigungen. Je schwerer und umfassender die Behinderung bzw. Erkrankung
der nicht- bzw. kaumsprechenden Person ist, desto schwieriger ist die Aufhebung der Barrieren,
und desto besser muss das fachspezifische Wissen der Beteiligten am Interventionsplan sein. Der
dritte Schritt umfasst den Interventionsplan. Aus der Liste der Alltagsaktivitaten wird eine Aktivitat
ausgewahlt. Die Basis fur die Interventionen stellt die Diskrepanz- und Barrierenanalyse dar. Auf
deren Grundlage werden zu erreichende Ziele formuliert und entsprechende MaBnahmen geplant,
welche in einem festgelegten Zeitraum fir die ausgewahlte Aktivitdt umgesetzt werden. Die Ziele
sollten dabei konkret formuliert werden, denn nur so sind sie realisierbar und Gberprafbar. Fir den
Erfolg der Interventionen ist weiterhin relevant, dass alle Beteiligten mit ihnen einverstanden sind,
sich diese zumuten kénnen/wollen und sich verpflichten, diese im vollen Umfang umzusetzen. Es
empfiehlt sich, den Interventionsplan sowie die Aufgaben der einzelnen Beteiligten schriftlich
festzuhalten und ebenfalls die Durchfihrung zu dokumentieren, vor allem Vorfélle, die die
Umsetzung des Planes erschwerten bzw. verhinderten, um bei der Evaluation die Bedingungen,
die die Durchfihrung beeinflusst haben, feststellen zu kénnen. In der Regel ist der erste

Interventionsplan noch sehr aufwandig, da sdmtliche Informationen neu erhoben werden und sich
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die Erfahrungen erst einstellen missen. Die Evaluation ist der vierte und letzte Schritt des
Partizipationsmodells. Hier wird nun der Interventionsplan auf seine Umsetzbarkeit beurteilt, die
Erfahrungen der einzelnen Beteiligten ausgetauscht und der Erfolg der durchgefiihrten
MaBnahmen Uberprift sowie nach den Griinden fir das (Nicht-) Erreichen der Ziele gesucht. ,Da
Kommunikationsprobleme komplex sind und keine einfachen Ursache-Wirkungs-Zusammenhénge
bestehen, ist davon auszugehen, dass neben den erwlnschten und eingeplanten Wirkungen
immer auch ungeplante und z.T. auch unerwinschte Effekte auftreten® (von Loeper
Literaturverlag, ISAAC 2003, 01.021.001). Die Evaluation bietet die Md&glichkeit, aus den
Erfahrungen der Intervention zu lernen und diese in die zuklnftigen weiteren Planungen mit
einzubeziehen. AuBerdem ergeben sich aus der Evaluation neue Interventionsziele. War die
Intervention erfolgreich, wird die néchste Aktivitdt ausgewahlt und ein Interventionsplan erstellt.
Blieben die MaBnahmen erfolglos, so werden die Probleme analysiert und mit Hilfe von neuen
InterventionsmaBnahmen wird versucht, die Teilhabe an der ausgewahlten Aktivitat zu verbessern
(Lage 2006, 208 ff). Vorteilhaft an dem Partizipationsmodell ist, dass es sich auf die Gelegenheits-
und Zugangsbarrieren bezieht, somit einen neuen Zugang zu Kommunikationsproblemen
ermoglicht und deren Verstandnis bereichert. Durch den Vergleich der Partizipationsmuster und
Kommunikationsbedirfnisse zwischen der nicht- bzw. kaumsprechenden Person und
nichtbehinderten Gleichaltrigen missen die Beteiligten kein Wissen bezliglich der menschlichen
Entwicklung haben, und die Intervention findet immer in einer konkreten Situation der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person statt. Die Orientierung an den Fahigkeiten und Ressourcen aller
Beteiligten erhdht den Erfolg des Interventionsplanes, zum einen in der Durchfihrung, da den
Beteiligten nur MaBnahmen zugemutet werden, die sie auch ausfiihren kénnen, und zum anderen
bei der nicht- bzw. kaumsprechenden Person, da man sich ebenfalls an deren Kompetenzen
orientiert (vgl. von Loeper Literaturverlag, ISAAC 2003, 01.025.001).

Hilfreich fir den einzelnen Lehrer ist auch die Beratung oder konkrete Unterstiitzung durch UK-
Spezialisten. An jeder Kérperbehindertenschule gibt es in der Regel mindestens zwei Lehrer, die
sich intensiv mit UK auseinander gesetzt haben. Diese sollten in der Klasse stundenweise
hospitieren und die Unterrichtssituationen auf Mdglichkeiten fir den Einsatz von UK analysieren,
um dann mit den betreffenden Lehrern gemeinsam MaBnahmen fir eine starkere Einbindung der
nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern zu Uberlegen. Hier ware man dann wiederum beim
Partizipationsmodell. Das Ziel der Beratung von Lehrern durch UK-Spezialisten ist, ihnen konkrete
Hilfen an die Hand zu geben und sie fir die kommunikativen Méglichkeiten und Partizipation zu
sensibilisieren, um UK als durchgéngiges Unterrichtsprinzip zu realisieren (vgl. Wilken 2006, 98 f).

3.3 Beispiele fur den Einsatz von UK in verschiedenen Unterrichtssituationen
Im Folgenden werde ich nun darstellen, wie UK im Morgenkreis, bei den Mahlzeiten und bei
Botengéangen eingesetzt werden kann. Ich habe diese Unterrichtssituationen ausgewahlt, weil sich
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diese Situationen meiner Ansicht nach eignen, um mit UK zu beginnen, da sie begrenzte Bereiche
darstellen, die stark von Ritualen bestimmt sind und einen regelmé&Bigen Ablauf beinhalten. Das
Unterrichtsgesprach birgt eine groBe Vielfalt in sich, sowohl methodisch als auch inhaltlich. Daher
ist es meines Erachtens zu komplex, um hier naher betrachtet zu werden. Die Kérperpflege findet
in der Regel nur im geistigbehinderten Bereich bei schwer(st) mehrfach behinderten Schilern
statt. Da die schwer(st) mehrfach behinderten Schiler nur einen Teil der nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler darstellen, werde ich die Situation der Kérperpflege ebenfalls nicht
beschreiben. Die Pausen, das Ankommen und Verlassen der Schule sind Kontexte, in die der
Lehrer nur schwer mit UK eingreifen kann. Der dortige Einsatz von UK wird meiner Ansicht nach
indirekt durch den sonstigen Einsatz von UK in verschiedenen Alltagssituationen und der damit
haufigen, flexiblen Nutzung sowie eine allgemeine Akzeptanz von UK bestimmt.

3.3.1 Morgenkreis

Im Morgenkreis haben die Schiler die Mdglichkeit von sich und ihren Erlebnissen zu berichten,
ggf. wird gemeinsam der Stundenplan fiir den Tag besprochen und/ oder Lieder gesungen. Wie
sich der nicht- bzw. kaumsprechende Schiler daran beteiligt, ist abhangig von seinen
Kommunikationsformen. Der Schiler kann von sich erzéhlen mit Hilfe eines sog. Tagebuches oder
sprechenden Tasten, in bzw. auf welche die Bezugspersonen des Kindes (Eltern, Geschwister,
Lehrer, Therapeuten) die Erlebnisse des Kindes schreiben bzw. sprechen. Der Text sollte dabei in
Ich-Form sein, da auf diese Weise die Erlebnisse aus Sicht des Kindes geschildert werden. Der
Schiler kann den Text der sprechenden Taste selbst abspielen, das Tagebuch liest entweder der
Lehrer oder ein Mitschiler vor. Mit Hilfe von Fotos, Bildern oder grafischen Symbolen unabhangig
der Gestaltungsart kann der Schiler ebenfalls von sich erzahlen, indem er diese zeigt und der
Lehrer und die Mitschiler durch Fragen die Bedeutung erfassen. Elektronische
Sprachausgabegerate mit statischem oder dynamischen Display und Gebarden eignen sich
ebenfalls im Morgenkreis. Bei elektronischen Geraten mit statischem Display ist es relevant, dass
sich geeignete Texte darauf befinden, die wie bei den sprechenden Tasten ebenfalls von den
Bezugspersonen darauf gesprochen werden missen. Die elektronischen Sprachausgabegerate
mit dynamischem Display bieten wohl die differenzierteste Methode, um von sich zu erzahlen.

Um den Stundenplan mit zu besprechen, halte ich fir die einfachste Methode, Bildkarten und/
oder Wortkarten je nach Lesefahigkeiten fur alle Unterrichtssituationen bereit zu halten. Auf diese
Weise ist keine Lautsprache nétig, um sich zu beteiligen. Aber es ist natirlich auch mdglich,
elektronische Sprachausgabegerate oder Gebarden daflr zu benutzen.

Die Mitbestimmung bei der Liederauswahl kann wiederum auf vielfaltige Weise geschehen.
Beispielsweise kann es in der Klasse eine elekironische Kommunikationshilfe mit statischem
Display, zum Beispiel der GoTalk 9+, als Liedertafel geben, die der Titel des Liedes, der Refrain
oder Liedteile gespeichert haben. Mit deren Hilfe kénnen alle Schiler, nicht nur die nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler, sich Lieder wiinschen. Auch einfache, fest vereinbarte Gebarden fir
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bestimmte Lieder kdnnen eingesetzt werden. Weiterhin sind Fotos, Bilder oder grafische Symbole,
die far ein Lied stehen, mdglich, um bei der Auswahl mitzubestimmen (vgl. Wilken 2006, 83 ff).

3.3.2 Mahlzeiten

Die Mahlzeiten beginnen in der Regel mit einem festen Spruch — sei es nur ,Guten Appetit* —, mit
dem sich die Beteiligten einen guten Appetit wiinschen und gemeinsam mit dem Essen beginnen.
Gibt es einen anderen Spruch, so kann dieser von allen gesagt oder wechselweise jeden Tag von
einem anderen Schiler gesagt werden. Der nicht- bzw. kaumsprechende Schiler kann sich in
beiden Fallen mit Hilfe eines elektronischen Sprachausgabegerates beteiligen. Mdglich ist auch,
dass der nicht- bzw. kaumsprechende Schiler hier eine Sonderrolle bekommt und den
Lotartschuss” fir den Beginn der Mahlzeit geben darf. Daflir ist wiederum ein elektronisches
Sprachausgabegerat hilfreich, da diese laut und hérbar fir alle ist. Dabei eignen sich einfache
Sprechtasten bis komplexe technische Sprachausgabegerate. Natirlich kann auch eine Gebarde,
Geste oder ein Foto etc. benutzt werden.

Je nachdem, ob die Schiler sich ihr Essen selbst mitbringen oder ein gedeckter Tisch mit
verschiedenen Esswaren vorhanden ist, sollte der nicht- bzw. kaumsprechende Schiler seine
Winsche nach verschiedenen Esswaren bzw. der Reihenfolge, in der er sie seine mitgebrachten
Sachen essen mdéchte, ausdriicken kénnen. Sei es durch Gebarden, Fotos, Bilder, grafische
Symbole oder ein elektronisches Sprachausgabegerat, welches die verschiedenen Esswaren
beinhaltet. Das heiBt, bei den elektronischen Sprachausgabegeraten eignen sich die einzelnen
sprechenden Tasten beziglich der Auswahl von Esswaren nicht, da sie keine Wahlimdglichkeiten
zulassen (vgl. Boenisch, Blink 2003, 216 ff).

3.3.3 Botengange

Hin und wieder hat der Lehrer kleine Auftrage an einen Schiler zu vergeben, zum Beispiel einer
anderen Klasse oder Lehrer eine Information zu Uberbringen, der Sekretérin Zettel abgeben oder
beim Hausmeister benétigtes Werkzeug abholen. Diese Botengange kdénnen auch von nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilern Ubernommen werden. Geeignet sind immer elektronische
Sprachausgabegerate, da sie auch von Personen verstanden werden, die ansonsten wenig
Erfahrung mit UK bzw. mit nicht- oder kaumsprechenden Personen haben. Der Step-by-Step zeigt
hierbei eine bessere Funktion im Gegensatz zum BigMack, da mit ihm in einzelnen Schritten die
jeweilige Person begriBt, der Grund fiir das Kommen gesagt und sich verabschiedet werden
kann. Ebenfalls eignen sich weitere elektronische Sprachausgabegerate, die mit dem
entsprechenden Vokabular ausgestattet sind. Gebarden sind nur méglich, wenn die betreffende
Person sie auch versteht. Fotos, Bilder und grafische Symbole sind einsetzbar, wenn davon
ausgegangen werden kann, dass die betreffende Person sich die MUhe macht herauszufinden,
was der nicht- bzw. kaumsprechende Schuler ihr mitteilen méchte. Die Schriftsprache wiederum

kann, wenn man mit erwachsenen Mitarbeitern in der Schule kommuniziert, problemlos eingesetzt
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werden (vgl. Boenisch, Biink 2003, 216).

4. Beschreibung und Erlauterung des methodischen Vorgehens

4.1 Beschreibung der Fragestellung

Das Ziel der Befragung ist, zu erfassen, ob und welche Formen von UK in den Klassen mit nicht-
bzw. kaumsprechenden Schiilern an den befragten Kérperbehindertenschulen eingesetzt werden
kdnnen, und mit welchen Kommunikationsformen die nicht- bzw. kaumsprechenden Schdler in
verschiedenen schulischen Situationen kommunizieren. Das bedeutet, ich beschranke meine
Befragung zum einen auf die Lehrer, die nicht- bzw. kaumsprechende Schdler unterrichten, und
zum anderen beschrénke ich mich auf drei ausgewdhlte Kdrperbehindertenschulen in Baden-
Wirttemberg. Somit handelt es sich bei der befragten Gruppe um Lehrer in einem bestimmten
Arbeitsfeld und im Speziellen um nicht- bzw. kaumsprechende Schiler mit ihren
Kommunikationsformen. Die Informationen werden mit Hilfe eines Fragebogens erhoben, der von
den betreffenden Lehrern ausgefillt wird. Das heiBt, es werden nur die Lehrer befragt, nicht die
betreffenden Schiler selbst. Die Beantwortung des Fragebogens war fiir die Lehrer der befragten
Schulen freiwillig. Aufgrund dessen darf der Ricklauf der ausgefiillten Fragebdgen nicht als
reprasentativ fir die befragten Kérperbehindertenschulen gesehen werden.

Zusammengefasst bedeutet dies fir die Befragung, dass es sich um eine Befragung in einem
spezifischen Bereich handelt, nur eine Methode eingesetzt wurde und die Erhebung punktuell
stattfand. Es handelt sich bei meiner Befragung demnach um eine sog. Ad-hoc-Theorie. Das
heiBt, dass die Aussagen zeit-rdumlich eingegrenzt und allgemeine oder generalisierende
Schlussfolgerungen bzw. Erkenntnisse nicht zulassig sind (vgl. Atteslander 2003, 36).

4.2 Bisherige Forschungsergebnisse

Nach einer Studie von Boenisch im Zeitraum von 2001 — 2002 sind 19,4% der Schilerschaft an
Kérperbehindertenschulen in Baden-Wiirttemberg nicht- bzw. kaumsprechend. Uber die Praxis
von UK an Korperbehindertenschulen existieren bislang nur allgemeine Darstellungen Gber
Mdglichkeiten der Integration von UK in den Unterricht sowie spezielle Berichte aus der Praxis
dber UK im Unterricht, zum Beispiel der Artikel von J. Schliter oder M. Muller in Boenisch, J.;
Otto, K. (Hrsg.) (2005): Leben im Dialog : Unterstitzte Kommunikation Uber die gesamte
Lebensspanne. Karlsruhe, von Loeper Literaturverlag. Ebenso bietet die Zeitschrift ,Unterstitzte
Kommunikation’ viele Praxisberichte Uber UK im Unterricht und Alltag. Eine Studie Gber den
Einsatz von UK in Klassen mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern fehlt jedoch. Das bedeutet,
es liegen keine Forschungsdaten vor, inwieweit UK in Klassen mit nicht- bzw. kaumsprechenden
Schiler eingesetzt wird, mit welchen Kommunikationsformen die nicht- bzw. kaumsprechenden

Schiler in den verschiedenen Situationen kommunizieren, sowie inwieweit sie sich in den
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verschiedenen Situationen tGberhaupt beteiligen kdnnen bzw. mit einbezogen werden.

4.3 Begriindung fiir das ausgewahlte Befragungsverfahren

Ich habe mich flr eine quantitative schriftliche Befragung per Fragebogen entschieden, da ich
damit die Mdglichkeit hatte, eine gréBere Anzahl an Lehrern zu erreichen, die nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler unterrichten. Bei einer qualitativen Befragung, zum Beispiel per
Interview, ware ich vermutlich an die UK-Spezialisten der Schule verwiesen worden, die sich zwar
gut auskennen, aber oft nur wenige Stunden pro Woche in einer Klasse sind und die nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler haufig in Einzelférderung unterrichten. Aufgrund dessen haben sie oft
nur einen groben Einblick in die alltdglichen Unterrichtssituationen im Klassenverband. Des
Weiteren konnte ich auf diese Weise allen beteiligten Personen der Koérperbehindertenschulen
volle Anonymitdt zusichern. Vorteilhaft an der Befragung per Fragebogen sehe ich auBerdem
noch, dass der Einfluss Dritter bei der Beantwortung keine oder nur eine geringe Rolle spielt, da
der Fragebogen ohne das Beisein anderer Personen anonym ausgefullt werden kann. AuBerdem
kénnen durch die schriftliche Befragung die Antworten Uberlegt werden, da der Fragebogen nicht
in einer bestimmten Zeit fertig ausgefullt sein muss und so auch in mehreren Phasen bearbeitet
werden kann, je nach Zeit des Befragten. Nachteilig an dem Verfahren mit Fragebogen ist
eindeutig der Rucklauf der ausgefullten Fragebdgen. Im hektischen Alltagsgeschehen geht der
Fragebogen unter oder es ist den Personen nicht wichtig genug, sich dafir Zeit zu nehmen. Das
bedeutet, man muss ggf. mehrfach nachfragen, um genlgend ausgefllite Fragebdgen zu
erhalten. Da ich aber keine statistischen Ergebnisse oder Zusammenhange erfassen mdchte,
bendtige ich keine Ricklaufquote von Uber 90%, obwohl dies natirlich gut ware. Die Anzahl der
Fragen ist bei einem Fragebogen natlrlich begrenzt und bedeutet, dass sie ausgewahlt werden
mussen. Die Einbringung eigener Ideen des Befragten ist schwierig. Ich habe versucht, diesen
durch zwei offene Fragen und Platz fir eigene Anmerkungen gerecht zu werden. Der Gefahr von
Missverstéandnissen wollte ich durch die Nennung meiner Telefonnummern und Emailadresse zu

entgegenwirken.

4.4 Beschreibung und Begriindung der ausgewahlten Fragen

Der Fragebogen enthdlt 13 Fragen =zur Unterstitzten Kommunikation, darunter sind 11
geschlossene Fragen, die durch Ankreuzen von mehreren Antwortkategorien zu beantworten
sind. Bei zwei Fragen handelt es sich um offene Fragen, bei denen keine Antwortkategorien
vorgegeben sind und somit die Antwort vom jeweiligen Befragten frei eingetragen werden muss.
Ich habe meinen Schwerpunkt vor allem aus zeitékonomischen Griinden auf die geschlossenen
Fragen gelegt. FUr die Befragten bedeutet es einen geringeren Zeitaufwand, wenn sie die Fragen
durch Ankreuzen beantworten kdnnen. Das foérdert die Ricklaufquote. Weiterhin besteht die
Gefahr bei offenen Fragen, dass die Antwort an der Fragestellung vorbei geht oder der Befragte
kein groBes Interesse zum Nachdenken hat und damit die Antwort qualitativ niedrig ausfallt.
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Im Folgenden werde ich nun die einzelnen Fragen nennen und begriinden, warum ich sie gestellt
habe - und andere wiederum nicht.

Anmerkung
Im Fragebogen wurde immer die weibliche und méannliche Form genannt und findet sich daher
auch hier bei den Fragen wieder, obwohl in der sonstigen Hausarbeit auf die weibliche Form

verzichtet wird.

Frage 1: Wie lange arbeiten Sie schon mit nichtsprechenden bzw. kaumsprechenden Schilern/
Schilerinnen?

Frage 2: Wie lange arbeiten Sie schon in einer Schule fiir Kérperbehinderte?

Bei diesen Fragen sind finf Anwortkategorien 'seit mehreren Monaten', 'mehr als ein Jahr', 'mehr
als 3 Jahre', 'mehr als funf Jahre' und 'mehr als zehn Jahre' vorgegeben, das am ehesten
Zutreffende soll per Ankreuzen ausgewahlt werden.

Diese zwei Fragen dienen als Einleitungsfragen und sollen die Hemmungen vor der Beantwortung
des Fragebogens abbauen. Sie sind daher leicht zu beantworten und flihren an das eigentliche
Thema heran. Weitere persdnliche Fragen wurden nicht gestellt, zum einen um die Anonymitat zu
gewahrleisten. Zum anderen wirken persénliche Fragen haufig ermudend, wenn es sich um heikle
Themen handelt auch abschreckend, was zu einem geringerem Rdicklauf von ausgefillten
Fragebbégen fiuhren kann. Die Frage nach der Ausbildung des Befragten wurde neben den
genannten Grlinden nicht gestellt, da beispielsweise im Geistigbehindertenbereich viele
Fachlehrer arbeiten und dieses Ergebnis keine neuen Erkenntnisse bringen wirde.

Frage 3: Aus welchen Quellen haben Sie ihr Wissen zu Unterstltzter Kommunikation bezogen?
Es werden als Quellen 'das Internet’, 'Informationsbroschiren’, 'Bicher', 'Gespréache mit anderen’,
'Fortbildung' und 'Ausbildung’ genannt. Diese sollen per Ankreuzen ausgewahlt werden.
Mehrfachnennungen sind selbstverstéandlich mdéglich. Falls andere Quellen benutzt wurden,
kénnen diese unter 'Sonstige' aufgezahlt werden.

Das Wissen tber UK ist relevant beim Einsatz von UK im Unterricht. Es beeinflusst die Kreativitat
des jeweiligen Lehrers bei der Integration von UK in seinen Unterricht. Der Lehrer bendtigt
Informationen Uber die benutzte(n) UK-Form(en) seiner nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler,
um diese in den Unterricht einbinden zu koénnen. Hilfreich sind far ihn Beispiele fur den
unterrichtspraktischen Einsatz sowie direkt umsetzbare Férdermdglichkeiten der jeweiligen UK-
Form. Um einen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler in seiner Kommunikationsentwicklung zu
férdern, sind dariber hinaus auch Informationen Uber weiterfihrende Kommunikationsformen
bzw. -hilfen noétig. Interessant ist nun, woher die Lehrer ihr Wissen beziehen, um ggf.
Informationsquellen in bestimmten Bereichen zu verbessern. Informativ kann dies zum Beispiel fir

die auszubildenden Institutionen sein, um ggf. ihr Angebot zu diesem Fachgebiet zu optimieren.
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Fir die Kérperbehindertenschulen kann dieses Ergebnis ebenfalls interessant sein, denn damit
bekommen sie eine Rickmeldung, inwieweit Lehrer ihrer Schule angebotene Fortbildungen zu UK
nutzen und sich selbst privat weiter tber dieses Fachgebiet informieren.

Frage 4: Beraten Sie andere Personen zu den Mdglichkeiten und Hintergriinden von Unterstlitzter
Kommunikation?

Bei dieser Frage wird zum einen erfasst, wie viele der Befragten andere Personen beraten und
zum anderen welche Personengruppe/n sie beraten. Dies geschieht mit Hilfe der
Ankreuzmdglichkeit 'Ja' und 'Nein'. Wenn ja ausgewahlt wird, gibt es die Mdglichkeit 'Eltern von
nichtsprechenden oder kaumsprechenden Kindern', 'Kollegen' oder 'sonstige Personen' zu
beraten. Sonstige Personen sollen extra beschrieben werden. Mehrfachnennungen sind nattrlich
maoglich.

Um beraten zu kdnnen, bendtigt man eine gewisse Kompetenz in dem zu beratenden Bereich,
hier also in UK. Das bedeutet, Befragte, die andere Personen beraten, haben Wissen tber UK,
welches sie an andere weitergeben kdénnen und wollen. AuBerdem entwickeln sie ggf.
gemeinsam, abgestimmt auf die individuelle Problem- bzw. Fragestellung der zu beratenden
Personen, neue allgemeine oder spezielle Ideen fir die Kommunikationsférderung. Dartber, wie
die Beratung geschieht und wie qualitativ diese ist, kann allerdings nichts ausgesagt werden.
Daflir ware eine qualitative Befragung angemessen.

Durch die Komplexitat von UK und das stéandig wachsende Angebot der elektronischen Hilfen
bendtigen die Bezugspersonen nicht- bzw. kaumsprechender Menschen flr die Auswahl oder den
Einsatz von UK unterstitzende Informationen durch Personen, die sich gut mit UK auskennen.
Beratende Lehrer haben in dieser Hinsicht eine besonders glinstige Ausgangspositon fir die
Beratung von Eltern und anderen Lehrern. Zum einen kennen sie ihre nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler in der Regel persdnlich, so dass sie Fachwissen und persdnliches
Wissen Uber den Schiler bei der Beratung vereinen kénnen und eine wesentlich geringe
Einarbeitungsphase wie externe Berater benétigen. Zum anderen kann der Lehrer aufgrund seiner
eigenen Erfahrung mit UK im Unterricht andere Lehrer ggf. besser beraten als UK-Fachpersonal
ohne Unterrichtserfahrung. Daher wird hier erfragt, inwieweit Lehrer Eltern, Kollegen und andere

Personen beraten.

Frage 5: Waren Sie schon bei der Auswahl einer Kommunikationsform fiir eine/n nicht- bzw.
kaumsprechende/n Schdiler/in beteiligt?

Diese Frage stellt die Anzahl der Befragten mit Hilfe von 'Ja' bzw. 'Nein' Antwortmdglichkeiten
fest, die schon mindestens einmal bei der Auswahl einer Kommunikationsform fir einen nicht-
bzw. kaumsprechenden Schiiler beteiligt waren. Wenn die Frage mit 'Ja' beantwortet wurde, wird
weiterhin erfasst, wie oft derjenige an einer solchen Auswahl schon beteiligt war und in welcher

Funktion. Dafir gibt es die Antwortkategorien '1x', '1-3x’, '3-5x', '5-10x" und 'mehr als 10x' sowie
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'leitend' und 'mitwirkend'.

Ein Lehrer, der an der Auswahl einer oder mehreren Kommunikationsformen fir seine/n nicht-
bzw. kaumsprechenden Schiiler beteiligt ist, setzt sich intensiv mit dessen Kompetenzen und
moglicher  Weiterentwicklung  sowie  mit  verschiedenen in  Frage kommenden
Kommunikationsformen auseinander. Das bedeutet, dass ein Lehrer, der an der Auswahl der
Kommunikationsformen seines/r nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler/s beteiligt war, diesen
Schiler besser kennt und somit entsprechend seine Unterrichtsplanung darauf abstimmen kann.
AuBerdem kennt sich der Lehrer aufgrund seiner Auseinandersetzung mit diesen
Kommunikationsformen gut aus und hat damit auch eher Ideen bzw. ist ggf. Gberhaupt erst bereit,
diese Kommunikationsformen in seinen Unterricht zu integrieren. Allerdings kann und darf man
nicht den Umkehrschluss ziehen, dass ein Lehrer, der noch nie an der Auswahl einer
Kommunikationsform fir einen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler beteiligt war, sich mit
dessen Kommunikationsformen nicht gut auskennt bzw. diese nicht in seinen Unterricht integriert.
Des Weiteren kdnnen Lehrer bei der Auswahl von Kommunikationsformen, unabhé&ngig von ihrer
Funktion, weitere Erkenntnisse sammeln, zum Beispiel allgemein Uber ihnen bislang unbekannte
unterstutzte Kommunikationsformen, neue Ideen zum Einsatz von UK in verschiedenen
Situationen oder Anregungen fiir ein systematisches Vorgehen bei der eigenen alleinigen
Planung. Das kann sich wiederum auf die Unterrichtsplanung auswirken. Ein Lehrer, der sich mit
den zu beachtenden Aspekten fir UK und den unterstitzten Kommunikationsformen besser
auskennt, hat mehr Ideen fir die Integration von UK im Unterricht und kann somit UK effektiver in

seinen Unterricht miteinbeziehen.

Frage 6: Wie viele Schiler/innen sind in Ilhrer Klasse? Wie viele davon sind nicht-,
kaumsprechend? Wieviele der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler kommunizieren C(ber
Unterstiitzte Kommunikation?

Hier wird zum einen die Klassengr6Be erfragt sowie die Zahl der nicht- bzw. kaumsprechenden
Schiler allgemein und im Speziellen die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler mit UK. Die
jeweiligen Anzahlen sollen individuell eingetragen werden.

Je gréBer die Schilerzahl in der Klasse, desto weniger werden die individuellen
Lernausgangslagen der einzelnen Schiler berlcksichtigt und je mehr lautsprechende Schiler in
einer Klasse sind, desto eher kann ein nicht- bzw. kaumsprechender Schiler untergehen bzw.
lauft nebenher. Mehrere nicht- bzw. kaumsprechende Schiler erhéhen die Chancen, dass ihre
besondere kommunikative Lage im Unterricht bertcksichtigt wird, da es sich um eine grdBere
Gruppe handelt, die beachtet werden muss. AuBerdem ist die Gesamtzahl der nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler fiir mich selbst relevant, um zu Uberprufen, inwieweit die Angaben
unter Frage 7 und 10 vollstdndig sind. Die gesonderte Erfassung von nicht- bzw.
kaumsprechenden Schdlern gibt mir vorab schon einmal Informationen, inwieweit unterstitzende

Kommunikationsformen in dem jeweiligen Fragebogen eine Rolle spielen kénnten.
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Frage 7: Bildungsgang, verwendete Kommunikationsformen in unterschiedlichen schulischen
Situationen sowie Beteiligte bei der Auswahl.

Diese Frage soll fur jeden nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler einzeln beantwortet werden.
Daflir wurde eine Tabelle erstellt, in welche der jeweilige Bildungsgang des nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilers und die Beteiligten bei der Auswahl fir die verwendeten
Kommunikationsformen  von den Befragten  eingetragen  werden  sollen. Die
Kommunikationsformen wurden in einer Spalte nummeriert aufgelistet und kénnen bei Bedarf
erganzt werden. Elektronische Hilfen sollen mit ihrem Namen extra in diese Spalte eingetragen
werden. Die verwendeten Kommunikationsformen sollen verschiedenen schulischen Situationen
mit Hilfe der entsprechenden Ziffer zugeordnet werden. Dabei wurden folgende schulische
Situationen  vorgegeben:  'Morgenkreis', 'Unterrichtsgesprach’, 'Pausen', 'Mahlzeiten’,
'Kérperpflege', 'Botengange’ und 'weitere Situationen' (Begriindung fir deren Auswahl folgt im
nachsten Abschnitt). Auf die Nennung weiterer Situationen verzichtete ich aus zeitékonomischen
und Motivationsgrinden. Eine zu groBe Anzahl von Unterrichtssituationen kann auf die Befragten
abschreckend und ermidend wirken, was sich negativ auf das weitere Ausflllen des Fragebogens
auswirken kann. Die Befragten kénnen die von mir ausgewahlten schulischen Situationen jedoch
bei 'weitere Situationen' bei Bedarf ergédnzen. Allerdings kdnnen diese zuséatzlichen Situationen
nur bertcksichtigt werden, wenn sie nicht nur von einem Befragten genannt werden, da ansonsten
die Gefahr einer Flut einzelner Daten besteht, die zu Unlbersichtlichkeit fihren kénnte.

Mit Hilfe des Bildungsganges kann die Tendenz festgestellt werden, in welchem Bereich sich die
nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler Uberwiegend befinden. Insgesamt wird festgestellt, welche
Kommunikationsformen von den nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern allgemein verwendet
werden und wie diese auf die verschiedenen Situationen verteilt sind. Das heiBt, es wird zum
einen erfasst, wie viele nicht- bzw. kaumsprechende Schiler im Vergleich zur Gesamtanzahl aller
nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler eine bestimmte Kommunikationsform verwenden und von
wie vielen nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern, die die entsprechende Kommunikationsform
prinzipiell nutzen, diese wiederum in den verschiedenen schulischen Situationen eingesetzt wird.
Um eine Aussage Uber die Verteilung der unterschiedlichen Kommunikationsformen machen zu
kénnen, wurden von mir ausgewahlte schulische Situationen im Fragebogen vorgegeben. Bei
dieser Auswahl wollte ich Situationen berlcksichtigen, die verallgemeinernd in den meisten
Klassen zu finden sind sowie unterschiedliche kommunikative Bedingungen bieten. Die
ausgewahlten Situationen werden als vorhanden vorausgesetzt, sobald der Befragte mindestens
eine verwendete Kommunikationsform flr seinen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler eintragt.
In der Auswertung wird daher auch, sofern nichts anderes angemerkt ist, die vorgegebenen
schulischen Situationen verallgemeinernd als vorhanden angenommen und entsprechend die
Verteilung der verschiedenen Kommunikationsformen interpretiert. Die haufigste Anwendung
einer Kommunikationsform in einer Situation wird situationsspezifisch beurteilt. Das bedeutet, ich
beziehe die spezifischen Besonderheiten der Kommunikationsform auf die betreffende Situation.

72



Damit méchte ich nicht begrinden, warum die nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler
ausgerechnet diese Kommunikationsform Uberwiegend in einer Situation verwenden, denn die
Nutzung von Kommunikationsformen in einer Situation ist abhangig von den
Kommunikationsformen, die allgemein vorhanden sind, und diese hangen wiederum mit den
individuellen Kompetenzen und Bedlrfnissen der nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler
zusammen. Auch Schlussfolgerungen beziglich haufiger bzw. geringer Verwendung bestimmter
Kommunikationsformen durch die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler oder ein Bezug zwischen
Bildungsgang und verwendeten Kommunikationsformen kénnen nicht gezogen werden, da die
Auswahl und damit auch die Verwendung der Kommunikationsformen von vielfaltigen Faktoren
abhangt (vgl. Punkt 1.8.2), die dieser Fragebogen aus zeitbkonomischen und motivationalen
Grinden nicht erfassen kann. So wurde zum Beispiel die Behinderung des nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilers unter anderem nicht erfragt, da Lehrer im Allgemeinen die
Beeintrachtigungen ihrer Schiiler nicht im Einzelnen auswendig wissen, weswegen eine genaue
Angabe zu der Behinderung ihrer nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler zu einem geringeren
Rucklauf von Fragebdgen hétte fihren kénnen.

Auch ein Vergleich zwischen den drei befragten Kérperbehindertenschulen bezlglich den
verwendeten Kommunikationsformen durch die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler und deren
situativen Einsatz wird nicht vorgenommen, da die Verwendung von Kommunikationsformen von
verschiedenen Faktoren abhangt, zum Beispiel die Behinderung, die die individuellen
Kompetenzen beeinflusst, so dass dies nicht sinnvoll ware.

Inwieweit die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler bzw. ihre Kommunikationsformen in die
verschiedenen schulischen Situationen integriert sind, lasst sich quantitativ nicht erfassen, da nur
nach den verwendeten Kommunikationsformen in den unterschiedlichen Situationen gefragt wird.
Dies wird durch die quantitative Erfassung der Kommunikationsformen in den verschiedenen
schulischen Situationen nicht berlcksichtigt. Das heiB3t, von den quantitativen Zahlen einer
Situation kénnen keine Schlussfolgerungen auf die Anzahl der integrierten nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler gezogen werden. Des Weiteren kann nicht erfasst werden, inwieweit
Kommunikationsformen parallel verwendet werden. Selbst wenn in einer Situation mehrere

Kommunikationsformen eingesetzt werden, kdnnte dies auch nacheinander geschehen.

Frage 8: Wenden Sie unterstiitzte Kommunikationsformen in Unterrichtssituationen selbst an?

Diese Frage erfasst, ob die Befragten selbst unterstitzte Kommunikationsformen in ihrem
Unterricht anwenden. Das heiBt, ob sie zum Beispiel unterstitzend zur Lautsprache Gebéarden
oder Symbole verwenden. Dabei gehe ich davon aus, dass die origindren Kommunikationsformen
und die Schriftsprache zum Ublichen Kommunikationsverhalten eines Lehrers gehdren, und
beschréanke mich deshalb auf die Verwendung von Gebéarden, Fotos, Symbolen und
elektronischen Hilfen. Die Frage soll per Ankreuzen von 'ja' oder 'nein' beantwortet werden. Wenn
der Befragte 'ja' auswahlt, geht er weiter zu Frage 9, bei 'nein' ist diese flr ihn irrelevant,
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weswegen er sofort zu Frage 10 springen kann.

Fdr nicht- bzw. kaumsprechende Personen sind Vorbilder beim tbenden Umgang mit ihrer
Kommunikationsform(en) relevant. Sie zeigen ihnen, wie und wann die jeweilige
Kommunikationsform und ihre unterschiedlichen Funktionen einsetzbar sind. Auch wenn die nicht-
bzw. kaumsprechenden Personen ihre Kommunikationsform(en) gut beherrschen und einsetzen
kénnen, sind lautsprechende Personen, die diese verwenden, trotzdem positiv. Lautsprechende
Personen zeigen auf diese Weise ihre Akzeptanz der anderen Kommunikationsform(en) und
werten sie auf. Dies kann den haufigen Einsatz der Kommunikationsform(en) sowie Akzeptanz der
anderen Kommunikationsformen von den lautsprechenden Schilern und damit auch die
Integration der nicht- bzw. kaumsprechenden Person in die Gruppe steigern. Aus diesen Griinden
ist es von groBer Bedeutung, ob der Lehrer selbst unterstitzte Kommunikationsformen anwendet
und wird hier erfragt.

Frage 9: Welche Kommunikationsformen, die zur Unterstitzten Kommunikation gehdren, wenden
Sie an? In welchen Unterrichtssituationen wenden Sie welche unterstitzte Kommunikationsform
an?

Diese Frage wird selbstverstandlich nur beantwortet, wenn in Frage 8 'ja' angekreuzt wurde. Hier
soll nun konkret erfasst werden, welche unterstitzenden Kommunikationsformen die Lehrer selbst
anwenden und in welchen Situationen sie dies tun. Die unterstitzten Kommunikationsformen, die
ein Lehrer selbst anwendet, hdngen von verschiedenen Faktoren ab, zum Beispiel von den
Kommunikationsformen, die seine nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler verwenden, und davon,
ob eine eigene Verwendung sinnvoll bzw. nicht geboten erscheint. Ein Lehrer, der zum Beispiel
eine Aussage auf dem BigMack selbst benutzt, um etwas zu sagen, ist meiner Ansicht nach
kiinstlich, und es hatte ggf. besser ein nicht- bzw. kaumsprechender Schiler damit in das
Geschehen eingebunden werden kénnen (??). Fotos und Symbole werden zum Teil vom Lehrer
sowieso im Unterricht eingesetzt, um den Inhalt ansprechender zu machen oder das Verstéandnis
und die Merkfahigkeit visuell zu unterstitzen. Aufgrund dieser verschiedenen Faktoren werden
keine Tendenzen festgestellt, inwieweit bestimmte unterstitzte Kommunikationsformen von den
Betreffenden Uberzdhlig hdufig verwendet werden. Aber es wird Uberpruft, inwieweit die Lehrer
Gebarden, Fotos, Symbole oder elektronische Hilfen verwenden, wenn dies ihre entsprechenden
nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler tun. Damit méchte ich erfassen, inwieweit die nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiilern mit diesen unterstiitzten Kommunikationsformen in ihren Lehrern ein
Vorbild haben. Denn wie ich oben schon erwahnt habe, gehe ich davon aus, dass die orginaren
Kommunikationsformen und die Schriftsprache zum Kommunikationsverhalten des Lehrers
gehdéren und die betreffenden Schiler hierbei immer schon ein Vorbild in ihm haben. Um
festzustellen, inwieweit die Befragten fir ihre nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler mit ihren
verwendeten Kommunikationsformen ein Vorbild sind, wurden zwei Varianten unterschieden. Zum

einen wurde unabhangig der schulischen Situationen verglichen, ob die Lehrer die gleichen
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unterstitzten Kommunikationsformen wie ihre nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler verwenden.
Das heiBt, jede verwendete unterstitzte Kommunikationsform eines Befragten wurde auf die
zugehorigen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler bezogen und fir jede unterstitzte
Kommunikationsform einzeln verglichen, inwieweit Befragter und nicht- bzw. kaumsprechender
Schiler die gleichen unterstiitzten Kommunikationsformen verwenden. Zum anderen wurde
Uberpruft, ob die Befragten in mehr als 50% der Situationen dieselben unterstitzten
Kommunikationsformen anwenden wie ihr/e unterstitzt kommunizierender/n Schuler. Positiv an
der ersten Mdglichkeit ist, dass der nicht- bzw. kaumsprechende Schuler auf jeden Fall jemanden
hat, der auch seine Kommunikationsform/en verwendet, und somit von jemandem lernen kann.
Die Akzeptanz der verwendeten unterstitzenden Kommunikationsform/en des nicht- bzw.
kaumsprechenden Schillers in der Klasse wird schon allein durch die Verwendung der gleichen
unterstutzenden Kommunikationsformen durch das erwachsene Vorbild gesteigert, auch wenn
dies nicht in allen schulischen Situationen geschieht. In der zweiten Mdglichkeit sind die eben
genannten positiven Aspekte in noch starkerer Weise als in der ersten vorhanden, da der Lehrer
hierbei ein konstanteres Vorbild ist. Daher ist ein die zweite Mdglichkeit logischerweise zu

bevorzugen.

Frage 10.1: Wie héufig verwendet der/die Schiiler/in diese Kommunikationsformen zu Hause?
Frage 10.2: Beteiligt sich das familidre Umfeld bei der Unterstitzten Kommunikation ihres nicht
bzw. kaum sprechenden Kindes?

Die Frage 10 bezieht sich auf das familiare Umfeld und gliedert sich in zwei Teilfragen. Sie soll
wie die Frage 7 individuell fUr jeden Schiler beantwortet werden, die Nummerierung des Schilers
soll beibehalten werden. Die erste Teilfrage wird mit Hilfe einer Tabelle beantwortet. Diese enthalt
die verschiedenen Kommunikationsformen wie in Frage 7. Die elektronischen Hilfen bzw. weitere
Kommunikationsformen kénnen individuell eingetragen werden. Der Befragte soll nun per
Ankreuzen beurteilen, ob die verschiedenen Kommunikationsformen 'nie', 'selten’, 'haufig' oder
'immer' verwendet werden. Die Vierer-Skala wurde ausgewdahlt, da man bei ungeraden
Anwortmdglichkeiten haufig dazu neigt, die Mitte zu nehmen. Auf diese Weise wurden die
Befragten aufgefordert, intensiver tber ihre Antwort nachzudenken, da keine Mitte vorhanden war.
Dabei wird einerseits erfasst, inwieweit die verwendeten Kommunikationsformen in der Schule
auch daheim eingesetzt werden und wie haufig bzw. selten diese dort verwendet werden, sowie
andererseits, ob manche Kommunikationsformen mehr bzw. weniger zu Hause als in der Schule
eingesetzt werden. Das bedeutet, die Summe der nie bis immer eingesetzten
Kommunikationsformen zu Hause muss nicht mit der Summe der verwendeten
Kommunikationsformen in der Schule Ubereinstimmen. Weiterhin soll festgestellt werden, ob sich
eine Tendenz erkennen Iasst, welche Kommunikationsformen von vielen nicht- bzw.
kaumsprechenden Schulern haufig bzw. von Wenigen haufig zu Hause benutzt werden. In allen

Fallen nehme ich Bezug auf die Gesamtzahl der verwendeten Kommunikationsformen in der
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Schule. Die allgemeine haufige Nutzung der Kommunikationsformen zu Hause héangt von dem
familiaren Kommunikationsverhalten ab, den Einstellungen des familiaren Umfeldes gegenlber
UK sowie der verfligbaren Zeit fur die Kommunikation bzw. der Prioritdtensetzung in Bezug auf
alle zu erledigenden Aufgaben. Die Einstellungen gegeniber UK hangen wiederum unter
anderem von der Beteiligung der Eltern bei der Auswahl von UK ab. Das bedeutet, die Beteiligung
der Eltern bei der Auswahl von Kommunikationsformen stellt nur ein Aspekt unter vielen bei der
haufigen Nutzung von UK zu Hause dar, weswegen eine Korrelation zwischen der Beteiligung an
der Auswahl und deren haufige Nutzung daheim nicht sinnvoll erscheint. Bei der Haufigkeit der
verwendeten Kommunikationsformen zu Hause muss weiterhin bedacht werden, dass es sich
hierbei um eine Einschatzung der Befragten und nicht um eine Aussage des familidren Umfeldes
handelt. Dennoch gehe ich davon aus, dass die Einschatzung zum GroBteil durch den direkten
Kontakt zum familiaren Umfeld oder indirekt Uber den Schuiler entstand und daher realistisch
sowie verwendbar ist.

Fir eine optimale Nutzung der vorhandenen Kommunikationsformen und effektive
Kommunikationsférderung (vgl. Punkt 1.8.2) sollten die kommunikativen Kompetenzen nicht nur in
der Schule geférdert werden, sondern auch in anderen Alltagssituationen und unter Beteiligung
aller Bezugspersonen. Hier wird nur der Lebensbereich zu Hause erfasst, da die anderen
Bereiche vielfaltig sein kdbnnen und deren gesonderte Erfassung den Umfang des Fragebogens
deutlich erhdht hatte, was wiederum auf die Befragten abschreckend hatte wirken und damit den
Ruickfluss der ausgefillten Fragebdgen negativ beeinflussen kénnen. AuBerdem waére hierbei
auch eine direkte Befragung der Eltern nétig geworden, um die verschiedenen Lebensbereiche in
ihrer Komplexitat Uberhaupt erfassen zu kénnen.

In der zweiten Teilfrage wird erfasst, ob sich das familiare Umfeld bei der UK ihres nicht- bzw.
kaumsprechenden Kindes beteiligt. Dies geschieht durch das Ankreuzen von entweder 'ja' oder
'nein’. Mit dieser Frage werden indirekt zwei Aspekte erfragt. Einerseits, ob UK im familiaren
Umfeld eingesetzt wird, und andererseits, inwieweit sich das familiare Umfeld in die schulische
UK-Fdérderung einbringt. Damit meine ich zum Beispiel, ob der BigMack fir den Morgenkreis
besprochen wird oder Fotos mit wichtigen Personen oder Erlebnissen mitgeschickt bzw. in die
elektronische Hilfe eingearbeitet werden etc. Die Beteiligung des familiaren Umfeldes an der UK
ihres nicht- bzw. kaumsprechenden Kindes hangt von verschiedenen Faktoren ab, zum Beispiel
davon, ob sie bei der Auswahl der Kommunikationsformen beteiligt waren. Weitere Faktoren
waren zum Beispiel die Einstellungen und das Wissen der Eltern Gber UK allgemein sowie das
Verhaltnis und Kontakt zur Schule und den betreffenden Lehrern ihres Kindes. Diese weiteren
Faktoren konnte ich mit meiner Befragung nicht erfassen, dafir wére eine zusétzliche Befragung
der Eltern und Lehrer ndtig gewesen, was den Rahmen dieser Arbeit gesprengt hétte. Die
Beteiligung der Eltern an der Auswahl der Kommunikationsformen ihres nicht- bzw.
kaumsprechenden Kindes wurde jedoch Uber die Frage 7 erfasst. Da die Beteiligung des
familidaren Umfeldes jedoch nicht nur von diesem Aspekt abhangt, sind Interpretationen beziglich
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der Beteiligung des familiaren Umfeldes an der UK fehl am Platz. Dennoch finde ich es
interessant, wie viele Eltern bei mindestens einer Kommunikationsform daran beteiligt waren,

weswegen ich die Anzahl angeben werde.

Frage 11: Findet mit den nicht- bzw. kaum sprechenden Schiilern/innen ein extra Training zur
Untersttitzten Kommunikation statt?

Diese Frage soll erfassen, ob Einzelférderung und/ oder ein UK-Training in der gesamten Klasse
durchgeflihrt wird. Beide Male sollen im positiven Fall die Stundenanzahl pro Woche angegeben
werden. AuBerdem mdchte ich hier wissen, welche Ausbildung die durchflihrende Person hat.
Dies soll vom Befragten eingetragen werden. Festgestellt werden soll durch diese Frage, wie
haufig Einzelférderung bzw. ein Training mit der gesamten Klasse stattfindet, sowie ob Tendenzen
an den befragten Kérperbehindertenschulen feststellbar sind, dass eine Ausbildungsgruppe dies
gehauft durchflhrt.

Nach Boenisch sind mindestens vier Unterrichtsstunden pro Woche und geschulte Lehrer bzw.
Therapeuten fir eine intensive qualifizierte Kommunikationsférderung noétig. AuBerdem sollte
Kommunikationsférderung zum einen im Unterricht und 2zum anderen in speziellen
Trainingssituationen stattfinden, um eine effektive und umfassende Kommunikationsférderung
gewahrleisten zu koénnen (ausfuhrliche Begrindung vgl. 1.8.2). Inwieweit UK in den
verschiedenen schulischen Situationen integriert ist, erfasst schon die Frage 7, daher wird hier nur
noch der andere Aspekt erfragt. Ein spezielles Training zur UK fur die ganze Klasse ist relevant,
um die Verstédndigung zwischen lautsprechenden und unterstitzt sprechenden Schilern zu
férdern. Die lautsprechenden Schiler sollten beispielsweise die Gebarden, Symbole etc. des
unterstitzt kommunizierenden Mitschllers kennen, um direkt mit ihm in Kontakt kommen zu
kénnen und nicht dritte Personen dazu zu bendétigen. AuBerdem fordert es die Akzeptanz und das
Ansehen des unterstitzt kommunizierenden Schiilers innerhalb der Klasse und damit verbunden
die Integration des nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler in die Klasse sowie die Akzeptanz und
Gleichberechtigung von Kommunikationsformen neben der Lautsprache (vgl. Punkt 1.8.2).

Frage 12: Wo sehen Sie Vorteile der UK speziell im Unterricht?

Frage 13: Wo sehen Sie Grenzen bzw. Nachteile der UK speziell im Unterricht?

Bei beiden Fragen handelt es sich um sog. offene Fragen, in welche die Befragten ihre Ansicht
frei eintragen kdnnen. Beide Male geht es speziell um UK im Unterricht. Dabei erfasst die Frage
12 die Vorteile und Frage 13 die Nachteile bzw. Grenzen von UK im Unterricht aus der Sicht der
Befragten. Das bedeutet, beide Fragen erfragen die Meinungen und Einstellungen der Befragten
zu UK im Unterricht.

Diese Frage wurde zum einen gestellt, um die verschiedenen Ansichten zu UK in ihrer
Spannbreite zu erfassen, und zum anderen, um Schwierigkeiten herauszufinden, die ggf. den

Einsatz von UK im Unterricht verhindern oder verringern. Vor allem das Herausfinden von

77



Schwierigkeiten bezlglich UK schwerpunktmaBig im Unterricht bietet die Chance zur
Weiterentwicklung und einer verbesserten Integration von UK im Unterricht.

Platz fiir eigene Anmerkungen

Hier kann jeder Lehrer seine eigenen Ideen zu UK oder kritische Bemerkungen zu dem
Fragebogen einbringen. Auf diese Weise wird den Befragten ermdglicht, Dinge noch loszuwerden,
die ihnen wichtig sind und bislang nicht erfasst wurden. Genannte Aspekte werde ich je nach Art
der Aussage im Fazit mit einbringen.

Riickmeldung zum Fragebogen

1. Wie empfanden Sie die Formulierung der Fragen?

2. Wie bewerten Sie den Umfang des Fragebogens?

Beide Fragen enthalten jeweils vier Antwortkategorien. Bei der Formulierung der Fragen gab es
die Méglichkeiten ,unverstandlich’, ,schwer verstandlich’, ,verstandlich’ und ,gut verstandlich’, der
Umfang des Fragebogens konnte mit ,viel zu kurz’, kurz', ,angemessen’ und ,zu umfangreich’
bewertet werden. Das Ziel dieser Rickmeldung war eine knappe Beurteilung des Fragebogens
durch die Befragten, um dies fur den ggf. weiteren Einsatz des Fragebogens berlcksichtigen zu
kénnen. Da der Fragebogen schon relativ viele Fragen umfasste, entschied ich mich fur die
beiden geschlossenen Fragen. Dinge, die den Befragten sonst noch wichtig erscheinen, kénnen

unter ,Platz fir eigene Anmerkungen’ genannt werden.

5. Die Befragung an drei ausgewahlten Korperbehindertenschulen in Baden-
Wiirttemberg

5.1 Beschreibung der drei ausgewahlten Kérperbehindertenschulen

Ich werde in dieser Arbeit keine Angaben Uber die GréBe der Lehrerschaft oder der befragten
Kérperbehindertenschulen im Allgemeinen machen, da diese Daten einen zu schnellen
Rickschluss auf diese ermdglichen wiirde und ich die Anonymitat der Schulen gewéhrleisten
mochte. AuBerdem sind diese Angaben fur meine Arbeit nicht relevant, da ich keine statistischen
Daten oder Zusammenhange erfassen médchte und auch nicht kann, da es sich bei meiner Arbeit
um eine Ad-hoc-Theorie handelt (vgl. Punkt 4.1). Dennoch méchte ich zu allen drei Schulen UK-
spezifische Daten angeben, die zum Teil auch bei der Interpretation der Ergebnisse relevant sind.
Die Angaben von Schule A habe ich von dem Rektor der Schule erhalten, von Schule B und
Schule C beantwortete mir jeweils ein UK-Spezialist der Schule meine Fragen. Die drei
Kérperbehindertenschulen werde ich im Folgenden als Schule A, Schule B und Schule C
bezeichnen und die Bezeichnung durchweg konstant fiir die jeweilige Schule verwenden.
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Schule A

Schule A beschéftigt sich schon seit 1977 mit dem Fachgebiet UK und war langere Zeit auch in
die Forschung und Entwicklung sowie in verschiedenen Gremien zu UK involviert. Eine eigene
Beratungsstelle fir UK ist aktuell nicht vorhanden. Die Lehrer der Schule A kénnen sich mit Hilfe
von internen und externen Fortbildungen Uber UK informieren. Extra UK-Spezialisten gibt es bei
Schule A nicht. Wenn Bedarf entsteht, arbeiten sich die entsprechenden Personen in die
Fragestellung ein, unterstltzt von denjenigen Personen, die sich bereits in diesem Fachgebiet
auskennen. Gesonderte Information- oder Austauschabende gibt es an der Schule A ebenfalls
nicht, die betroffenen Eltern werden in Einzelgesprachen gezielt beraten. Insgesamt hat Schule A
15 — 20 Klassen mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern. Im GroBen und Ganzen wird die
Entwicklung der Schule A bezlglich UK als positiv beurteilt. Problematisch seien die
Kostenibernahme und die tatsachliche Nutzung von UK durch die Beteiligten im Alltag. Die
Grunderkenntnis des Rektors der Schule A ist, dass der individuelle Einsatz von UK nur dann
dauerhaft erfolgreich ist, wenn alle Beteiligte den Eindruck haben, dass sich die
Handlungsmdglichkeiten von der unterstitzt kommunizierenden Person und ihnen selbst positiv

erweitern lasse.

Schule B

Schule B beschaftigt sich seit den 80er Jahren mit UK. Eine Beratungsstelle ist der Schule
angegliedert, die von allen Interessierten genutzt werden kann. Lehrer der Schule B kédnnen sich
sowohl Uber die Beratungsstelle als auch Uber UK-Spezialisten an der Schule und den UK-Raum
informieren, in dem sich Medien, Literatur und Materialien befinden. Bei Gesamtlehrerkonferenzen
werden kurze Unterrichtsideen vorgestellt, und auf Anfrage werden interne Fortbildungen
angeboten. Insgesamt befinden sich acht UK-Spezialisten mit einem begrenzten Stundendeputat
fir UK an der Schule, die fir verschiedene Bereiche innerhalb UK zusténdig sind (Gebarden,
elektronische Kommunikationshilfen...). Gesonderte Austausch- oder Informationsabende gibt es
an der Schule B nicht, aber die Eltern kdnnen sich ebenfalls bei der Beratungsstelle informieren
und beraten lassen. AuBerdem nehmen bei Bedarf UK-Spezialisten an Elterngesprachen oder
Teamsitzungen teil. An Schule B befinden sich insgesamt Uber 60 nicht- bzw. kaumsprechende
Schuler. Als positiv wird gesehen, dass in vielen Klassen mit nicht- bzw. kaumsprechenden
Schuler UK genutzt wird und es fir viele der betreffenden Lehrer zum Alltag dazu gehort.
Wiinschenswert ware die Entwicklung eines UK-Konzeptes, das bei einem Teamwechsel die
Kontinuitdt der Kommunikationsmdglichkeiten des nicht- bzw. kaumsprechenden Schilers
gewdbhrleistet. Problematisch sei bei der Umsetzung von UK die Ansicht mancher Lehrer, die UK
nur begrenzt auf elektronische Hilfen verstehen. Auch die Meinung, nicht- bzw. kaumsprechende
Schuler erhalten doch in Einzelférderung UK und das reiche aus, sei schwierig, denn dann mache
UK far den betreffenden Schiler keinen Sinn.
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Schule C

Schule C beschéftigt sich seit ca. zehn Jahren mit dem Fachgebiet UK. Eine eigene
Beratungsstelle gibt es an der Schule nicht, allerdings bieten finf Lehrern mit insgesamt 20
Stunden Beratung und/ oder Einzelférderung schulintern an. Lehrer der Schule C kdnnen sich
durch Bicher der Schulbibliothek, interne Fortbildungen und Beratung durch die oben genannten
finf Lehrer Gber UK informieren. Extra angeboten werden zwei UK-Konferenzen pro Jahr, an der
alle interessierten Kollegen teilnehmen kénnen, und Gebardenkurse fir alle Interessierten.
Insgesamt sind flinf UK-Spezialisten fir die gesamte Schule zustandig. GroBen
Entwicklungsbedarf sieht der Sonderschullehrer der Schule C darin, Bewusstsein fiir/ Uber UK bei
Kollegen und Eltern zu schaffen, mehr Beratungsstunden anbieten zu kénnen und UK starker in
den Alltag zu integrieren. Das fehlende Bewusstsein fir/ Uber UK, die zu geringen
Beratungsstunden wirke sich auf die Umsetzung von UK aus. UK werde zu wenig im Alltag
eingesetzt, und teilweise fehle bei den Lehrern auch das Engagement, UK bei nicht- bzw.

kaumsprechenden Schilern einzusetzen.

5.2 Darstellung der Ergebnisse der Befragung und deren Interpretation

Im Folgenden werde ich nun die Ergebnisse der Befragung flir jede befragte
Koérperbehindertenschule einzeln beschreibend darstellen und, sofern moglich, diese
interpretieren sowie ggf. Tendenzen in eine gewisse Richtung feststellen. Von Schule A habe ich
insgesamt 13 ausgefillte Fragebdgen erhalten, von Schule B sieben Fragebdgen (dabei war einer
aufgrund vieler fehlender Angaben nicht verwertbar), und von Schule C habe ich insgesamt 14
Fragebdgen zuriick bekommen, allerdings war auch hier einer aufgrund vieler fehlender Angaben
nicht verwertbar. Die befragten Koérperbehindertenschulen werde ich miteinander vergleichen,
sofern es mdglich ist. Ein Vergleich zwischen erfassten Gesamtanzahlen ist nicht mdglich, da sich
die befragten Korperbehindertenschulen in der Anzahl der Lehrer und Schiler wesentlich
unterscheiden kdnnen. Da die Teilnahme der Befragung freiwillig war und somit von dem
Engagement und der jeweiligen Situation der betreffenden Lehrer abhing, stellen die erfassten
Daten nicht unbedingt représentative  Ergebnisse fiar die jeweilige  befragte
Kérperbehindertenschule dar. Die Ergebnisse und Schlussfolgerungen beruhen rein auf der
Grundlage der ausgefullten Fragebdgen.

Zur Frage 1: Dauer der Arbeit mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern

Hier wird im Einzelnen aufgelistet, wie viele der Befragten wie lange mit nicht- bzw.

kaumsprechenden Schilern arbeiten.
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Schule A

seit mehreren Monaten
mehr als 1 Jahr

mehr als 3 Jahre

mehr als 5 Jahre

mehr als 10 Jahre

W o1 D = DN

Von Schule A arbeiten zwei Personen seit mehreren Monaten, eine Person mehr als ein Jahr und
wiederum zwei mehr als drei Jahre mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern. Finf Personen

arbeiten mit ihnen mehr als finf Jahre und drei mehr als zehn Jahre.

Schule B

seit mehreren Monaten
mehr als 1 Jahr

mehr als 3 Jahre

mehr als 5 Jahre

mehr als 10 Jahre

W w o o o

Von Schule B arbeiten jeweils drei Personen mehr als finf Jahre bzw. mehr als zehn Jahre mit
nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern.

Schule C

seit mehreren Monaten
mehr als 1 Jahr

mehr als 3 Jahre

mehr als 5 Jahre

mehr als 10 Jahre

0 W o = =

Von Schule C arbeitet jeweils eine Person seit mehreren Monaten bzw. mehr als ein Jahr mit
nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern. Drei der Befragten arbeiten mit nicht- bzw.
kaumsprechenden mehr als finf Jahre und acht mehr als zehn Jahre.

Im Vergleich der Ergebnisse der drei Schulen kann man erkennen, dass keine
Ubereinstimmenden Ergebnisse vorliegen. In Schule A arbeiten die meisten der Befragten weniger
als zehn Jahre mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern, in Schule C dagegen arbeitet die
Mehrheit der Befragten mehr als zehn Jahre mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schiilern und bei
Schule B halt es sich die Waage.
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Zur Frage 2: Dauer der Arbeit in einer Schule fir Kérperbehinderte
Analog zur Frage 1 wird hier aufgezahlt, wie viele der Befragten wie lange an einer Schule fir
Kérperbehinderte arbeiten.

Schule A

seit mehreren Monaten
mehr als 1 Jahr

mehr als 3 Jahr

mehr als 5 Jahre

mehr als 10 Jahre

a w =DMNDN

Von Schule A arbeiten jeweils zwei Personen seit mehreren Monaten und mehr als ein Jahr an
einer Korperbehindertenschule. Eine Person arbeitet dort seit mehr als drei Jahre, drei Personen
mehr als finf Jahre und flinf Personen seit mehr als zehn Jahren.

Schule B

seit mehreren Monaten
mehr als 1 Jahr

mehr als 3 Jahr

mehr als 5 Jahre

mehr als 10 Jahre

W w o o o

Von Schule B arbeiten jeweils drei Personen mehr als finf bzw. zehn Jahren an einer Schule fir
Kérperbehinderte.

Schule C

seit mehreren Monaten
mehr als 1 Jahr

mehr als 3 Jahr

mehr als 5 Jahre

mehr als 10 Jahre

O W o = o

Der Vergleich zwischen den befragten Kdrperbehindertenschulen zeigt ein dhnliches Bild wie bei
Frage 1. Von Schule A arbeitet die Mehrheit der Befragten weniger als zehn Jahre an einer
Kérperbehindertenschule wahrend bei Schule C es sich genau gegenteilig verhalt. Dort arbeitet
die Mehrheit der Befragten langer als zehn Jahre an einer Kérperbehindertenschule. Bei Schule B
ist das Verhaltnis wiederum ausgeglichen.

Ein Vergleich zwischen Frage 1 und 2 zeigt, dass von Schule A neun Personen gleich lang mit
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nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern arbeiten wie sie an einer Schule fir Kérperbehinderte
sind. Nur zwei Personen arbeiten langer mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern als an einer
Schule fur Koérperbehinderte, was darauf schlieBen lasst, dass sie davor an einer anderen
Sonderschule, vermutlich an einer Schule flr geistig Behinderte, waren oder in einer
Beratungsstelle fir UK gearbeitet haben. Ebenfalls zwei der Befragten arbeiten l&nger an einer
Schule far Kérperbehinderte als mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern. Das heiBt, sie hatten
davor kérperbehinderte Schiler ohne Beeintrachtigungen des Sprechens unterrichtet und erst
spater nicht- bzw. kaumsprechende kdrperbehinderte Schiiler.

Von Schule B arbeiten alle Befragten gleich lang mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler wie sie
an einer Schule fir Kérperbehinderte sind.

Von Schule C arbeiten elf der dreizehn Befragten gleich lang mit nicht- bzw. kaumsprechenden
Schilern wie an einer Korperbehindertenschule. Nur zwei Personen arbeiten kirzer mit nicht-
bzw. kaumsprechenden Schilern als an einer Schule fir Kérperbehinderte.

Dieser Vergleich zeigt, dass die meisten aller Befragten der drei Kérperbehindertenschulen, 25
von 32, von Anfang an in ihrer Arbeit an Koérperbehindertenschulen mit nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiilern gearbeitet haben. Nur vier hatten mehr Berufserfahrung, bevor sie
mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern im Unterricht Kontakt bekamen, und zwei hatten
schon in einer anderen beruflichen Stelle mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern Kontakt,
bevor sie an die Schule fur Kérperbehinderte kamen. Daraus stellt sich mir die Frage, ob die
Befragten sich von vornherein flr diese Schiler entschieden haben, oder ob dies mit dem Bereich
zusammenhangt, in dem sie an der Kérperbehindertenschule arbeiten. Bezlglich der
Entscheidung kann hier keine Antwort gegeben werden, dafiir ware eine qualitative Befragung
ndtig. Uber den Zusammenhang mit der Arbeit in einem bestimmten Bereich an einer
Kérperbehindertenschule kann ebenfalls keine endglltige Aussage gegeben werden, allerdings
lassen sich hier Tendenzen feststellen, worauf bei Frage 7 ndher eingegangen wird.
Schlussfolgerungen  bezliglich des Alters der Lehrerschaft an den befragten
Kérperbehindertenschulen aufgrund der Anzahl der Lehrer, die sich schon langere bzw. kiirzere
Zeit im Schuldienst befinden, lassen sich nicht ziehen, da die Teilnahme an der Befragung
freiwillig war. Daher kann auch nicht gesagt werden, ob nun an Schule A lberwiegend junge
Lehrer arbeiten, an Schule C lberwiegend Lehrer, die schon langere Zeit im Schuldienst sind oder
an Schule B das Kollegium beziiglich des Alters und der Dauer im Schuldienst gut durch gemischt
ist. Denn neben der Tatsache, dass die hier dargestellten Ergebnisse nicht reprasentativ fir das
Kollegium sein mussen, kommt hinzu, dass die Anzahl der Jahre an einer
Koérperbehindertenschule bzw. die Arbeit mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schulern nichts tber
das Alter der Befragten aussagt. Es ist heutzutage nicht ungewdhnlich, dass man mehrere
Ausbildungen hat und von einem Beruf in einen anderen wechselt. Des Weiteren kdnnte sich der
Befragte auch schon langere Zeit im Schuldienst befunden haben, bevor er an eine
Kérperbehindertenschule wechselte, denn die allgemeine Dauer im Schuldienst wird durch Frage
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2 nicht erfasst.

Zur Frage 3: Quellen, aus denen Wissen zu UK bezogen wurde

Hier wird erfasst, wie haufig bestimmte Informationsquellen bei den Befragten vorkommen. Bei
dieser Frage waren Mehrfachnennungen mdglich, weswegen die Ergebnisse nicht einfach addiert
werden kénnen.

Schule A
Internet 4
Informationsbroschiren | 7
Blcher 7
Gesprache mit anderen | 11
Fortbildung 8
Ausbildung 4
Sonstige 1

Von Schule A bezogen vier Befragte ihr Wissen aus dem Internet und vier aus der Ausbildung,
jeweils sieben aus Informationsbroschiren und Bichern sowie acht aus Fortbildungen, elf aus
Gesprachen mit anderen und eine Person nannte als sonstige Informationsquelle UK-Hersteller.
Eine Person hat sich ihr Wissen zu UK rein autodidaktisch angeeignet. Alle Personen haben sich
mit eigenen M©oglichkeiten der Informationsbeschaffung, wozu ich das Internet, die
Informationsbroschiiren, Blcher (Medien) und Gesprache mit anderen z&hle, Wissen Uber UK
angeeignet, davon haben neun die Medien genutzt. Institutionelle Angebote, dazu gehéren die
Aus- und Fortbildung, haben insgesamt zehn Personen genutzt.

Das bedeutet, der Gberwiegende Teil von Schule A hat zumindest einen Teil seines Wissens Uber
UK mit Hilfe von institutionellen Angeboten bezogen, und alle Personen haben sich weiterhin
selbst Informationen Uber UK beschafft.

Schule B

Internet
Informationsbroschiren
Blcher

Gesprache mit anderen
Fortbildung

Ausbildung

Sonstige

NN WSO WDN O

Zwei der Befragten von Schule B bezogen ihr Wissen Uber UK aus Informationsbroschiren,

jeweils drei aus Blchern und ihrer Ausbildung, vier Personen nutzten zudem Fortbildungen. Alle
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Befragten haben in Gesprachen mit anderen Wissen Uber UK erhalten und zwei durch sonstige
Informationsquellen. Dabei nannte eine Person Beratungszentrum und die andere eigene Ideen
als Quellen. Das Internet wurde von niemandem der Schule B genutzt. Insgesamt kann
festgestellt werden, dass sich niemand rein autodidaktisch sein Wissen Uber UK erworben hat,
aber alle eigene Informationsmdglichkeiten nutzten, wovon finf der sechs Befragten die Medien
herangezogen haben. Des Weiteren nutzten vier der sechs Befragten institutionelle Angebote, um
sich Wissen tber UK anzueignen. Das bedeutet, dass auch bei Schule B der lberwiegende Teil
der Befragten mit Hilfe institutioneller Angebote ihr Wissen Uber UK erwarben und alle sich
zusatzlich mit Hilfe eigener Mdglichkeiten Informationen tber UK heranzogen.

Schule C

Internet 1

Informationsbroschiren | 3
Blcher 6
Gesprache mit anderen |12
Fortbildung 12
Ausbildung 3
Sonstige 3

Von Schule C bezog einer der Befragten sein Wissen aus dem Internet, jeweils drei aus
Informationsbroschiren, der Ausbildung und aus sonstigen Informationsquellen. Bei sonstigen
Informationsquellen gaben die Betreffenden 'internationale Konferenzen von ISAAC', 'Fachartikel'
und 'intensive Zusammenarbeit mit einem Kollegen, der UK als Schwerpunkt habe' an. Weiterhin
bezogen sechs der Befragten ihr Wissen aus Bichern tber UK und jeweils zwéIf aus Gesprachen
und der Fortbildung bzw. Fortbildungen. Dabei hat keiner der Befragten sein Wissen rein
autodidaktisch erworben, aber fast alle, das heiBt zwdlf von dreizehn, eigene
Informationsmdoglichkeiten nutzten. Die Medien haben hierbei sieben verwendet. Institutionelle
Angebote wurden ebenfalls von zwdlf Befragten als Informationsquelle fir UK genutzt. Das
bedeutet, dass wie bei Schule A und B der GroBteil der Befragten institutionelle Angebote nutzten,
um Wissen lber UK zu bekommen, aber im Gegensatz zu Schule A und B nicht alle, sondern nur
fast alle, eigene Mdglichkeiten der Informationsbeschaffung wahrnahmen.

Insgesamt lasst sich feststellen, dass 66% aller Befragten der drei Kérperbehindertenschulen
Medien als Informationsquelle Uber UK nutzten und 81% aller Befragten institutionelle Angebote.
Das heiBt sowohl Medien als auch institutionelle Angebote scheinen fir Interessierte im
Fachgebiet UK gut zuganglich zu sein. Allgemein kann man hier anmerken, dass die
Publikationen Uber UK steigen und zum Beispiel die Zeitschrift der Organisation ISAAC viele
Berichte Uber UK in der Praxis beinhaltet und sich somit gut fir Lehrer, aber auch Eltern eignet.
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Der hohe Anteil der institutionellen Angebote zeigt meines Erachtens allerdings auch einen groB3en
Bedarf an Informationsmdglichkeiten Gber UK. Der vergleichsweise geringe Anteil der
Ausbildungen zu der Fortbildung, vor allem bei Schule A und C, kdnnte daran liegen, dass sich UK
erst in den letzten Jahren im Studiengang Sonderpadagogik als fakultative Seminare etabliert hat
(vgl. Kirsten 2005, 19) und viele der Befragten schon langer als flnf Jahre an einer Schule fir
Kérperbehinderte sind, ihre Ausbildung demnach schon mindestens finf Jahre zurtick liegt. In der
Fachlehrerausbildung ist UK als ein Aspekt im Bereich der Kommunikation ausgeschrieben (vgl.
http://www.fachseminar.rt.schule-bw.de/Sonstiges/Aus-bildungsbegleiter%20Kurs%2008.pdf, 7,
Stand: 23. 06. 2008). Da dieser Fragebogen jedoch nicht die Ausbildung und den Ausbildungsort
der Befragten erfasst, kann nichts darliber ausgesagt werden, ob, wie viele und welche Angebote
es in deren Ausbildung gab. Aufgrund meiner eigenen Erfahrung jedoch kann ich sagen, dass an
der Padagogischen Hochschule nur wenige Seminare zum Fachgebiet UK angeboten werden und
diese im Gesamtangebot bzw. durch sog. Pflichseminare eher untergehen. Daher halte ich die
Angebote in der Ausbildung durchaus noch far ausbaufahig und -bedurftig.

Gesprache mit anderen, also der personliche Austausch, scheint flr die Befragten ebenfalls sehr
wichtig zu sein, dies wurde insgesamt von 97% aller Befragten der drei Kérperbehindertenschulen
genannt. Insgesamt nutzten ebenfalls 97% aller Befragten eigene Mdglichkeiten sich Wissen Uber
UK anzueignen. Das kann bedeuten, dass sie sich auf ihre spezielle Situation bzw. in Hinblick auf
die individuellen Méoglichkeiten ihrer nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler weiterbildeten, um
ihnen bessere bzw. adaquatere Angebote machen zu kénnen.

Zur Frage 4: Beratung von anderen Personen zu den Méglichkeiten und Hintergriinden von UK
Es wird festgestellt, wie viele der Befragten andere Personen Uber UK beraten und welche
Personengruppen dies betrifft.

Schule A
In einem Fragebogen wurde die Frage 4 nicht beantwortet. Daher beziehe ich mich hier auf 12
Befragte statt auf 13.

Ja 6
Nein 6

Wenn Ja, werden folgende Personen in Unterstitzter Kommunikation beraten:

Eltern von nichtsprechenden oder
kaum sprechenden Kindern

Kollegen 4
sonstige Personen 1

Von Schule A beraten insgesamt sechs der zwdlf Befragten andere Personen zu den
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Mdglichkeiten und Hintergrinden von UK. Eine Person berat Eltern, Kollegen und bei sonstigen
Personen die Schiiler selbst, zwei sowohl Eltern als auch Kollegen, sowie zwei Personen nur die
Eltern und eine Person nur Kollegen. Sechs der zwélf befragten Personen beraten niemanden zu
UK. Ingesamt bedeutet das, dass 38% aller Befragten der Schule A die Eltern beraten, 31%
Kollegen und nur 8% beraten sonstige Personen, hier die Schiler selbst. Der geringe Anteil der
Beratung von Eltern nicht- bzw. kaumsprechender Schuler durch die Lehrer kénnte dadurch
entstehen, dass sich die Lehrer — nach Angabe des Rektors — bei Bedarf selbst in das Fachgebiet
UK einarbeiten missen und sich dadurch vor allem zu Beginn nicht kompetent flhlen, andere in
dieser Hinsicht zu beraten.

Schule B
Ja 3
Nein 3

Wenn Ja, werden folgende Personen in Unterstitzter Kommunikation beraten:

Eltern von nichtsprechenden oder

kaum sprechenden Kindern 2
Kollegen 3
sonstige Personen 1

Von Schule B beraten die Halfte der Befragten andere Personen zu den Mdglichkeiten und
Hintergrinden von UK. Jeweils eine Person berat Eltern nicht- bzw. kaumsprechender Kinder,
Kollegen und sonstige Personen, hier Hospitanten und Praktikanten, eine berat Eltern und
Kollegen und die andere nur Kollegen. Insgesamt beraten die befragten Personen zu 33% die
Eltern, 17% sonstige Personen und immerhin die Halfte aller befragten Personen beraten
Kollegen. Der geringe Anteil der Beratung der betroffenen Eltern durch die Befragten kann durch
die Beratungsstelle, die an die Schule angegliedert ist, und die UK-Spezialisten an der Schule

bedingt sein.

Schule C
Ja 8
Nein 5

Wenn Ja, werden folgende Personen in Unterstitzter Kommunikation beraten:

Eltern von nichtsprechenden oder
kaum sprechenden Kindern

Kollegen 6
sonstige Personen 3
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Von Schule C beraten insgesamt acht der dreizehn Befragten andere Personen zu den
Mdoglichkeiten und Hintergriinden von UK, finf Befragte beraten niemanden. Von den acht der
dreizehn Befragten beraten zwei jeweils die betroffenen Eltern, Kollegen und sonstige Personen
(Betreuer von betroffenen Senioren, Erzieher von Schulkindergarten, Hilfskréafte). Insgesamt vier
der betreffenden Befragten beraten sowohl Eltern als auch Kollegen und jeweils ein Befragter
berat nur die Eltern bzw. sonstige Personen (nur Hilfskrafte). Insgesamt beraten 54% der
Befragten von Schule C die Eltern, 46% Kollegen und 23% sonstige Personen, die ebenfalls mit
nicht- bzw. kaumsprechenden Menschen arbeiten.

Ein Vergleich zwischen den drei Kérperbehindertenschulen beziiglich der Beratung von Personen
zeigt, dass Schule C bei allen Personengruppen am Besten abschneidet. Ein weiterer Vergleich
zwischen den UK-spezifischen Daten der jeweiligen Schulen zeigt, dass Schule C im Gegensatz
zur Schule B zwar keine UK-Beratungsstelle besitzt, aber immerhin Beratungsstunden fir interne
Beratung vorhanden ist, wéhrend Schule A keine der beiden Mdoglichkeiten besitzt. Die
Beratungsstelle an Schule B kénnte die Ursache dafiir sein, dass die Befragten die betroffenen
Eltern selbst weniger beraten als Schule C dies tut. Trotz allem ist das Ergebnis zur Beratung der
betroffenen Eltern meines Erachtens zu gering. Die Eltern sind auf Anregungen und neue
Informationen von Fachpersonen angewiesen, die abgestimmt sind auf ihr Kind, da ihnen haufig
die Mdglichkeiten fehlen, sich auf dem neuesten Stand zu halten und fir sie passende
Informationen zu erhalten. Gerade Lehrer haben in besonderer Weise die Méglichkeit, individuell
passende Anregungen oder Informationen an die Eltern weiter zu geben, da sie den nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler im Gegensatz zu externen Beratern kennen und die
Einarbeitungsphase in die spezifische Fragestellung der Eltern erheblich verkirzt ist. Des
Weiteren kann die emotionale Hirde, zu einem Lehrer zu gehen, kleiner sein, als eine
Beratungsstelle aufzusuchen, vor allem wenn schon guter Kontakt zwischen Lehrer und Eltern
besteht. Dennoch ist es auch fur Lehrer aufgrund des schnell ansteigenden Umfangs zu UK und
ihren sonstigen Aufgaben schwierig, immer auf dem neuesten Stand zu sein und flr jeden seiner
nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler sich intensiv mit neuen Mdglichkeiten auseinander zu
setzen. Daher kdnnen die Ergebnisse zur Beratung darauf hinweisen, dass vielen Lehrern das
fachspezifische Wissen zu UK fir eine Beratung fehlt. Ein weiterer Grund kdnnte der zeitliche
Aufwand fir die Beratung sein. Diese muss in der Regel zusatzlich zu den anderen Aufgaben
ohne einen Ausgleich bewaltigt werden. Der noch geringere Anteil bei der Beratung von Kollegen
kann darauf hinweisen, dass viele Lehrer sich allein mit ihrer Unterrichtsplanung durchk&mpfen,
ohne sich von Anderen Hilfe zu holen. Zu dem geringen Anteil muss man jedoch noch zwei
weitere Aspekte beachten. Zum einen gaben bei der dritten Frage 97% der Befragten an, ihr
Wissen Uber UK unter anderem durch Gesprache erworben zu haben. Das heiBt, dass vermutlich
ein Austausch auch zwischen den Kollegen uUber ihre Erfahrungen oder ihre eigenen
Umsetzungsideen von UK bzw. die Integration von nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern in das
Unterrichtsgeschehen statt findet, allerdings nicht auf der Basis einer Beratung.
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Bei aller Kritik muss hier jedoch wieder beachtet werden, dass die Befragten nicht reprasentativ
fr ihr jeweiliges Kollegium stehen missen. Das bedeutet, es kann durchaus mehr Lehrer
innerhalb der befragten Kérperbehindertenschulen geben, die Eltern und Kollegen beraten. Um
dies reprasentativ herauszufinden, misste man sowohl die Personengruppe, die mit nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler arbeitet, befragen, wie auch die betroffenen Eltern. Das war in dieser
Arbeit nicht méglich. Dennoch vermute ich, dass in dem Bereich der Beratung tber UK noch ein
groBer Bedarf der Weiterentwicklung steckt. Diese Ansicht wird durch die Aussage des
Sonderschullehrers der Schule C unterstitzt, der groBen Entwicklungsbedarf darin sieht,
Bewusstsein Gber UK bei Eltern und Kollegen zu schaffen.

Zur Frage 5: Beteiligung(en) an der Auswahl einer Kommunikationsform fiir eine/n nicht- bzw.
kaumsprechende/n Schiiler/in

Hier wird festgestellt, wie haufig sich die Befragten bei der Auswahl von Kommunikationsformen
flr einen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler beteiligten und in welcher Funktion dies geschah.

Schule A
Ja 10
Haufigkeit der Beteiligung: [1x 1-3x 3-5x 5-10x mehr als 10x
3 5 1 0 1
Funktion bei der Beteiligung:| leitend mitwirkend
2 10
Nein 3

Von Schule A gaben zehn der 13 Befragten an, schon mindestens einmal bei der Auswahl einer
bzw. mehreren Kommunikationsformen flr einen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler beteiligt
gewesen zu sein. Die meisten, das heiBt finf Personen, waren 1 — 3x bei einer solchen Auswabhl
beteiligt, jeweils eine Person war einmal, 3 — 5x bzw. mehr als zehn Mal beteiligt und drei
Personen waren einmal bei einer solchen Auswahl beteiligt gewesen. Dabei waren nur zwei der
Befragten auch schon leitend involviert, alle zehn Personen waren mitwirkend dabei gewesen. Nur
drei Befragte sind noch nie bei einer solchen Auswahl beteiligt. Das heiBt, 77% der Befragten
haben schon Erfahrungen bei der Auswahl von Kommunikationsformen und sich somit intensiv mit
den Kompetenzen und kommunikativen Bedirfnissen des betreffenden nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilers auseinander gesetzt.
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Schule B

Ja 6
Haufigkeit der Beteiligung: | 1x 1-3x 3-5x 5-10x mehr als10x
0 5 1 0 0

Funktion bei der Beteiligung:

leitend mitwirkend

1

6

Nein

0

Alle Befragten der Schule B waren schon bei der Auswahl von einer bzw. mehreren
Kommunikationsformen flr einen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler beteiligt. Davon waren
finf der sechs Befragten 1 — 3x an einer solchen Auswahl beteiligt und einer 3 — 5x. Dabei waren
alle Befragten mitwirkend an dem Geschehen beteiligt, einer von ihnen auch schon leitend. Das
heiBt alle Befragten haben sich schon mindestens einmal intensiv mit den individuellen
Kompetenzen und Bedirfnissen eines nicht- bzw. kaumsprechenden Schilers auseinander
gesetzt und haben die zu beachtenden Aspekte bei der Auswahl von Kommunikationsformen
sowie ggf. zugleich deren mdégliche Einsatzweisen erfahren.

Schule C
Ja 13
Haufigkeit der Beteiligung: | 1x 1-3x 3-5x 5-10x mehr als 10x
1 4 2 5 1

Funktion bei der Beteiligung:

leitend mitwirkend

1

12

Nein

0

Alle Befragten der Schule C waren schon mindestens einmal bei der Auswahl einer bzw.
mehreren Kommunikationsformen fiir einen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler beteiligt
gewesen. Die meisten der Befragten, 5 Personen, waren 5 — 10x bei einer solchen Auswahl
beteiligt, dicht gefolgt von denjenigen Befragten, die 1 — 3x daran beteiligt waren. Zwei der
Befragten von Schule C waren 3 — 5x schon an der Auswahl einer bzw. mehreren
Kommunikationsformen fiir einen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler dabei und jeweils einer
einmal bzw. mehr als zehn Mal. Einer der Befragten hatte bei der Auswahl stets eine leitende
Funktion, die anderen zwdlf eine mitwirkende. Das bedeutet, alle Befragten haben mindestens
einmal die Erfahrung gemacht, wie die Auswahl einer Kommunikationsform aussehen kann und

was dabei bedacht werden muss.
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Der Vergleich zwischen den drei Schulen zeigt, dass alle Befragten der Schule B und C bei der
Auswahl einer bzw. mehreren Kommunikationsformen fiir einen nicht- bzw. kaumsprechenden
Schler beteiligt gewesen war, bei Schule A waren es Uber drei Viertel der Befragten. Insgesamt
sind 91% aller Befragten der drei Kdérperbehindertenschulen schon einmal bei einer solchen
Auswahl beteiligt gewesen. Dahinter kann natirlich einerseits die Verpflichtung stehen, sich an
einer solchen Auswahl zum Beispiel in Form eines Foérderplangesprachs zu beteiligen,
andererseits aber auch echtes Interesse, die kommunikativen Bedingungen und Md&glichkeiten
des nicht- bzw. kaumsprechenden Schilers zu verbessern und sein eigenes Wissen Uber den
betreffenden Schiler sowie Ideen zu dessen Integration mit einzubringen. Beide Falle, vor allem
aber der zweite, kénnen sich positiv auf die Integration der Kommunikationsformen des/ der nicht-
bzw. kaumsprechenden Schilers/Schilern auswirken, die der Befragte unterrichtet. Wenn es sich
nicht um den- bzw. dieselben Schiler handelt, bei dessen bzw. deren Auswahl die Befragten
beteiligt gewesen waren, werden vermutlich Beteiligte des zweiten Falles und weniger die des
ersten versuchen, die Erfahrung, wie kommunikative Bedlrfnisse eines nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilers im Unterricht beriicksichtigt werden kénnen, verandert auf andere
nicht- bzw. kaumsprechende Schiler zu Ubertragen und zu starkerem Nachdenken Uber deren
kommunikative Beteiligung im schulischen Alltag angeregt werden.

Die Verbindung der Frage 4 mit 5 zeigt, dass alle Befragten, die andere Personen Uber die
Méglichkeiten und Hintergriinde zu UK beraten, jeweils mindestens einmal an der Auswahl von
Kommunikationsformen fiir einen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler beteiligt waren. Das
heiBt, dass die beratenden Personen selbst schon erfahren haben, welche Aspekte bei dem
Ausbau des Kommunikationssystems (vgl. Punkt 1.8.2) beachtet werden missen. Des Weiteren
bedeutet es, dass von den Befragten keiner andere Personen beréat, wenn er noch nie selbst bei
der Auswahl von Kommunikationsformen fiir einen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler beteiligt
war. Allerdings beraten nicht alle befragten Personen mit der Erfahrung von Auswahl von

Kommunikationsformen auch andere Personen.

Zur Frage 6: Schiileranzahlen

Hier wurde erfragt, wie viele Schiler insgesamt in der Klasse sind und wie viele davon nicht- bzw.
kaumsprechend sind. Von diesen nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern wurde zusatzlich
erfasst, inwieweit sie UK verwenden. Im Folgenden werden nun die Gesamtschileranzahl aller
Klassen mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern angegeben, die maximale, minimale und
durchschnittliche KlassengrdBe sowie die Anzahl aller nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler und
diejenigen mit UK, die maximale, minimale und durchschnittliche Anzahl der nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler in einer Klasse.
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Schule A
Bei einem Fragebogen der Schule A fehlte die Gesamtzahl aller Schiler der Klasse, daher liegt
die Gesamtschilerzahl und damit die durchschnittliche KlassengréBe wohl etwas hdéher als

angegeben.
Gesamtschulerzahl 91,0
durchschnittliche KlassengrdBe 7,0
Maximale KlassengréBe 2,0
Minimale KlassengrdBe 15,0
Anzahl aller nicht- bzw. kaumsprechender Schiler/innen 33,0
Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler/innen mit UK 21,0
durchschnittliche Anzahl nicht- bzw. kaumsprechender Schuler pro Klasse | 2,5
Maximale Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern pro Klasse 5,0
Minimale Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern pro Klasse 1,0

Es befinden sich zwischen 15 und zwei Schilern in den Klassen der Befragten von Schule A, die
durchschnittliche KlassengréBe liegt bei sieben Schilern. Die nicht- bzw. kaumsprechenden
Schiler pro Klasse variieren zwischen einem und funf Schilern, durchschnittlich sind es 2 — 3
Schiler pro Klasse. Die Gesamtzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schdiler aller Befragten
liegt bei 33 Schilern, darunter sind nach der Einschatzung der Befragten 21 Schuiler mit UK. Die
durchschnittliche KlassengrdéBe macht es meines Erachtens flr den einzelnen Lehrer mdglich, die
individuellen Lernausgangslagen der einzelnen Schiler zu berlcksichtigen. Bei der Héchstanzahl
von 15 Schilern pro Klasse halte ich es jedoch schon fir eine Herausforderung flir den
betreffenden Lehrer. Mit durchschnittlich 36% stellen die nicht- bzw. kaumsprechenden eine
Gruppe innerhalb der Klasse dar, die man nicht einfach Gbergehen kann. Das heiBt, die Chancen,
dass ihre kommunikativen Méglichkeiten beachtet werden, sind relativ gut.

Schule B
Gesamtschuleranzahl 35,0
durchschnittliche KlassengrdBe 5,8
Maximale KlassengréBe 7,0
Minimale KlassengréBe 4,0
Anzahl aller nicht- bzw. kaumsprechender Schiler/innen 16,0
Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler/innen mit UK 15,0
durchschnittliche Anzahl nicht- bzw. kaumsprechender Schiler pro Klasse | 2,7
Maximale Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern pro Klasse 4,0
Minimale Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern pro Klasse 1,0

In Schule B befinden sich zwischen sieben und vier Schiler pro Klasse, die durchschnittliche
KlassengrdBe betragt ca. sechs Schiler. Nicht- bzw. kaumsprechende Schiler sind zwischen vier
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und einem in einer Klasse. Das heiB3t, durchschnittlich befinden sich drei nicht- bzw.
kaumsprechende Schiler in einer Klasse. Insgesamt sind in den sechs erfassten Klassen 16
nicht- bzw. kaumsprechende Schiiler, davon erhalten nach Angabe der Befragten 15 UK. Die
durchschnittliche KlassengrdBe liegt etwas niedriger als bei Schule A und die durchschnittliche
Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler pro Klasse héher. Das heiBt, die Chance, dass
die Gruppe der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler und ihre kommunikativen Md&glichkeiten
aufgrund der GruppengréBe beachtet werden, liegt héher als bei Schule A.

Schule C
Gesamtschileranzahl 78,0
durchschnittliche KlassengrdBe 6,0
Maximale KlassengréBe 7,0
Minimale KlassengréBe 5,0
Anzahl aller nicht- bzw. kaumsprechender Schiler/innen 52,0
Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler/innen mit UK 41,0
durchschnittliche Anzahl nicht- bzw. kaumsprechender Schiler pro Klasse | 4,0
Maximale Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern pro Klasse 6,0
Minimale Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern pro Klasse 1,0

In den Klassen der Schule C befinden sich zwischen sieben und funf Schiler, die
durchschnittliche KlassengréBe betragt sechs Schiler. An nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern
sind mindestens einer bis héchstens sechs in einer Klasse, durchschnittlich befinden sich vier
nicht- bzw. kaumsprechende Schiler in einer Klasse. Insgesamt sind 52 nicht- bzw.
kaumsprechende Schiler in den dreizehn Klassen. Davon verwenden nach Angabe der Befragten
41 Schuler unterstitzte Kommunikationsformen. Prozentual gesehen stellen die nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler durchschnittlich 67% aller Schiler in einer Klasse dar. Das heif3t, zwei
Drittel aller Schiler in einer Klasse sind, durchschnittlich gesehen, nicht- bzw. kaumsprechend.
Damit sind die nicht- bzw. kaumsprechenden Schuiler an der Schule C eine Gruppe, die nicht
ubersehen werden kann und deren Lernausgangslage in der Unterrichtsvorbereitung
bertcksichtigt werden muss.

Vergleicht man die durchschnittliche KlassengréBe sowie die durchschnittliche Anzahl der nicht-
bzw. kaumsprechenden Schiler pro Klasse zwischen den drei Kérperbehindertenschulen, so stellt
man fest, dass die durchschnittliche KlassengréBe bei Schule B und C bei sechs Schilern, bei
Schule A bei sieben Schilern liegt. Wahrend bei Schule A und B sich durchschnittlich 2 — 3 nicht-
bzw. kaumsprechende Schiler in einer Klasse befinden und damit zwischen 36 — 46% aller
Schiler einer Klasse darstellen, sind es in Schule C durchschnittlich vier nicht- bzw.
kaumsprechende Schiler pro Klasse. Sie machen somit zwei Drittel aller Schiler einer Klasse
aus. Verallgemeinernd gesehen bedeutet das, dass nur selten ein einzelner nicht- bzw.
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kaumsprechender Schuler in einer Klasse ist, sondern hdufig mehrere. Damit stellen die nicht-
bzw. kaumsprechenden Schiler in einer Klasse keine Ausnahme dar, sondern eine Gruppe mit
besonderen kommunikativen Aspekten, die nicht einfach Ubergangen werden kann, sondern vom

Lehrer in seiner Unterrichtsplanung beriicksichtigt werden muss.

Zu Frage 7: Bildungsgang sowie schiilerspezifische Verwendung von Kommunikationsformen in
der Schule und deren Auswahl

Im Folgenden wird flr jede der drei befragten Kérperbehindertenschulen angegeben, wie viele der
Befragten in den verschiedenen Bildungsgangen arbeiten und wie viele nicht- bzw.
kaumsprechende Schiler nach einem bestimmten Bildungsgang unterrichtet werden; auBerdem
von wie vielen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler die unterschiedlichen
Kommunikationsformen verwendet und in welcher Situation sie von den meisten der betreffenden
Schuler genutzt werden. Des Weiteren wird beschrieben, inwieweit eine besondere Verteilung der
origindren Kommunikationsformen, der Gebéarden, Fotos, Symbole und elektronische Hilfen
festgestellt werden kann. SchlieBlich wird dargestellt, wie viele Schiler nur originare

Kommunikationsformen nutzen bzw. auch weitere.

Anzahl der Befragten in den verschiedenen Bereichen

Von den 13 Befragten der Schule A arbeiten zwei im Bereich der Férderschule und elf im
Geistigbehindertenbereich.  Alle  Befragten der Schule B und C arbeiten im
Geistigbehindertenbereich. Das bedeutet, insgesamt unterrichten 30 der 32 Befragten im
Geistigbehindertenbereich, nur zwei im Bereich der Férderschule.

Anzahl der Schdiler in den unterschiedlichen Bildungsgédngen

Schule A

Von den 33 nicht- bzw. kaumsprechenden Schiilern der Schule A wurden fiir 26 Schuler bei Frage
7 die Tabelle ausgeflllt. Daher werden die folgenden Angaben jeweils flr die 26 ausgeflllten
Tabellen gemacht.

Grundschulbereich 0
Fdrderschulbereich 3
Geistigbehindertenbereich | 23
Hauptschulbereich 0

Von den 26 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern werden drei nach dem Bildungsplan der
Forderschule unterrichtet, 23 nach dem Bildungsplan der Geistigbehindertenschule. Da die
fehldenden sieben Angaben von Befragten aus dem Geistigbehindertenbereich stammen, werden
die restlichen sieben nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler vermutlich auch nach dem
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Bildungsplan der Geistigbehindertenschule unterrichtet.

Schule B
Von den 16 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern von Schule B wurde zu 15 Schilern die
Tabelle bei Frage 7 ausgefillt. Daher beziehe ich mich im Folgenden auf diese 15 Schiiler.

Grundschulbereich 0
Forderschulbereich 0
Geistigbehindertenbereich 15
Hauptschulbereich 0

Alle 15 nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler werden nach dem Bildungsplan der
Geistigbehindertenschule unterrichtet.

Schule C

Von den 52 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern der Schule C wurde fir 48 Schiler die Tabelle
bei Frage 7 ausgefillt. Daher beziehe ich mich im Folgenden auf die vorhandenen Angaben, das
heiBt auf insgesamt 48 nicht- bzw. kaumsprechende Schdler.

Grundschulbereich 0
Fdrderschulbereich 0
Geistigbehindertenbereich | 48
Hauptschulbereich 0

Alle 48 nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler werden nach dem Bildungsplan der
Geistigbehindertenschule unterrichtet.

An allen befragten Kérperbehindertenschulen ist deutlich erkennbar, dass der GroBteil der
Befragten im Geistigbehindertenbereich arbeiten bzw. die meisten nicht- bzw. kaumsprechenden
Schiler nach dem Bildungsplan der Geistigbehindertenschule unterrichtet werden. ZahlenméBig
ausgedriickt heiBt das, dass von insgesamt 32 Befragten, 30 im Geistigbehindertenbereich zu
finden sind. Nur zwei unterrichten ihre nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler nach dem
Bildungsplan der Foérderschule. Von den insgesamt 89 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern
werden 86 nach dem Bildungsplan der Geistigbehindertenschule unterrichtet, nur drei nach dem
Bildungsplan der Férderschule und keiner nach einem Bildungsplan der Regelschule.

Obwohl dies keine reprasentative Befragung der Schule darstellt, kann man davon ausgehen,
dass der Uberwiegende Teil der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiller an einer
Kérperbehindertenschule nach dem Bildungsplan der Geistigbehindertenschule unterrichtet wird.
Dies kénnte damit zusammenhangen, dass eine Beeintrachtigung im sprachlichen Bereich oft
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durch eine Schadigung im Gehirn hervorgerufen wird und damit auch die Kognition mit betroffen
sein kann. Gerade im Geistigbehindertenbereich einer Kérperbehindertenschule finden sich viele
schwerst mehrfach behinderte Schuler mit Beeintréachtigungen in vielen verschiedenen Bereichen.
Des Weiteren beeinflussen die sprachlichen Kompetenzen die kognitiven. Nicht- bzw.
kaumsprechende Schiler, vor allem noch mit einer Kérperbehinderung, kénnen ihre Kompetenzen
nur bedingt zeigen und werden daher oft unterschatzt, was wiederum dazu fihren kann, dass
ihnen weniger komplexe Kommunikationsformen angeboten werden. Als Grund kann daflr gelten,
dass man ihnen nicht zutraut, diese adaquat nutzen zu kénnen. AuBerdem ist bei nicht- bzw.
kaumsprechenden kérperbehinderten Schilern die Entwicklung insgesamt durch ihre
Beeintrachtigungen erschwert, so dass es allgemein zu einem deutlich langsameren Lernen und

damit zu Entwicklungsverzégerungen kommen kann.

Verwendete Kommunikationsformen der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler in den
verschiedenen Situationen

Die Tabellen zu den verwendeten Kommunikationsformen der nicht- bzw. kaumsprechenden
Schuler in den verschiedenen schulischen Situationen befinden sich im Anhang. Bei meiner
Beschreibung werde ich mich auf die Gesamtanzahl aller Kommunikationsformen beschranken,
die von den nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern verwendet werden, und die Situation, in der
sie von den meisten der betreffenden Schiler verwendet werden, da dies den Rahmen dieser
Arbeit sonst sprengen wirde. Fir die am haufigsten verwendete Kommunikationsform in einer
Situation werde ich knapp deren spezifische Eignung bzw. Grenzen in dem betreffenden Kontext
aufzeigen. Dabei wird kein Anspruch auf Vollstandigkeit gelegt, weil hierbei sehr individuelle
Grlinde vorliegen kénnen, die von den vorhandenen Kommunikationsformen, kommunikativen
Mdoglichkeiten und Bedurfnisse bis hin zu dem Gespréchsinhalt reichen. Des Weiteren kénnen
ausfihrlichere Beschreibungen und Begriindungen sowie allgemeine Vor- und Nachteile der
betreffenden Kommunikationsform unter Punkt 2 nachgelesen werden. Wenn die einzelnen
Kommunikationsformen von den nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern der verschiedenen
Koérperbehindertenschulen in derselben schulischen Situation am haufigsten benutzt werden, so
wiederhole ich nicht die situative Eignung der Kommunikationsform, sondern verweise auf die
entsprechende Schule davor.

Anmerkungen:

Bei der Haufigkeit der Verteilung wird beachtet, ob die genannten Situationen in allen Klassen
vorhanden sind. Sollte dies nicht der Fall sein, wird dies bei der jeweiligen Schule vermerkt und
entsprechend bei den Interpretationen dazu bericksichtigt.

Bei allen drei Koérperbehindertenschulen ist die schulische Situation 'Botengange' oft nicht
ausgefullt gewesen. Deshalb wird im Folgenden auf diese Situation verzichtet. Die geringe Anzahl

nicht- bzw. kaumsprechende Schiler bei Botengdngen kdnnte zum einen natirlich an den
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Kommunikationsformen und dem vorhandenem Wortschatz liegen. Die Ausdrucksmdglichkeiten
und ihre Verstehbarkeit, vor allem fiir fremde Personen, kénnen Botengange von sich aus
einschranken. Dennoch kann es auch sein, dass nicht- bzw. kaumsprechende Menschen sich
Botengénge nicht zutrauen bzw. ihnen diese nicht zugetraut werden. Zum anderen ist méglich, da
es sich um nicht- bzw. kaumsprechende Schuler der Kérperbehinderteschule handelt, dass die
betreffenden Schiler  neben ihrer Beeintrachtigung im Sprechen auch stark in ihrer
selbststandigen Fortbewegung eingeschrankt sind und von daher Botengange gar nicht allein

durchfdhren kdnnen.

Schule A

Bei einem nicht- bzw. kaumsprechenden Schdler ist die Situation 'Kérperpflege' durchgestrichen.
Da es sich hierbei nur um einen von 26 nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler handelt, hat das
keine gréBeren Auswirkungen auf die Haufigkeiten der Kommunikationsformen in dieser Situation,
weswegen darauf nicht weiter eingegangen wird.

Jeder nicht- bzw. kaumsprechende Schiler der Schule A nutzt mindestens drei

Kommunikationsformen in jeder Situation.

Es verwenden 22 Schiiler Blicke als Kommunikationsform. Diese werden von dem meisten im
Morgenkreis genutzt. Der Kreis bietet allen Beteiligten die Chance alle Personen zu sehen und mit
ihnen Blickkontakt aufnehmen zu kénnen. Dies ist in den anderen schulischen Situationen oft
nicht gegeben. Wenn jedoch der nicht- bzw. kaumsprechende Schiler nicht beachtet wird, werden
seine ,Mitteilungen® nicht bemerkt.

Blickbewegungen verwenden nur 11 der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler. Sie werden von
allen elf nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern im Unterrichtsgesprach und bei den Mahlzeiten
eingesetzt. Die deutlich geringe Anzahl von Blickbewegungen im Vergleich zu Blicken kann durch
die motorische Beeintrachtigung, die ggf. gezielte Bewegungen nicht oder nur in Einzelfallen
zuldsst, entstanden sein oder mit der Verwendung von Gesten zusammenhéngen. Ist das Zeigen
auf etwas moglich, ist dies in der Regel eindeutiger als Blickbewegungen und wird aufgrund
dessen mehr genutzt bzw. Blickbewegungen werden vernachlassigt (vgl. unten 'Gesten').
Blickbewegungen kénnen gut als Ausdruck eines Wunsches nach etwas genutzt werden, was
auch die haufige Verwendung bei Mahlzeiten erklart. Bei Mahlzeiten kann der betreffende Schdiler
seine unmittelbaren Winsche nach bestimmtem Essen bzw. Trinken verdeutlichen. Im
Unterrichtsgesprach kénnen Blickbewegungen der besseren Aufnahme von sinnlichen
Informationen dienen oder auch, um jemanden zum Beispiel etwas zeigen zu kénnen, sowie als
Antwort auf eine Frage. Beide Male ist allerdings eine Person vonnéten, die die Blickbewegungen
verfolgen und entsprechend handeln kann.

Die Mimik wird von allen 26 nicht- bzw. kaumsprechenden Schulern verwendet. Die Mimik wird vor
allem bei den Mahlzeiten verwendet. Mit Hilfe der Mimik kénnen schnell Winsche, Zustimmung
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oder Ablehnung deutlich werden. Auf diese Weise kénnen die nicht- bzw. kaumsprechenden
Schiler den anderen zeigen, was sie méchten und was nicht. Das ist in besonderer Weise nétig,
wenn einem Schiler das Essen gegeben wird. So kann der betreffende Schiiler zeigen, wann er
satt ist bzw. noch mehr méchte. Dennoch ist die Mimik, wie die Blicke, eine stumme AuBerung, die
von anderen Personen entsprechend wahrgenommen und interpretiert werden muss.

Immerhin noch 20 der 26 nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler kommunizieren mit Hilfe von
Gesten, dabei ist die Verwendung in Morgenkreis und Mahlzeiten anzahlmaBig gleich. Das
bedeutet, dass eine gezielte Bewegung ausgefihrt und diese in den genannten Kontexten sinnvoll
eingesetzt werden kann. Bei Mahlzeiten ist dies unmittelbar deutlich, da hier zum Beispiel von
verschiedenen Mdglichkeiten eine per Geste ausgewahlt werden kann. Im Morgenkreis kénnen
Gesten beispielsweise bei der Liedauswahl verwendet werden. Im Zusammenhang mit den
Blickbewegungen kann dies heiBen, dass einige Schiler Blickbewegungen nicht bzw. kaum
gebrauchen, da das Zeigen effektiver ist, und andere wiederum eventuell beides gemeinsam
nutzen, um ihre Aussage zu untermauern. Da Dinge oft nah beieinander stehen, braucht hier der
Gesprachspartner ein gutes Sehvermdgen sowie gewisse motorische Kompetenzen, um selbst in
die Richtung des Gezeigten zu gehen, ggf. direkt auf einen Gegenstand zu zeigen und
nachzufragen, ob dieser gemeint ist.

17 nicht- bzw. kaumsprechende Schiler kommunizieren Uber ihre Kérperhaltung, Uberwiegend
wird diese bei der Mahlzeit genutzt. Diese Anzahl ist eventuell deshalb im Vergleich zu den
bisherig genannten kdrpereigenen Kommunikationsformen geringer, da mit der Kérperhaltung
nichts neues bzw. anderes ausgedriickt werden kann als mit bisherigen Kommunikationsformen
und mit ihnen das Gemeinte deutlicher mitgeteilt werden kann. AuBerdem ist die Kérperhaltung
bei einer Koérperbehinderung oft beeintrachtigt. Dennoch kann sie gerade bei nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilern mit starker motorischer Beeintrachtigung Ablehnung oder
Zustimmung zeigen, was ihren haufigen Einsatz bei der Mahlzeit erklart (vgl. oben 'Mimik').

Laute werden von 14 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern genutzt, und zwar von allen
Betreffenden bei den Mahlzeiten und beim Unterrichtsgesprach. Bei beiden Situationen sind sie
eine gute Mdglichkeit, die Aufmerksamkeit auf sich zu lenken und zu zeigen, dass man beachtet
werden mochte. Des Weiteren kdnnen ggf. auch bestimmte Laute mit Bedeutungen belegt
werden, so dass auf diese Weise zum Beispiel ein Wunsch geauBert werden kann.

Woérter verwenden 14 nicht- bzw. kaumsprechende Schiler. Diese werden von allen bei den
Mahlzeiten eingesetzt. Bei nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern ist der lautsprachliche
Wortschatz sehr begrenzt bzw. schwer verstandlich. Um eine Mahlzeit mitgestalten zu kénnen, ist
nur ein begrenzter und kaum veranderbarer Wortschatz nétig, was gerade dieser Personengruppe
stark entgegen kommt. Damit haben diese Schuler die Mdglichkeit, bedeutsame Wérter, das heiBt
von bevorzugten Speisen und Getranken, zu lernen und sinnvoll einzusetzen. Die
Kontextabhangigkeit erleichtert den Beteiligten zudem das Verstandnis bei einer undeutlichen
Aussprache.
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Gebarden werden von neun nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern verwendet. Allerdings kann
nichts darlber ausgesagt werden, welche Gebardensprache genutzt wird und wie korrekt diese
Gebérden ausgefuhrt werden bzw. ob sie individuell abgewandelt wurden. Alle Schiler gebarden
im Morgenkreis. Der Morgenkreis ist stark durch immer wiederkehrende Elemente bestimmt.
Durch diese kénnen auch gebédrdende Schiler mit einem kleinen Vokabular sich verstarkt
beteiligen, und die Mitschiler kénnen sich die Gebarden leichter in ihrer Bedeutung merken als
zum Beispiel im Unterrichtsgesprach, in dem immer wieder neue Inhalte thematisiert werden und
somit neues Vokabular gebraucht wird.

Die Schriftsprache stellt mit vier nicht- bzw. kaumsprechenden Schiilern die am wenigsten
genutzte Ausdrucksform dar und entspricht damit der Feststellung, dass nicht- bzw.
kaumsprechende Schiler diese selten lernen (vgl. Punkt 2.2). Sie wird von allen vier nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilern im Unterrichtsgesprach genutzt. Die Schriftsprache eignet sich im
Unterricht gut, um Inhalte zu vermitteln oder zu bearbeiten. Der nicht- bzw. kaumsprechende
Schuler kann zum Beispiel etwas an der Tafel vormachen oder Arbeitsblatter bearbeiten etc.

Fotos werden von elf, Symbole von zwdlf nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern verwendet.
Symbole werden am haufigsten bei Mahlzeiten genutzt und Fotos im Morgenkreis. Fotos kénnen
in anschaulicher Weise personliche Erlebnisse, wichtige Personen oder Gegenstande abbilden,
mit denen die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler von sich ,erzéhlen® kénnen. Die Konkretheit
der Fotos kann die Gesprachspartner stark zu weiterer Kommunikation anregen. Speisen oder
Getranke lassen sich gut erkennbar als Symbole abbilden. AuBerdem ist die Anzahl der
bendtigten Symbole, die fir die Mahlzeit benétigt werden, begrenzt, so dass sie leicht organisiert
werden kénnen — im Gegensatz zu anderen Situationen, die haufig einen gréBeren und
variableren Wortschatz nétig machen.

Elektronische Gerate werden von insgesamt finfzehn nicht- bzw. kaumsprechenden Schulern
genutzt. Es werden je einmal der XL-Talker mit 15 Feldern, der Powertalker, den Mercury-
Sprachcomputer und der Supertalker genannt. Der Smalltalker wird zwei Mal, der GoTalk wird vier
Mal verwendet. Den Bigmack nutzen sechs nicht- bzw. kaumsprechende Schiler und den
PowerLink drei. Zudem wird weiterhin die Verwendung eines Fingerbutton, eines Tasters und
dreimal die eines Talkers genannt, deren genaue Bezeichnungen fehlen. Insgesamt werden 22
elektronische Gerate verwendet. Das bedeutet, manche nicht- bzw. kaumsprechende Schiler
nutzen auch mehrere elektronische Hilfen. Die komplexeren elektronischen Sprachausgabegerate
mit dynamischem Display, der XL-Talker, der Powertalker, der Smalltalker und der Mercury-
Sprachcomputer werden von den nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern der Fdérderschule
verwendet. AuBerdem benutzt ein nicht- bzw. kaumsprechender Schiler der
Geistigbehindertenschule ebenfalls einen Smalltalker. Dies zeigt, dass auch Schilern des
Geistigbehindertenbereichs  das Erlernen und  Verwenden eines  komplexeren
Sprachausgabegerates zugetraut wird. FOnf nicht- bzw. kaumsprechende Schiler des
Geistigbehindertenbereichs nutzen auBBerdem elektronische Sprachausgabegerate mit statischem
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Display, den GoTalk und den Supertalker. Die Ubrigen elektronischen Gerate, das heif3t der
Bigmack, ein Taster und Talker ohne genaue Benennung sowie ein Fingerbutton und der
PowerLink finden ihre Verwendung ausschlieBlich im Geistigbehindertenbereich. Das bedeutet,
dass mehr als die Halfte der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler im Geistigbehindertenbereich
elektronische Gerate nutzt. Dennoch verwenden neun nicht- bzw. kaumsprechende Schiler
keinerlei elektronische Hilfen, was bei mir die Frage auslést, warum nicht wenigstens einfache
elektronische Gerate wie der PowerLink, ein Schalter oder sprechende Tasten eingesetzt werden.
Trauen die Bezugspersonen das dem nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler aufgrund seiner
kognitiven Kompetenzen nicht zu, fehlen den Bezugspersonen fachspezifisches Wissen tber UK
und deren Moglichkeiten, sind die vorhandenen Kommunikationsformen ausreichend oder ist
motorisch keine einzige gezielte Bewegung zur Ansteuerung einer elektronischen Hilfe mdglich?
Diese Fragen kénnen nicht beantwortet werden, da ich keine behinderungsspezifischen Daten
erfasst habe, und missen somit offen bleiben. Von den meisten nicht- bzw. kaumsprechenden
Schulern, die elektronische Gerate verwenden, werden sie im Morgenkreis genutzt. Wie oben
schon erwéahnt, bietet der Morgenkreis immer wiederkehrende Elemente. Diese ermdglichen es,
elektronischen Sprachausgabegeraten jeglicher Art im Voraus das entsprechende Vokabular
einzuspeichern bzw. mit Texten zu besprechen. Durch die relativ konstanten Oberthemen,
erfordert die Einbindung von elektronischen Sprachausgabegeraten wenig Kreativitat, da sie

immer wieder auf die gleiche Weise integriert werden kdnnen.

Schule B

Blicke werden von elf der 15 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern genutzt. Dabei werden sie
von allen in der Pause verwendet. Die Pausensituation erméglicht es allen Beteiligten, in einem
Gesprach insbesondere auf die nicht- bzw. kaumsprechende Person und ihre nonverbalen
Mitteilungen zu achten. Allerdings kann es in einem intensiven Gesprach mit mehreren
lautsprechenden Personen auch passieren, dass die nicht- bzw. kaumsprechende Person
unbemerkt ausgeschlossen wird, wenn sie sich nicht mit hérbaren Signalen bemerkbar machen
kann.

Blickbewegungen werden von acht der 15 nicht- bzw. kaumsprechenden Schiilern verwendet. Die
meisten dieser Schuler verwenden sie bei den Mahlzeiten (vgl. Schule A ,Blickbewegungen’).
Zehn der 15 nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler verwenden die Mimik als
Kommunikationsform. Die meisten der betreffenden Schiler nutzen sie in der Pause und wahrend
den Mabhlzeiten (vgl. oben ,Blicke’ und Schule A ,Mimik’).

Nur sechs der 15 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern verwenden Gesten zur Kommunikation.
Die betreffenden Schuler setzen alle die Gesten im Morgenkreis, dem Unterrichtsgesprach, in den
Pausen und bei den Mahlzeiten ein. Gesten kdnnen deutlicher als die anderen origindren
Kommunikationsformen einen Wunsch, Zustimmung oder Ablehnung deutlich machen. Allerdings
werden hierbei auch in starkerer Weise motorische Kompetenzen benétigt. Dennoch eignen sich
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Gesten in den unterschiedlichsten Situationen, um einen Wunsch, Zustimmung oder Ablehnung
auszudricken oder in Auswahlsituationen auf das Bevorzugte zu zeigen. Im Unterrichtsgespréach
kann mit Gesten auch auf Fragen geantwortet werden.

Die Kérperhaltung wird von sieben der 15 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern genutzt. Diese
wird von den meisten der betreffenden Schiler in den Pausen, der Mahlzeit und der Kérperpflege
angewendet. Die Mahlzeit und die Kérperpflege sind beide Male Situationen, in denen der nicht-
bzw. kaumsprechende Schiler beziglich der Geschehnisse Zustimmung oder Ablehnung zeigen
und auf die er kontextbezogen reagieren kann. In der Pause kann die Kérperhaltung zum Beispiel
den Inhalt des Gesprachs kommentieren, Zustimmung, Abwehr, Fragwulrdigkeit etc. zum Inhalt
zeigen.

Laute nutzen zehn der 15 nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler. Alle betreffenden Schiler
verwenden sie im Morgenkreis, dem Unterrichtsgesprach und in den Pausen. Mit Hilfe von Lauten
kdnnen die nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler auf sich aufmerksam machen, was wichtig sein
kann, wenn sie beispielsweise einen Beitrag zur Kommunikation leisten mdchten und dafir zum
Beispiel den Blickkontakt zu den Gesprachspartner benétigen. Gerade im Morgenkreis, dem
Unterrichtsgesprach oder den Pausen kann es in einem intensiven Gesprach schnell passieren,
dass die nicht- bzw. kaumsprechende Person und ihr Mitteilungsbedurfnis vergessen werden. Da
ist es gut, wenn die nicht- bzw. kaumsprechende Person eine hérbare Mdglichkeit hat, auf sich
aufmerksam zu machen, was unter anderem mit Lauten mdglich ist. Des Weiteren kénnen Laute
mit Bedeutung belegt werden und so eine AuBerung nach etwas Bestimmten erméglichen.

Worter sind far funf der 15 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern méglich. Diese werden vom
Uberwiegenden Teil der betreffenden Schuiler im Morgenkreis, im Unterrichtsgesprach, in den
Pausen und bei den Mahlzeiten eingesetzt. Wérter sind die einfachste und schnellste Methode,
um sich an einem Gesprach zu beteiligen bzw. anderen etwas mitzuteilen. Die Beteiligten an der
Kommunikation kébnnen mit Hilfe von Stichwértern weiter nachfragen und so den kompletten Inhalt
erfahren. Im Unterrichtsgesprach kann der nicht- bzw. kaumsprechende Schiiler mit einzelnen
Woértern auch eine Antwort auf eine Frage geben oder einen Beitrag zu dem behandelten Thema
leisten. In je mehr Situationen die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler ihre Wérter einsetzen
kénnen, desto besser ist es fur sie. Es bedeutet, dass sie situationsibergreifend passen, wozu
zum Beispiel ,Ja’ und ,Nein’ gehdren.

Gebarden finden bei vier nicht- bzw. kaumsprechenden Schiilern ihren Einsatz. Sie werden von
allen Betreffenden im Morgenkreis, beim Unterrichtsgesprach und den Mahlzeiten verwendet. Im
Morgenkreis und bei den Mahlzeiten bietet das immer wiederkehrende bzw. gleich bleibende
Vokabular, zum Beispiel bei Speisen oder Schulfachern, den Mitschilern die Chance, die
Bedeutung der Gebéarden mitzulernen und auf diese Weise auf den gebardenden Mitschuler
reagieren zu kénnen. Im Unterrichtsgesprach kann der nicht- bzw. kaumsprechende Schiuler
seinen Beitrag zum behandelten Thema leisten sowie auch auBerhalb des Kontextes Mitteilungen
machen, zum Beispiel wenn er auf die Toilette muss. Dies hangt natlrlich mit dem Umfang des
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Gebarden-Wortschatzes zusammen, und inwieweit die motorische Beeintrachtigung
konventionelle Gebéarden zuldsst bzw. wie viel (eigene) Gebarden mit den vorhanden
Kompetenzen méglich sind.

Zwei der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler kénnen sich mit Hilfe der Schriftsprache
verstéandigen. Die Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler mit Schriftsprache stellen wie
bei Schule A eine sehr geringe Anzahl dar und werden ebenfalls von den meisten der betreffenden
Schiler wie bei Schule A im Unterrichtsgesprach am héaufigsten genutzt (vgl. Schule A
,Schriftsprache’).

Fotos und Symbole werden von sieben nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern verwendet. Beide
Male werden sie von allen Betreffenden im Unterrichtsgesprach benutzt. Wenn der Lehrer im
Unterrichtsgesprach Fotos und Symbole flr den entsprechenden Inhalt verwendet, wird es auch
far die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler einfacher, in dieser Situation ihren Beitrag mit Hilfe
von Fotos und Symbolen zu leisten.

Realgegenstdnde werden von zwei nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern bei der
Kommunikation verwendet. Dabei nutzen beide betreffende Schiler sie in den Pausen. Bekannte
Gegenstande werden von allen in ihrer Konkretheit verstanden und ermdglichen auf diese Weise
Kommunikation zwischen den Mitschilern, ohne dass eine andere Person zusétzliche
Erklarungen macht. Dennoch wird abh&ngig von den Beteiligten am Gesprach eine
Kommunikation Uber einen symbolisierten Inhalt, den der Gegenstand darstellen soll, eher
schwierig sein, und Kinder oder Jugendliche werden eher nicht so hartnackig wie Erwachsene
sein, bis sie die beabsichtigte Mitteilung des nicht- bzw. kaumsprechenden Schilers verstanden
haben.

Insgesamt verwenden 12 nicht- bzw. kaumsprechende Schiler elektronische Gerate. Das
bedeutet, dass fast alle nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler eine elektronische Hilfe verwenden.
Dennoch bleiben nicht- bzw. kaumsprechende Schiler, die keine elektronische Hilfe nutzen - und
damit die Fragen, weswegen dies so ist (vgl. Schule A 'elektronische Geréate'). Von den
betreffenden Schulern werden folgende Geréte benutzt: Drei nicht- bzw. kaumsprechende Schdiler
nutzen den Power Talker, jeweils zwei den Step-by-Step und den Mintalker, finf den Bigmack und
einer den PC. Vier nicht- bzw. kaumsprechende Schiler verwenden den PowerLink und drei einen
Talker sowie zwei einen Taster, deren genauere Bezeichnung fehlt. Am haufigsten werden die
elektronischen Gerate im Unterrichtsgespréach eingesetzt. Die Sprachausgabegerate erméglichen
den nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern, in einer hérbaren und fur alle verstandlichen Art und
Weise am Unterrichtsgesprach teilzunehmen und auch mal ungefragt sich einzumischen. Die
einfachen Sprechtasten erlauben zwar keine spontane AuBerung im Unterrichtsgesprach, aber sie
kdnnen fur einfache Mitteilungen, zum Beispiel als Startzeichen oder 'Nein' bzw. 'Ja' auf Fragen,
genutzt werden. Der PC kann als Arbeitshilfe und ggf. auch als Sprachausgabe genutzt werden.
Das ist abhangig von der vorhandenen Software. Der PowerLink erlaubt die aktive Teilnahme oder
sogar Steuerung des Geschehens, zum Beispiel wenn der Schiler mit dem PowerLink das
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Ruhrgerat fur den Kuchen steuert.

Schule C

Bei 32 Schilern ist keine Kommunikationsform fiir die schulische Situation 'Pause' angegeben,
und bei 11 Schulern fehlen Angaben flr die Mahlzeit. Dennoch gehe ich davon aus, dass diese
zwei schulischen Situationen prinzipiell an jeder Schule vorhanden sind, weswegen ich nicht wie
bei den Botengédngen auf sie verzichte. Doch weswegen fehlt bei so vielen nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilern bei der Pause eine Eintragung. Haben die lautsprechenden Schiler
andere Interessen in der Pause, denen sie nachgehen? Fehlen den nicht- bzw. kaumsprechenden
Schulern untereinander Mittel, um miteinander zu kommunizieren? Diese Fragen lassen sich hier
nicht klaren, da keine Daten Uber die Behinderung der Schiler vorliegen und sich letztendlich
auch eine qualitative Befragung eher eignet ist, um die spezifische Situation zu erfassen. Als
Grunde, warum bei den Mahlzeiten fast tber ein Viertel der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler
nicht kommuniziert, kénnte vermutet werden, dass die Schiler ihr Vesper selbst mitbringen,
Winsche beziglich des Essens nicht mdglich sind und fir andere Gesprachsinhalte die nicht-
bzw. kaumsprechenden Schiler zuviel Konzentration bendtigen, was das Essen stdéren wirde.
Ebenso mdglich ist, dass das Essen nicht in gemeinsamer Runde, sondern in der Pause statt
findet, wobei man wieder bei den genannten Frage ware.

Bei 14 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern ist jeweils keine Kommunikationsform bei der
Kérperpflege eingetragen. Da dies eine Situation ist, die nicht zwingend zu den schulischen
Situationen gehért und bei fast 30% der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler Eintragung fehlt,
wird sie auBen vor gelassen. Beim Unterrichtsgesprach wurde fir drei nicht- bzw.
kaumsprechende Schiler keine Kommunikationsform eingetragen und beim Morgenkreis bei
einem nicht. Da dies im Vergleich zu den restlichen 45 bzw. 47 nicht- bzw. kaumsprechenden
Schilern kaum ins Gewicht fallt, bleibt es unbericksichtigt.

36 nicht- bzw. kaumsprechende Schiler verwenden Blicke als Kommunikationsform. Dabei setzen
die meisten dieser Schiler Blicke im Morgenkreis ein (vgl. Schule A ,Blicke’).

Blickbewegungen werden im Vergleich zu Blicken von deutlich weniger nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler genutzt, namlich von insgesamt 13. Dabei werden Blickbewegungen
von den meisten der 13 nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler im Morgenkreis und im
Unterrichtsgesprach verwendet. Auf Blickbewegungen im Unterrichtsgesprach wurde schon bei
Schule A eingegangen, weswegen ich mich hier auf den Morgenkreis beschranke. Im Morgenkreis
kénnen Blickbewegungen zum Beispiel Interesse an den Beitragen der Mitschiler zeigen oder als
Zeigegeste verwendet werden, wenn es um eine Auswahl aus vorhandenen Dingen geht.

Die Mimik nutzen 38 nicht- bzw. kaumsprechende Schuler als Kommunikationsform, von den
meisten der betreffenden Schiiler wird sie im Morgenkreis eingesetzt. Die Mimik kann neben
Winschen, Zustimmung oder Ablehnung auch deutlich Geflihle oder Ansichten zu Sachverhalten
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zeigen. So kann ein trauriger, fréhlicher, ungldubiger oder ablehnender Gesichtsausdruck die
innere Lage des nicht- bzw. kaumsprechenden Schiilers zu den Erzahlungen seiner Mitschiler
zeigen und dadurch nonverbal seinen Kommentar abgeben. Des Weiteren kann der nicht- bzw.
kaumsprechende Schiuler durch seine Mimik Auswabhlsituationen bewaltigen, zum Beispiel kbnnen
nacheinander mehrere Liedtitel genannt und anhand der Mimik die Entscheidungen des Schilers
abgelesen werden.

Gesten werden von 31 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern verwendet. Die meisten der
betreffenden Schuler nutzen sie im Unterrichtsgesprach (vgl. Schule B ,Gesten’).

Die Korperhaltung dient immerhin noch 28 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern in
kommunikativen Situationen. AnzahlmaBig wird die Koérperhaltung von den meisten im
Morgenkreis und im Unterrichtsgesprach eingesetzt. Die Kdrperhaltung kann wie die Mimik als
Ausdruck von Geflihlen sein sowie Zustimmung oder Ablehnung zu dem aktuellen Geschehen
zeigen. So koénnen zum Beispiel plétzlich der Muskeltonus steigen oder sich die Glieder
versteifen. Um die Reaktionen interpretieren zu kdnnen, sind situative Aspekte relevant wie auch
personliche Kenntnis des Schilers, denn nicht immer hat ein pl6tzlich ansteigender Muskeltonus
bei allen die gleiche Bedeutung. AuBerdem kann der Muskeltonus sich auch aus verschiedenen
Grunden erhéhen, weswegen die Beachtung verschiedener kommunikativer Signale wichtig ist.
Laute kdnnen 19 nicht bzw. kaumsprechende Schiiler in einer Kommunikation einsetzen. Die
meisten dieser Schiler verwenden Laute im Morgenkreis (vgl. Schule B ,Laute’).

Die Verwendung von Wértern ist 22 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern mdéglich. Die meisten
Schler der Schule C nutzen sie wie die betreffenden Schiler der Schule B in der Kommunikation
im Morgenkreis (vgl. Schule B ,Wérter’).

Gebéarden werden von insgesamt 16 nicht bzw. kaumsprechenden Schilern eingesetzt. Alle
gebarden im Morgenkreis und im Unterrichtsgesprach (vgl. Schule B ,Gebéarden’).

Die Schriftsprache kdnnen nur drei nicht- bzw. kaumsprechende Schiler in einer Kommunikation
verwenden. Dabei nutzen sie die drei Schuiler alle im Unterrichtsgesprach (vgl. Schule A
,Schriftsprache’).

Fotos verwenden insgesamt 33 nicht- bzw. kaumsprechende Schiler. Sie werden von den
meisten Schilern im Unterrichtsgesprach eingesetzt (vgl. Schule B ,Fotos’).

Symbole benutzen immerhin noch 30 nicht- bzw. kaumsprechende Schiler und zwar anzahlmaBig
gleich im Unterrichtsgesprach und im Morgenkreis. Bezlglich der Verwendung von Symbolen im
Unterrichtsgesprach verweise ich auf die Schule B. Symbole im Morgenkreis eignen sich
beispielsweise fir die Auswahl eines Liedes oder das Legen des Stundenplanes fiir den
entsprechenden Tag.

Ein Schuler kommuniziert mit Hilfe von Pecs, allerdings nur in der Einzelférderung. Das kann
damit zusammenhangen, dass der betreffende Schiiler noch keine Distanz Uberwinden kann, sich
demnach also noch nicht in der zweiten Phase befindet oder ihm im Klassenverband die nétige

Struktur bzw. Ruhe fehlt, um in der gelibten Art zu kommunizieren.
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Realgegenstdnde werden von vier nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern als
Kommunikationshilfe benutzt. Alle vier Schuler verwenden sie in allen sechs schulischen
Situationen. Bekannte Realgegenstdnde kénnen gut in den verschiedensten Situationen als
Ausdruck eines Wunsches benutzt werden. Ein Gesprach Uber den Gegenstand bzw. den
Gegenstand als einziges Stichwort, um den eigentlich dahinter stehenden Inhalt herauszufinden
wird eher schwierig, da Gegenstande oft sehr konkret verstanden werden (vgl. 'Realgegenstéande’
Schule B).

Elektronische Hilfen werden von insgesamt 25 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern genutzt.
Dabei liegt der BigMack ganz vorn, er wird von 19 der 25 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern
benutzt. Nur noch sieben nicht- bzw. kaumsprechende Schiiler verwenden den GoTalk, sechs den
Step-by-Step und jeweils ein Schiler den Supertalker, den Aladin und Multitext. Des Weiteren wird
ein Pocket GoTalk genannt, der allerdings in keiner schulischen Situation von dem betreffenden
Schuler benutzt wird. Insgesamt werden 35 elektronische Hilfen benutzt. Das heiBt, dass manche
der betreffenden Schiler auch mehrere verwenden. Aufféllig ist noch, dass drei Viertel der
elektronischen Gerate einfache Sprechtasten sind. Gerate mit einer Auswahl an Vokabular bzw.
Texten sind deutlich weniger vorhanden. Von allen nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern
benutzen gerade etwas mehr als die Halfte elektronische Hilfen. Auch hier stelle ich die Frage,
warum die anderen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler keine elektronische Hilfe nutzen (vgl.
'elektronische Hilfen' Schule A). Die meisten Schiler, die eine elektronische Hilfe verwenden,
setzen diese im Morgenkreis und im Unterrichtsgesprach ein (vgl. 'elektronische Hilfen' Schule A
und B).

Beschreibung der prozentualen Héufigkeit der Verwendung

Die Prozentzahl errechnet sich durch die Anzahl der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler, die
die entsprechende Kommunikationsform prinzipiell verwenden und durch die Anzahl der
betreffenden Schiiler, die diese in der entsprechenden schulischen Situation verwenden.

Schule A

Beim prozentualen Vergleich der haufigen Verwendung von Kommunikationsformen durch die
betreffenden Schiler der Schule A, fallen eindeutig die Mahlzeit, die Pause und die Kérperpflege
auf. Bei den Mahlzeiten, Pausen und der Korperpflege Uberwiegen in auffélliger Weise die
origindren  Kommunikationsformen. Bei den  Mabhlzeiten werden die originaren
Kommunikationsformen von den betreffenden nicht- bzw. kaumsprechenden Schiilern zwischen
80 — 100% verwendet, bei den Pausen zwischen 53 — 86% und bei der Kérperpflege zwischen 73
— 82%. Die hohe Verwendung der origindren Kommunikationsformen bei den drei Situationen ist
durch deren Kontext erklarbar. Bei den Mahlzeiten kénnen die nicht- bzw. kaumsprechenden
Schiler ihre Wiinsche, Zustimmung und Ablehnung beziglich der Speisen, der Getranke und
deren Menge leicht mit Blickbewegungen, der Mimik, der Kérperhaltung und Gesten zeigen. Fir

105



kontextunabhangige Gesprache, die bei nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern aufgrund der
langen Dauer zur Formulierung einer AuBerung oft sehr aufwindig sind, fehlt oft die Zeit.
AuBerdem erfordert das ,Sprechen® flr nicht- bzw. kaumsprechende Schiler oft viel
Aufmerksamkeit, so dass sie sich ausschlieBlich darauf konzentrieren missen und keine Tatigkeit
nebenher ausfihren kbénnen, wie das bei lautsprechenden Personen mdoglich ist. Die
Schriftsprache wird von 25% der betreffenden Schiler bei den Mahlzeiten angewendet, Gebarden
noch von immerhin 67% der betreffenden Schiiler. 45% der betreffenden Schiler gebrauchen
Fotos und 67% Symbole bei den Mahlzeiten. Elektronische Gerate werden nur von 27% der
Benutzer wahrend einer Mahlzeit verwendet. Dennoch ist anzunehmen, dass auch diese sich
Uberwiegend auf die Mahlzeit selbst und damit auf kontextabhangige Gesprache beziehen und
nicht auf kontextunabhangige. Die geringe Nutzung der elektronischen Geréate kann daran liegen,
dass die Kommunikation mit Hilfe der origindren Kommunikationsformen und den Symbolen
einfacher und schneller funktioniert sowie dass der zum Teil stark begrenzte Speicherplatz der
elektronischen Gerate nicht unnétig belegt werden soll, wenn die Kommunikation auch anders
effektiv mdglich ist. Die Kdérperpflege verlauft in der Regel immer nach dem gleichen Schema, auf
welches die nicht- bzw. kaumsprechende Person, sofern sie Hilfe dabei benétigt, kaum einen
Einfluss hat. FUr Auswahlsituationen bei der Kérperpflege, zum Beispiel welche Creme die nicht-
bzw. kaumsprechende Person gern benutzen wirde, Zustimmung oder Ablehnung kdnnen gut
origindren Kommunikationsformen benutzt werden und sind oft auch schneller als
hilfsmittelunterstitzt. Gebarden werden von 56%, Symbole von 67%, Fotos von 45%,
elektronische Gerate von 13% und die Schriftsprache von keinem bei der Kérperpflege verwendet.
Die geringe Verwendung von elektronischen Geraten und der Schrift kann durch die Gefahr von
Wasser entstehen. Elektronische Gerate (und auch Papier) sollten vor Wasserschaden bewahrt
bleiben. In den Pausen werden die Gebéarden von 44%, die Schriftsprache und Symbole jeweils
von 25%, die elektronische Gerate von 20% und die Fotos von 18% der betreffenden Schuler
verwendet. Die geringe Verwendung nichtelektronischer Hilfen kann zum Beispiel dadurch
entstehen, dass die unterstitzten Kommunikationsformen ohne lautsprachliche Ausgabe von den
Mitschilern nicht ohne ,Dolmetscher verstanden werden. Bei der geringen Verwendung von
elektronischen Hilfen stellt sich mir die Frage, ob entsprechendes Vokabular fir die Pause fehlt,
oder den Benutzern ihr Gerat zu auffallig ist und sie es deshalb nicht nutzen wollen. Allgemein
ware interessant zu wissen, inwieweit die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler in den Pausen
Uberhaupt Gesprachspartner haben, und inwieweit es sich hierbei um lautsprechende oder
ebenfalls unterstitzt kommunizierende Personen sowie Erwachsene oder Gleichaltrige handelt.

Beim Morgenkreis und dem Unterrichtsgesprach ist das Bild der verwendeten
Kommunikationsformen ausgeglichener. Die originaren Kommunikationsformen liegen beim
Morgenkreis zwischen 93 — 57% und beim Unterrichtsgesprach zwischen 100 — 71%. Im
Morgenkreis werden Gebéarden von 100%, die Schriftsprache von 25%, Fotos von 64%, Symbole
von 75% und elektronische Gerate von 93% der betreffenden nicht- bzw. kaumsprechenden
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Schiler verwendet. Im Unterrichtsgesprach nutzen 78% die Gebarden, 100% die Schriftsprache,
73% Fotos, jeweils 67% Symbole und elektronische Gerate. Gebarden und hilfsmittelunterstiitzte
Kommunikationsformen sind meines Erachtens im Vergleich zu den anderen schulischen
Situationen in den Morgenkreis am einfachsten zu integrieren. Denn der Morgenkreis hat in der
Regel eine feste Struktur und viele wiederkehrende Elemente wie zum Beispiel Lieder, die tUber
einen langeren Zeitraum gesungen werden oder den Stundenplan, der fir den jeweiligen Tag
besprochen wird. Auf Erzahlungen kénnen sich die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler
.vorbereiten®, indem die Eltern zum Beispiel den BigMack davor besprechen, Fotos mitgeben etc.
Beim Unterrichtsgesprach missen sich die unterstitzten Kommunikationsformen an dem
jeweiligen Inhalt orientieren und erfordern mit Ausnahme der Schriftsprache eine gesonderte
Vorbereitung des Lehrers fir jede Unterrichtsstunde. Dennoch werden sie immerhin noch
zwischen 67 — 78%, von den nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern verwendet.

Schule B

Wie bei Schule A fallen die Situationen Pause, Mahlzeit und Kérperpflege auf. Auch bei Schule B
Uberwiegen die origindren Kommunikationsformen in diesen Situationen, wéahrend der
Morgenkreis und das Unterrichtsgesprach ein viel ausgeglicheneres Bild bezlglich der
verwendeten Kommunikationsformen zeigen. Daher verweise ich auf die dortige ausfuhrlichere
Beschreibung. Dennoch gibt es bei der Pause, der Mahlzeit und der Kérperpflege sogenannte
AusreiBler bei jeweils einer unterstitzten Kommunikationsform, die deutlich héher liegt als die
anderen. Bei der Mahlzeit und der Kérperpflege sind es die Gebarden und in der Pause die
Realgegenstande. Der hdufige Einsatz von Gebéarden bei der Mahlzeit und der Kérperpflege kann
mehrere Griinde haben, Uber die nur spekuliert werden kann. Es kdnnte beispielsweise daran
liegen, dass sie eine schnelle Kommunikation und kontextunabhangige AuBerungen erméglichen
und deshalb ergédnzend zu den anderen kérpereigenen Kommunikationsformen eingesetzt
werden. Realgegenstdnde bieten Gesprachsanlasse und ggf. die Mdoglichkeit, mit ihnen zu
spielen. Der zweite Aspekt kdnnte vor allem bei jingeren Kindern in der Pause eine starke Rolle
spielen.

In den Pausen werden die originaren Kommunikationsformen zwischen 100 — 63% verwendet, bei
den Mahlzeiten liegen sie zwischen 100 — 80% und bei der Kdrperpflege zwischen 86 — 63%.
Gebarden werden von 50% in der Pause benutzt, von 100% bei der Mahlzeit und von 75% bei der
Korperpflege. Die Schriftsprache wird von niemandem in diesen drei Situationen verwendet. Fotos
und Symbole werden jeweils von 14% der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler in der Pause
und bei der Korperpflege genutzt, wahrend der Mahlzeiten von keinem. Die zwei nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler, die Realgegenstande verwenden, setzen sie in der Pause ein, einer
von ihnen bei der Mahlzeit und keiner bei der Kérperpflege. Die elektronischen Gerate stellen mit
58% bei den Mahlzeiten die hdchste Anzahl der drei Situationen dar, in der Pause werden sie nur
von 50% und bei der Kérperpflege nur noch von 33% genutzt.
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Im Morgenkreis und im Unterrichtsgesprach werden die originaren Kommunikationsformen
zwischen 100 — 71% eingesetzt. Gebarden werden in beiden Situationen jeweils von allen
betreffenden nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern benutzt. Ebenso verwenden alle
Betreffenden die Schriftsprache im Unterrichtsgesprach und keiner im Morgenkreis. Fotos und
Symbole werden jeweils im Morgenkreis von 86% und im Unterrichtsgesprach von allen
betreffenden nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern verwendet. Die Realgegenstande wiederum
werden von keinem im Morgenkreis und von einem im Unterrichtsgesprach eingesetzt. Die
elektronischen Gerate werden im Morgenkreis von 83% und im Unterrichtsgesprach von 92% der
Betreffenden verwendet.

Schule C

Bei den Mahlzeiten Uberwiegen, wie bei den beiden anderen Schulen, die origindren
Kommunikationsformen deutlich vor den Gebéarden, Fotos, Symbolen, der Schriftsprache und den
elektronischen Hilfen. So lasst sich erkennen, dass die origindren Kommunikationsformen immer
zwischen 71 — 86% variieren, wogegen sich die Verwendung von Gebéarden, der Schriftsprache,
von Fotos, Symbolen oder elektronischen Hilfen zwischen 0 — 50% der betreffenden Schiler
bewegt. Die Realgegenstdande werden allerdings von allen betreffenden Schilern in allen
Situationen eingesetzt.

Trotz der vielen fehlen Angaben Iasst sich bei den Pausen immer noch einen starkeren Gebrauch
der originaren Kommunikationsformen erkennen. Diese liegen zwischen 22 — 46%, die Gebarden,
Fotos und Symbole bei 13 — 17%, die Schriftsprache wird von keinem genutzt. Die
Realgegenstande dagegen werden wie bei den Mahlzeiten von allen vier betreffenden Schilern
verwendet.

Im Morgenkreis und im Unterrichtsgesprach werden alle Kommunikationsformen zwischen 74 und
100% eingesetzt, und die Verteilung ist sehr ausgeglichen. Das heiBt, eine deutlich starkere
Verwendung der origindren oder unterstitzten Kommunikationsformen kann nicht festgestellt
werden, weswegen ich die Prozentzahlen auch nicht im Einzelnen aufzahle, sondern auf die

Tabelle im Anhang verweise.

Vergleich zwischen nicht- bzw. kaumsprechende Schuler mit und ohne UK

Da im Fragebogen nicht festgelegt wurde, was unter unterstitzte Kommunikationsformen gehort
und daher unterschiedliche Ansichten bzw. Antworten der Befragten dazu existieren kdnnen,
werde ich die Zahl aus Frage 6.2 nicht weiter verwenden. Aus den erfassten Daten kann ich nicht
erkennen, inwieweit origindre Kommunikationsformen einen besonderen Stellenwert in der
Kommunikation der nicht- bzw. kaumsprechenden Schdiler einnehmen, beispielsweise ob Gesten
mit individueller Bedeutung belegt wurden, und daher zur unterstitzten Kommunikation gezahlt
werden kdnnen. Allerdings kann gesagt werden, wie viele nicht- bzw. kaumsprechende Schuler
Gebarden, Fotos, Symbole und elektronische Hilfen verwenden.
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Schule A

Insgesamt nutzen 21 von 26 nicht- bzw. kaumsprechende Schiler Gebarden, Fotos, Symbole
oder elektronische Hilfen. Im Umkehrschluss heiBt dies, dass finf der 26 nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler ausschlieBlich origindre Kommunikationsformen verwenden. Da
bekannt ist, dass die drei Forderschiler elektronische Hilfen verwenden, stammen diese finf
Schiler aus dem Geistigbehindertenbereich. Bei den fehlenden sieben Angaben kann ebenfalls
davon ausgegangen, jedoch nicht mit Sicherheit behauptet werden, dass die betreffenden
Schiler nur origindre Kommunikationsformen verwenden. Ansonsten hatten die Befragten
vermutlich  Angaben gemacht. Die Verwendung von ausschlieBlich  origindren
Kommunikationsformen bedeutet fir die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler, dass sie in ihren
Ausdrucksmoglichkeiten auf einfache Aussagen beschrankt sind und situationsunabhangige sowie
differenziertere Inhalte kaum vermittelbar sind. AuBerdem sind sie in besonderer Weise auf das
Wohlwollen und Interpretationsvermégen der sie umgebenden Personen angewiesen. Hinzu
kommt, dass in den meisten Fallen eine selbststandige Fortbewegung ebenfalls nicht mdglich ist,
da es sich hierbei um nicht- bzw. kaumsprechende Schiler einer Kdérperbehindertenschule
handelt. Aufgrund dessen sind diese Personen sehr eingeschrankt in der (Mit-)Gestaltung ihres
Lebens.

Schule B

Insgesamt verwenden 14 der 15 nicht- bzw. kaumsprechende Schiler Gebarden, Fotos, Symbole
oder elektronische Gerate. Das bedeutet, nur ein nicht- bzw. kaumsprechender Schiiler verwendet
ausschlieBlich origindre Kommunikationsformen. Die Angaben zu einem nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler fehlen, vermutlich wird dieser auch nur CUber origindre
Kommunikationsformen kommunizieren. Welche Folgen dies fir die einzelnen Schiler hat, kann
bei Schule A oder unter Punkt 2 bei Vor- und Nachteilen der jeweiligen Kommunikationsformen

nachgelesen werden.

Schule C

Insgesamt verwenden 44 der 48 nicht- bzw. kaumsprechende Schiler Gebarden, Fotos, Symbole
oder elektronische Gerate. Das bedeutet, vier nicht- bzw. kaumsprechende Schiler verwenden
nur originare Kommunikationsformen. Vermutlich kommunizieren die vier nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler, deren Angaben fehlen, ebenfalls nur Uber originére
Kommunikationsformen. Welche Folgen dies flr die einzelnen Schiler hat, kann bei Schule A
oder unter Punkt 2 bei Vor- und Nachteilen der jeweiligen Kommunikationsformen nachgelesen

werden.

Auswahl der Kommunikationsformen fir die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler
Auf die an der Auswahl beteiligten Personen wird nicht ndher eingegangen, da die Angaben
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diesbeziglich oft nicht einzeln fir jede benutzte Kommunikationsform ausgefullt wurden, sondern
verallgemeinernd fir alle. Daher erfasse ich nicht, ob eine Personengruppe bei der Auswahl von
bestimmten Kommunikationsformen sich deutlich hervorhebt. Es wird nur bezlglich der Eltern
Uberprift, ob sie mindestens einmal genannt und damit bei mindestens einer Auswahl von einer
Kommunikationsform beteiligt waren. AuBerdem nehme ich an, dass sie (indirekt) bei der Auswahl
der originaren Kommunikationsformen beteiligt waren, wenn diese genutzt werden, da es sich
hierbei um Kommunikationsformen handelt, die zum Teil auch unbewusst ablaufen und nicht
gelernt bzw. gesteuert werden missen. Des Weiteren sind es Kommunikationsformen, die auch
lautsprachliche Menschen sowie nichtbehinderte Kinder vor dem Spracherwerb einsetzen, daher
den Eltern bekannt sind und ,normal“ erscheinen. Die Feststellung, inwieweit die Eltern
mindestens einmal bei der Auswahl von Kommunikationsformen genannt werden, ist fir die Frage
10.2 interessant. Ob der Lehrer an der Auswahl der unterstitzten Kommunikationsformen seiner
nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler beteiligt war, ist flir den Aspekt relevant, inwieweit UK im
Unterricht integriert bzw. sogar selbst vom Lehrer benutzt wird, allerdings stellt dies nur einen
Faktor daftr dar. Weitere Faktoren, die den Einsatz von UK im Unterricht mit beeinflussen, sind
zum Beispiel das Wissen des Lehrers Uber UK oder sein Engagement, individuellen Unterricht

vorzubereiten.

Zur Frage 8 und 9: Lehrer, die Méglichkeiten von UK selbst verwenden sowie in welchen
schulischen Situationen sie diese verwenden

Frage 8 erfasst, wie viele der Befragten einer Schule selbst UK anwenden, und Frage 9, in
welcher Situation sie dies tun (vgl. Tabellen im Anhang). Deshalb werde ich im Folgenden fir jede
der drei befragten Koérperbehindertenschulen die Gesamtanzahl der Befragten nennen, die
Gebarden, Fotos, Symbole oder elektronische Hilfen verwenden. AuBerdem werde ich in diesem
Zusammenhang die Anzahl der betreffenden nicht- bzw. kaumsprechenden Schdler auflisten, fir
die die Befragten unabhangig der Situation ein Vorbild sind. AnschlieBend wird die Situation
genannt, in der die Befragten die unterstitzte Kommunikationsform am haufigsten verwenden,
und jeweils eine bis zwei mdgliche Ursachen daftr angegeben. Die Ursachen dlrfen dabei nicht
als kausaler Zusammenhang verstanden werden, sondern nur als Méglichkeiten. AuBerdem ist die
Aufzéhlung keinesfalls vollstdndig, und die Befragten kdnnen aus ganz anderen Grinden
unterstitzte Kommunikationsformen in den verschiedenen Situationen einsetzen. Um die
individuellen Griinde fir die eigene Nutzung der unterstitzten Kommunikation zu erfahren, wére
eine qualitative Befragung sinnvoll, die ich in dieser Arbeit allerdings nicht leisten konnte. Am
Schluss der einzelnen Aufzéhlung von unterstiitzten Kommunikationsformen der Befragten einer
Schule wird die Gesamtanzahl der Befragten angegeben, die in mindestens 50% der Situationen
dieselben  unterstitzten = Kommunikationsformen  verwenden  wie ihre  unterstitzt
kommunizierenden Schiler. Ein Vergleich zwischen den Schulen ist meines Erachtens nicht

sinnvoll, da die Grinde fir die Verwendung unterstitzter Kommunikationsformen durch die
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Befragten sehr unterschiedlich sein kénnen und deren Gesamtanzahl dementsprechend variieren

kann.

Schule A
Zehn der dreizehn Befragten von Schule A wenden in schulischen Situationen selbst unterstitzte
Kommunikationsformen an. Dabei stammen diese zehn Befragten alle aus dem

Geistigbehindertenbereich.

Sechs der Befragten verwenden Gebéarden und sind dabei flr alle neun gebardenden Schiiler ein
Vorbild. Alle Befragten wenden Gebarden im Morgenkreis an. Die Verwendung dort kann zum
Beispiel aufgrund des Uber lange Zeit gleich bleibenden Gebarden-Wortschatzes beguinstigt sein,
wenn Lieder begleitend mit Gebarden (ber einen langeren Zeitraum gesungen werden oder der
Stundenplan jeden Tag besprochen wird. Im Unterrichtsgesprach &ndert sich der bendtigte
Gebérden-Wortschatz je nach Inhalt stark und ist auch umfangreicher als im Morgenkreis, so dass
es fir Lehrer, die selbst erst Gebarden lernen, viel zeitaufwandiger und abschreckender bei der
Unterrichtsvorbereitung sein kann als im Morgenkreis.

Fotos benutzen sieben der Befragten und sind hierbei fir neun der elf betreffenden nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler ein Vorbild. Alle Befragten nutzen Fotos im Unterrichtsgesprach. Fotos
eignen sich gut als visuelle Unterstiitzung des Unterrichtsinhaltes und férdern das Verstéandnis bei
allen Schulern. Mit den heutigen technischen Mdéglichkeiten ist das Herstellen von Fotos fiir den
entsprechenden Unterrichtsinhalt auch recht einfach. So kénnen mit Hilfe einer Digitalkamera
schnell Fotos gemacht und tber den Computer ausgedruckt werden.

Neun Befragte verwenden Symbole und sind damit allen zwélf betreffenden Schiilern ein Vorbild.
Die meisten der Befragten setzen sie dabei im Morgenkreis ein. Dies kann damit
zusammenhangen, dass die Inhalte des Morgenkreises sich leicht als Symbole abbilden lassen
und ohne viel Erklarungen deutlich ist, was die Abbildung darstellt, so dass sie als visuelle
Unterstitzung fir alle Schiler genutzt werden kann.

Sechs der Befragten gaben an, selbst elektronische Hilfen zu benutzen. Dabei werden folgende
elektronische Gerate durch die Befragten selbst verwendet: einmal der Smalltalker und der
Mercury-Sprachcomputer, jeweils zwei Mal der BigMack, der GoTalk und der PowerLink sowie
drei Mal ein Talker und einmal ein Taster ohne genauere Bezeichnung. Die entsprechenden
Befragten sind fir insgesamt zehn von 15 nicht- bzw. kaumsprechende Schler, die elektronische
Gerate nutzen, ein Vorbild. Am haufigsten setzen die Befragten elektronische Hilfen im
Morgenkreis und im Unterrichtsgesprach ein. Dies kann mit den situationsspezifischen
Besonderheiten zusammenhangen. Die Mahlzeiten und die Kérperpflege stellen zum einen eine
Gefahr flir Wasserschaden dar, zum Beispiel wenn ein Glas umkippt beim Essen etc., und zum
anderen sind fiir kontextabhéngige AuBerungen kérpereigene Kommunikationsformen viel
schneller als mit Hilfsmittel (vgl. Frage 7). Die Oberthemen des Morgenkreises bleiben in der
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Regel gleich, so dass der Einsatz elektronischer Hilfen, auch bei verdndertem Wortschatz, ein
relativ gleich bleibender ist. Im Unterrichtsgesprach sind sie wichtig fir die Beteiligung der nicht-
bzw. kaumsprechenden Schuler. Der Lehrer hat hier zum Beispiel die Aufgabe, dem/den
betreffenden Schiiler/n zu zeigen, wie er den gestellten Arbeitsauftrag auszufihren hat.

Weiterhin konnte festgestellt werden, dass die Situationen, in denen die Befragten unterstitzte
Kommunikationsformen selbst anwenden, bei sieben Befragten mit denen ihrer nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler mehrheitlich Ubereinstimmen. Die sieben Befragten sind dabei fir
insgesamt dreizehn der 21 unterstitzt kommunizierenden Schiler ein Vorbild in allen bzw. in den

meisten Situationen.

Schule B

Von Schule B sind es vier von finf Befragten, die selbst unterstiitzte Kommunikationsformen
anwenden. Da in einem Fragebogen die Angaben fur Frage 8 und 9 fehlen, beziehe ich mich hier
auf nur fanf Befragte insgesamt, denn fur den Befragten mit der fehlenden Angabe ist keine
Aussage moglich.

Jeweils drei Befragte verwenden Gebérden, Fotos, Symbole und elektronische Hilfen.

Die Befragten, die Gebarden selbst benutzen, sind fir alle vier betreffenden Schiler ein Vorbild.
Von ihnen allen werden Gebéarden im Unterrichtsgesprach sowie bei den Mahlzeiten verwendet.
Dabei werden die Gebarden vermutlich lautsprachbegleitend eingesetzt, denn ansonsten muisste
der Lehrer parallel oder nacheinander die Lautsprache und die Gebardensprache der Gehdrlosen
verwenden. Die Verwendung von Gebarden durch den Lehrer kann zum einen far alle Schaler
hilfreich sein (vgl. Punkt 2.1.5), und zum anderen versteht der nicht- bzw. kaumsprechende
Schiler ggf. die Lautsprache nicht, so dass fir ihn andere Kommunikationsformen nétig sind.
Gebérden bei den Mahlzeiten ermdglichen wie die origindren Kommunikationsformen eine
schnelle Kommunikation, aber daneben auch noch kontextunabhangige AuBerungen.
Kontextunabhdngige AuBerungen sind fiir alle Personen immer von Vorteil, da sie deren
Méglichkeiten erweitern und sie unabhangiger machen.

Die Befragten, die Fotos verwenden, sind fur finf der sieben betreffenden Schiler ein Vorbild. Die
Fotos werden von allen im Unterrichtsgespréach eingesetzt (vgl. Schule A ,Fotos’).

Bei Symbolen sehen wiederum finf der sieben betreffenden Schiler ein Vorbild in den
betreffenden Befragten. Sie werden wie die Gebarden und Fotos von allen Betreffenden im
Unterrichtsgesprach benutzt. Sie kénnen wie die Fotos durch ihre visuelle Unterstitzung des
Inhaltes dessen Verstandnis bei allen Schilern férdern, sofern diese die Symbole verstehen (vgl.
Punkt 2.2). Symbolsammlungen und spezielle Programme am Computer erleichtern Lehrern die
Herstellung von Symbolen bei der Unterrichtsvorbereitung.

Bei den elektronischen Hilfen haben acht der zwdlf nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler ein
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erwachsenes Vorbild. Dabei werden jeweils einmal der PowerTalker, Smalltalker, Mintalker, Step-
by-Step, BigMack, PC und PowerLink von den betreffenden Befragten verwendet. Sie werden von
allen betreffenden Befragten im Unterrichtsgesprach benutzt. Die dortige haufige Verwendung
kann durch verschiedene Arbeitsauftrage entstehen. Die Lehrer kdnnen den nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilern diese an Beispielen an den entsprechenden elektronischen Hilfen

zeigen.

Insgesamt sind zwei Befragte der Schule B mit ihren verwendeten Kommunikationsformen in der
Schule fir fanf nicht- bzw. kaumsprechende Schdler ein relativ konstantes Vorbild. Das heiBt, sie
verwenden in mindestens 50% der Situationen dieselben unterstitzten Kommunikationsformen

wie ihre unterstiitzt kommunizierenden Schiler.

Schule C
Es wenden alle dreizehn Befragten selbst unterstitzte Kommunikationsformen an.

Acht der dreizehn Befragten verwenden Gebarden und sind damit fir alle nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler, die Gebarden verwenden, ein Vorbild. Alle Befragten wenden die
Gebéarden im Unterrichtsgesprach an. Vermutlich nutzen die Befragten Gebéarden, um die
lautsprachlichen Inhalte visuell zu unterstitzen. Damit férdern sie nicht nur den Einsatz von
Gebarden bei den nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler, sondern auch das inhaltliche
Verstandnis aller Schuler (vgl. Schule B ,Gebéarden’).

Fotos werden von zwdélf Befragten verwendet. Sie sind hierbei ein Vorbild fir 32 der 33
betreffenden nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler. Alle betreffenden Befragten setzen Fotos, wie
an Schule A und B, im Unterrichtsgesprach ein (vgl. Schule A ,Fotos’).

Alle Befragten der Schule C benutzen Symbole und sind damit logischerweise fir alle
betreffenden nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler ein Vorbild. Die meisten Befragten setzen
Symbole im Unterrichtsgesprach ein (vgl. Schule B ,Symbole’).

Insgesamt setzen neun der dreizehn Befragten selbst elektronische Hilfen in schulische
Situationen ein. Sieben der neun Befragten nutzen den BigMack und einer den Step-by-Step, drei
den GoTalk sowie jeweils zwei den Supertalker und Aladin. Weiterhin werden von jeweils einem
Befragten das Comboard, der Pocket GoTalk und der Multitext verwendet. Bezlglich dem
Comboard und dem Pocket GoTalk fallt auf, dass diese von keinem Schdler, sondern nur von
einem Lehrer benutzt werden. Die neun Befragten sind mit den verwendeten elektronischen Hilfen
fir 25 der betreffenden nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler ein Vorbild. Die meisten der neun
Befragten setzen die elektronischen Hilfen im Morgenkreis ein. Die haufige Verwendung der
elektronischen Hilfen dort kann, wie bei Schule A schon erwahnt, durch die gleich bleibenden
Oberthemen, relativ konstanten Inhalte und den benétigten Wortschatz entstehen. Das erleichtert
nicht nur dem Lehrer, sondern auch dem Schiler die Vorbereitung und den tatséchlichen Einsatz
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elektronischer Hilfen.

Elf der dreizehn Befragten der Schule C sind fiir insgesamt 36 nicht- bzw. kaumsprechenden
Schiler, die Gebarden, Fotos, Symbole oder elektronische Hilfen verwenden, in lber 50% der
Situationen mit ihren unterstitzten Kommunikationsformen den betreffenden Schiler ein relativ

konstantes Vorbild.

Insgesamt konnte festgestellt werden, dass der GroBteil aller Befragten der drei
Kérperbehindertenschulen, namlich 27 von 31, selbst unterstitzte Kommunikationsformen in
schulischen Situationen einsetzt. Das finde ich erfreulich, zeigt es doch auch die
Auseinandersetzung der Befragten mit den Kommunikationsformen ihrer nicht- bzw.
kaumsprechenden Schuler. Demnach kennen sie sich mehr oder weniger intensiv mit den
Bedingungen der Kommunikationsformen aus, ermdglichen ihren betreffenden Schiiler ein Lernen
am Modell und kénnen bei Schwierigkeiten ihren/m nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler/n
weiter helfen. Allerdings sind von den 27 Befragten wiederum nur 20 far 54 von 89 nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilern mit den betreffenden Kommunikationsformen in Uber 50% der
Situationen ein Vorbild.

Des Weiteren kann man erkennen, dass UK von allen Befragten am haufigsten im Morgenkreis
und im Unterrichtsgesprach eingesetzt wird. Das stimmt mit der Haufigkeit der betreffenden nicht-
bzw. kaumsprechenden Schdler (vgl. Frage 7) tberein.

Zu Frage 10.1: Haufigkeit der verwendeten Kommunikationsformen zu Hause

Allgemein wird flr jede Schule einzeln erfasst, wie viele nicht- bzw. kaumsprechende Schiler eine
Kommunikationsform zu Hause im Vergleich zu den verwendeten Kommunikationsformen in der
Schule benutzt (vgl. Tabellen im Anhang). Mit Hilfe des Vergleichs kann festgestellt werden, ob zu
Hause andere, sozusagen ,neue‘ Kommunikationsformen genutzt werden. Bezlglich der
verwendeten Kommunikationsformen zu Hause, wird wiederum unterschieden zwischen haufigem

bis stetigem und seltenem Einsatz.

Schule A
Wie bei Frage 7 fehlen hierbei von sieben nicht- bzw. kaumsprechenden Schiilern Angaben.
Daher beziehe ich mich fur beide Teilfragen der Frage 10 auf die vorhandenen 26 ausgefillten
Tabellen.

Blickbewegungen und Laute werden von den nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern zu Hause
mehr verwendet als in der Schule. Diese werden von den betreffenden Schilern zu 95% bzw.
94% haufig bis immer zu Hause eingesetzt. Blicke, Koérperhaltung, Wérter, Gebérden,
Schriftsprache werden von nicht- bzw. kaumsprechenden Schulern gleich oft zu Hause wie in der
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Schule verwendet. Die haufige Verwendung ist allerdings sehr unterschiedlich. Blicke,
Kérperhaltung und Wérter nutzen 93 -95% der betreffenden Schiler haufig bis immer daheim,
Gebarden und Schriftsprache dagegen nur noch 22 — 25% haufig bis immer. Die Mimik, Gesten,
Fotos, Symbole und elektronische Gerate benutzen die betreffenden Schiler daheim weniger als
in der Schule. Die Mimik wird von 88% und Gesten von 90% der betreffenden Schiler zu Hause
verwendet. Dabei wird die Mimik von 91%, die Gesten dagegen von nur 83% dieser Schiler
haufig bis immer zu Hause benutzt. Fotos werden von 55% und Symbole von 42% der
betreffenden Schiiler zu Hause genutzt. Dabei verwenden alle Schiler, die Fotos daheim
benutzen, diese haufig bis immer. Im Gegensatz dazu werden die Symbole, von den Schilern, die
diese daheim nutzen, nur von 40% haufig bis immer daheim eingesetzt. Elektronische Geréate
finden bei insgesamt 60% der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler, die eine elektronische Hilfe
in der Schule verwenden, auch daheim ihren Einsatz. Allerdings verwenden nur noch 41% dieser
Schuler ihre Hilfe h&aufig bis immer. Das bedeutet, 59% der 60% verwenden ihre elektronische
Hilfe selten zu Hause. Dabei findet der XL-Talker, der Powertalker, zum Teil der BigMack und zum
Teil der PowerLink bei seinen jeweiligen Benutzer immer bzw. hdufigen Einsatz. Bei den nicht-
bzw. kaumsprechenden Schulern, die in der Schule einen Smalltalker oder einen Bigmack
verwenden, nutzt zumindest die Hélfte der betreffenden Schiiler diese Gerate haufig bis immer zu
Hause, und der PowerLink wird von 33% der Betreffenden haufig bis immer eingesetzt. Die
Benutzer des GoTalks, des Mercury-Sprachcomputers, des Supertalkers, des Fingerbuttons sowie
der ungenau bezeichneten Talker und Taster verwenden diese selten bis nie zu Hause.

Schule B
Wie bei Frage 7 fehlt hier auch fir einen Schiler die entsprechenden Angaben. Daher beziehe ich

mich hier nun wiederum auf 15 nicht- bzw. kaumsprechende Schiuiler.

Blicke, Mimik, Gesten, Korperhaltung, Laute und Worter werden von nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilern mehr zu Hause verwendet als in der Schule. Dabei setzen alle
betreffenden Schiler Blicke, Mimik, Kérperhaltung und Wérter haufig bis immer zu Hause ein.
Gesten setzen fast alle haufig bis immer ein, nur einer selten. Laute werden von zwei der
betreffenden Schiler selten zu Hause eingesetzt, alle anderen verwenden sie h&ufig bis immer.
Gebérden, Fotos und Symbole verwenden Schiler gleich oft zu Hause wie auch in der Schule.
Die Gebéarden werden dabei von allen betreffenden Schilern haufig bis immer eingesetzt. Fotos
benutzen nur 43% der betreffenden Schiler haufig bis immer, die anderen 57% verwenden sie
selten zu Hause. Bei den Symbolen ist es umgekehrt, diese werden von 57% haufig bis immer
verwendet und von 43% selten. Die Realgegensténde, die von zwei nicht- bzw. kaumsprechenden
Schulern in der Schule zur Kommunikation genutzt werden, finden daheim keine Anwendung. Die
elektronischen Gerate der betreffenden Schiler der Schule B finden zu Hause wenig

Verwendung. Sie werden zwar insgesamt von 57% zu Hause verwendet, aber nur 38% der
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Schuler, die die elektronischen Hilfen zu Hause verwenden, setzen sie haufig bis immer ein. Zu
den Geraten, die haufig eingesetzt werden, gehdren der Step-by-Step, zwei Mal ein Taster,
dessen genaue Bezeichnung fehlt und ein Talker, dessen genaue Beschreibung ebenfalls fehlt.
Die anderen elektronischen Gerate wie der PowerTalker, BigMack, MinTalker, PC, der PowerLink

und einmal ein ungenau bezeichneter Taster werden selten bis nie daheim verwendet.

Schule C

Insgesamt fehlen zu elf Schulern die Angaben, weswegen ich mich hier auf 41 nicht- bzw.
kaumsprechende Schiler beziehe. Bezlglich der Kommunikationsformen in der Schule wird die
entsprechende Anzahl verwendeter Kommunikationsformen der zusétzlich neben den vier

fehlenden Schiiler unter Frage 7, die restlichen betreffenden fehlenden Schiler abgezogen.

Blicke, Blickbewegungen, Mimik, Gesten, die Kérperhaltung und Symbole werden von nicht- bzw.
kaumsprechenden Schulern mehr zu Hause verwendet als in der Schule. Dabei Uberwiegen die
Blickbewegungen deutlich im Vergleich zur Schule. Alle betreffenden Schiler verwenden die
Blicke, Blickbewegungen, Mimik und Gesten haufig bis immer. Die Kérperhaltung wird von 86%
haufig bis immer verwendet, 14% nutzen sie selten zu Hause. Symbole dagegen werden von nur
noch 48% haufig bis immer benutzt, 52% verwenden sie selten daheim. Die Realgegenstande
werden von gleich vielen Schillern zu Hause wie in der Schule genutzt. Doch nur einer der vier
betreffenden Schiler benutzt sie auch haufig bis immer daheim, die anderen drei verwenden sie
nur selten. Laute und Wérter werden von 89 bzw. 87% der Betreffenden zu Hause benutzt. Von
diesen Schilern wiederum verwenden 71% die Laute und 92% die Woérter haufig bis immer zu
Hause. Fotos werden von insgesamt 96% der betreffenden Schiler eingesetzt, aber nur noch von
58% haufig bis immer benutzt. Die Gebarden verwenden nur 27% aller betreffenden Schiler zu
Hause und davon wiederum nur 33% haufig bis immer. Bei den betreffenden Schiler, die die
Schriftsprache oder Pecs verwenden, fehlen die Angaben, weswegen in der hauslichen
Verwendung Uberall eine Null eingetragen ist. Die elektronischen Hilfen werden von 50% der
nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler, die eine elektronische Hilfe besitzen, daheim benutzt.
Dabei verwenden 58% dieser Schuler ihre elektronische Hilfe haufig bis immer. Zu den Hilfen, die
haufig bis immer verwendet werden, gehdren der Supertalker, der Step-by-Step, der GoTalk und
Multitext sowie der BigMack. Der Pocket GoTalk und Aladin wird gar nicht daheim genutzt.
Allerdings findet der Pocket GoTalk auch schon keine Verwendung in der Schule — eventuell
wurde er durch den GoTalk abgeldst. Der PC wird selten von einem nicht- bzw. kaumsprechenden
Schiler verwendet. Weitere vier Schiiler setzen den BigMack selten zu Hause ein.

Bei der Haufigkeit der verwendeten Kommunikationsformen zu Hause kann man allgemein bei
allen nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler der drei Kérperbehindertenschulen feststellen, dass
die Verwendung der originaren korpereigenen Kommunikationsformen deutlich tberwiegt. Dies
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kann daran liegen, dass mit koérpereigenen Kommunikationsformen schnell, spontan und
ortsunabhangig eingesetzt werden kénnen. AuBerdem eignen sie sich gut, um einfache Inhalte zu
vermitteln. Des Weiteren kennt das familiare Umfeld die nicht- bzw. kaumsprechende Person und
ihre Aktivitaten sehr gut und ist daher oft mehr als alle anderen Personen in der Lage zu erkennen
bzw. herauszufinden, was die nicht- bzw. kaumsprechende Person mitteilen mdchte. Auf diese
Weise kann die nicht- bzw. kaumsprechende Person ggf. zum Beispiel nicht nur ihre Wiinsche
nach etwas im Raum Anwesenden deutlich machen oder ihren emotionalen Zustand zeigen,
sondern auch Erlebnisse aus der Schule ,berichten®. Zu dieser Leistung sind vermutlich nur sehr
nahe stehende Bezugspersonen wie die Eltern in der Lage, da man dafiir Gber die Aktivitaten der
nicht- bzw. kaumsprechenden Person bis zu einem gewissen Grad Bescheid wissen muss, um
entsprechende Fragen stellen und die kommunikativen Mitteilungen der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person verstehen zu kénnen. Des Weiteren kann die hdufige Verwendung
origindrer Kommunikationsformen dadurch entstehen, dass sie sich friher entwickeln und daher
gaf. schon lange Zeit bevor eine Kommunikationsférderung eingesetzt hat, benutzt wurden und
die eingefahrene Art und Weise zu kommunizieren nicht so schnell durchbrochen werden kann.
AuBerdem entwickeln sich die origindren Kommunikationsformen auch bei nichtbehinderten
Menschen und erscheinen daher ,normaler und missen vom familidren Umfeld nicht extra
gelernt werden, da sie ihnen gelaufig sind, im Gegensatz zur UK. Gebarden missen
beispielsweise zumindest soweit gelernt werden, dass sie in der Bedeutung erkannt werden, wenn
sie schon nicht selbst von dem lautsprachlichen familidaren Umfeld eingesetzt werden. AuBerdem
kann es sein, dass die origindren Kommunikationsformen lange Zeit verwendet wurden, bevor
eine kommunikative Foérderung eingesetzt hat, und die eingefahrene Art und Weise zu
kommunizieren nicht so schnell durchbrochen werden kann. Die geringe Verwendung der
elektronischen Geréate kann damit zusammenhéngen, dass deren Verwendung aufwandig und
zeitintensiv ist; oder das familiare Umfeld der Ansicht ist, dass sie die nicht- bzw. kaumsprechende
Person auch ohne diese Geréte versteht bzw. in das Geschehen miteinbeziehen kann (das heift,
sie erkennen die Nutzlichkeit der elektronischen Hilfen nicht); oder dass das familidre Umfeld mit
dem Gerat nichts anfangen kann, da der Wortschatz nicht den Bedurfnissen entspricht, sie die
Bedienung oder Einsatzmdglichkeiten des Geréates nicht kennen etc. Fotos und Symbole miissen
extra gesammelt und mdglichst so organisiert werden, dass sie an verschiedenen Platzen zu
Hause verflgbar sind. Dies kann einen beachtlichen Zeitaufwand fir das familidre Umfeld
darstellen, wenn dies von ihm allein geleistet werden muss. Immer spielt bei der Verwendung von
UK die Einstellungen des familiaren Umfeldes demgegenlber eine Rolle. Das heiBt, inwieweit der
Einsatz von UK als sinnvoll fir die Entwicklung und die Kommunikation im Alltag betrachtet wird.

Diese verschiedenen Aspekte haben in den Familien stets eine sehr individuelle Gewichtung, was
sich auch im Vergleich der drei Kérperbehindertenschulen beziiglich der Nutzung von Gebérden,
Fotos, Symbolen und elektronischen Hilfen zeigt. So werden die Gebarden von wenigen der
betreffenden Schuler der Schule A und C zu Hause haufig bis immer verwendet. Im Gegensatz
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zur Schule B, dort werden die Gebarden von allen betreffenden Schilern haufig bis immer zu
Hause eingesetzt. Fotos verwenden die entsprechenden Schiler der Schule B und C fast alle
daheim, aber nur zwischen 43% (Schule B) und 58% (Schule C) nutzen sie haufig bis immer.
Dagegen setzen bei Schule A nur 55% der Schiler, die in der Schule Fotos als
Kommunikationshilfe verwenden, diese auch zu Hause ein, daflr aber alle h&ufig bis immer.
Symbole werden bei Schilern der Schule C sogar von mehr Schilern daheim als in der Schule
eingesetzt, bei Schule A dagegen nutzt noch nicht einmal die Halfte aller betreffenden Schiler
Symbole zu Hause. Bei den elektronischen Hilfen ist die Verwendung zu Hause bei den drei
befragten Kérperbehindertenschulen bzw. nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern relativ ahnlich.
Sie variiert zwischen 50 — 61%. Auch die haufige Nutzung der elektronischen Hilfen durch diese
Schdler ist bei keiner Schule Uberragend. Bei Schule A liegt sie bei 41%, bei Schule B bei 38%
und bei Schule C ist die hdaufige Nutzung mit 58% am hdchsten. Zusammengefasst kann man also
feststellen, dass die Nutzung von Gebarden, Fotos und Symbolen durch die betreffenden nicht-
bzw. kaumsprechenden Schiler der jeweiligen befragten Kérperbehindertenschule unterschiedlich
ist und keine einheitlichen, Ubergreifenden Ergebnisse liefert. Relativ dhnliche Ergebnisse zeigten
sich in der Verwendung elektronischer Hilfen zu Hause. Deutlich zeigten die Ergebnisse aller drei
Kérperbehindertenschulen, dass die originaren Kommunikationsformen im Vergleich zu den
unterstitzten Kommunikationsformen wie Gebéarden, Fotos, Symbole und elektronische Hilfen
dberall Uberwiegen. Doch aufgrund der vielen moglichen Aspekte kann die Nutzung der

Kommunikationsformen zu Hause nicht beurteilt werden.

Zu Frage 10.2: Beteiligung des familidren Umfeldes an der UK ihres nicht- bzw. kaumsprechenden
Kindes

Hier wird angegeben, bei wie vielen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiilern sich das familiare
Umfeld an dessen UK beteiligt bzw. nicht beteiligt. AuBerdem wird festgestellt, wie viele der
beteiligten familiaren Umfelder an der UK ihres Kindes, auch an der Auswahl der

Kommunikationsformen beteiligt gewesen waren.

Schule A

Von den 26 ausgeflllten Tabellen bei Frage 10.1 fehlt bei Frage 10.2 leider wiederum bei vier
nicht- bzw. kaumsprechenden Schulern eine Angabe. Daher beziehe ich mich hier auf 22 nicht-
bzw. kaumsprechende Schiler. Von diesen 22 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern beteiligt
sich das familiare Umfeld bei 18 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern an der UK, vier beteiligen
sich nicht. Von den beteiligten familidren Umfeldern sind zwdlf wiederum an der Auswahl
mindestens einer Kommunikationsform flr ihr nicht- bzw. kaumsprechendes Kind beteiligt

gewesen.
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Schule B

Von den 15 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern beteiligt sich bei 13 nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilern das familiare Umfeld an der UK. Nur bei zwei nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilern beteiligt sich das familiare Umfeld nicht. Von den familiaren
Umfeldern, die sich an der UK ihres nicht- bzw. kaumsprechenden Kindes beteiligen, waren sechs
schon mindestens einmal bei einer Auswahl von Kommunikationsformen fir ihr nicht- bzw.

kaumsprechendes Kind beteiligt.

Schule C

Neben den Angaben, die schon bei Frage 7 fehlten, fehlen hier zusatzlich nochmals acht. Das
bedeutet, die folgenden Daten beziehen sich nur auf 40 nicht- bzw. kaumsprechende Schuler und
ihre familiaren Umfelder.

Bei 32 nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern beteiligt sich das familidre Umfeld an der UK. 19
davon waren mindestens einmal an der Auswahl einer Kommunikationsform fur ihr Kind beteiligt.
Bei acht nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern beteiligt sich das familiare Umfeld nicht.

Die Ergebnisse zur Beteiligung des familiaren Umfeldes an der UK ihres nicht- bzw.
kaumsprechenden Kindes sind alle positiv ausgefallen. Insgesamt kann eine Beteiligung von 82%
festgestellt werden. Welcher Art, wie stark oder kontinuierlich sich das familiare Umfeld an der UK
ihres nicht- bzw. kaumsprechenden Kindes beteiligt, und ggf. dabei auftretende Probleme werden
durch diese Frage nicht erfasst und machen weitere Schlussfolgerungen daher unméglich.

Zu Frage 11: Extra Training zu UK

Hier wird festgestellt, in wie vielen Klassen ein extra UK-Training stattfindet und wie haufig sowie
mit wie vielen Stunden Einzelférderung oder ein UK-Training mit der ganzen Klasse dabei
vertreten sind. Bei der Einzelférderung wird zusatzlich festgehalten, welche Ausbildung die
durchfihrende Person hat.

Schule A

In Schule A findet bei acht der dreizehn Klassen mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern
Einzelférderung zu UK statt. Die Anzahl der Stunden liegt dabei zwischen einer halben bis zwei
Stunden pro Woche. Die Einzelférderung wird von unterschiedlichen Personen durchgefihrt.
Genannt wird zweimal ein Sonderschullehrer, jeweils einmal ein Lehramtsanwarter fir
Sonderpadagogik, ein Fachlehrer und ein Erzieher, drei Mal fehlt diesbezliglich eine Angabe. Mit
der gesamten Klasse findet nur bei zwei der dreizehn Klassen ein extra Training zu UK statt. Die
Stundenanzahl liegt hier zwischen einer und funf Stunden pro Woche. Bei insgesamt finf Klassen
findet kein extra Training zu UK statt. Das bedeutet, in etwas weniger als die Halfte aller Klassen
bekommen die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler keinen speziellen Raum fur den Ausbau

ihrer individuellen kommunikativen Kompetenzen. Inwieweit im Unterricht das individuelle
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Kommunikationssystem angemessen erweitert bzw. auf individuelle Probleme, Erfahrungen oder
kommunikative Bedirfnisse der nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler eingegangen werden kann,
kann hier nicht beurteilt werden, da es sich um eine quantitative Erfassung handelt und daflr eine
qualitative nétig ware. Die fehlende Férderung von UK in der gesamten Klasse kann sich in den
betreffenden Klassen auf die Geduld und das Verstéandnis der lautsprachlichen Mitschuler
auswirken. Selbsterfahrungsibungen vertiefen das Verstandnis fir die Lage des nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilers und wirken sich positiv auf die Geduld ihnen gegentiber aus, wenn
die AuBerung des unterstiitzt kommunizierenden Schillers viel Zeit benétigt. AuBerdem férdern
gemeinsame Stunden zu UK auch das inhaltliche Verstédndnis fir die unterstitzenden
Kommunikationsformen des nicht- bzw. kaumsprechenden Schilers, wenn dieser nicht mit Hilfe
von Sprachausgabegeraten kommuniziert. Inwieweit sich dies auf das Verhéltnis zwischen den
Schilern auswirkt, kann wiederum nicht beurteilt werden.

Schule B

In Schule B findet bei allen sechs Klassen ein extra Training zu UK statt. Dabei findet
Einzelférderung zu UK in allen sechs Klassen statt und daneben noch in drei der sechs Klassen
ein UK-Training mit der ganzen Klasse. Die Stundenanzahl bei der Einzelférderung variiert
zwischen einer Viertelstunde bis sechs Stunden pro Woche. Die durchfiihrenden Lehrer haben
dabei jeweils einmal die Ausbildung als technischer Lehrer, als Ergotherapeut und als
Kommunikationspadagoge, sowie zweimal als Sonderschullehrer und Fachlehrer. Einmal fiihrt ein
Lehrer, dessen genauere Ausbildungsbezeichnung fehlt, die Einzelférderung durch und das
andere Mal ein FSJler nach Anweisung. In einem Fragebogen fehlt diese Angabe. Die hdhere
Anzahl der genannten durchfiihrenden Lehrer hangt damit zusammen, dass in manchen
Fragebdgen mehrere verschiedene Ausbildungsbezeichnungen genannt wurden. Das heif3t, dass
die Einzelférderung von verschiedenen Personen mit unterschiedlicher Ausbildung durchgefiihrt
wird. Die Anzahl der Stunden bei dem UK-Training in der ganzen Klasse liegt zwischen 1,5 und 4
Stunden pro Woche. Das bedeutet, hier bekommen alle erfassten nicht- bzw. kaumsprechenden
Schdler Zeit, um ihre individuellen kommunikativen Kompetenzen auszubauen, und Raum, in dem
auf individuelle Probleme, Erfahrungen und kommunikative Bedirfnisse eingegangen werden
kann. Zudem kénnen nicht- bzw. kaumsprechende Schiler von drei Klassen durch das UK-
Training in der ganzen Klasse mit mehr Verstindnis und Geduld bei ihren AuBerungen rechnen,
da die lautsprechenden Schiler dieser Klassen eigene Erfahrungen in dieser Hinsicht machen.
Allerdings kann dabei nicht davon ausgegangen werden, dass dies immer so ist. Ebenfalls kann
der Umkehrschluss nicht gezogen werden, dass in Klassen ohne gemeinsames UK-Training mit
allen Schiilern, lautsprechenden Schillern das Verstandnis und die Geduld gegenlber ihren
unterstitzt kommunizierenden Schilern fehlen wirde. Verstdndnis und Geduld gegenlber
anderen kann durch verschiedene Arten geférdert werden, das gemeinsame UK-Training mit allen

Schdalern ist nur eine davon.
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Schule C

In Schule C findet bei acht der dreizehn Klassen mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern
Einzelférderung statt und in zwei Klassen ein UK-Training mit der ganzen Klasse. Die
Stundenanzahl der Einzelférderung liegt zwischen einer bis sechs Stunden pro Woche, die
Stundenanzahl fir das UK-Training variiert zwischen zwei bis finf Stunden pro Woche. Des
Weiteren nennen zwei der Befragten, dass zwar kein UK-Training zu festen Zeiten statt findet,
aber es soweit mdglich und sinnvoll ist, immer wieder zwischendurch mit der ganzen Klasse statt
findet. Die Einzelférderung wird von verschiedenen Personen durchgeflihrt. Vier Mal wird ein
Sonderschullehrer genannt, zwei Mal ein Sprachtherapeut sowie jeweils einmal ein Ergotherapeut,
Fachlehrer und Erzieher. Bei einem Fragebogen fehlt diese Angabe. Manche Befragten nannten
auch mehrere Personen, die fur die Einzelférderung zustandig sind. In insgesamt finf Klassen
findet kein extra UK-Training statt. Das heif3t, hier ist die gleiche Problematik vorhanden, die bei
Schule A schon erwahnt wurde (vgl. oben Schule A).

Ein Vergleich zwischen den drei befragten Kérperbehindertenschulen zeigt, dass bei Schule A und
C jeweils zwei Drittel der Klassen mit nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern ein extra UK-
Training erhalten. Dabei Uberwiegt deutlich die Einzelférderung. Mit der gesamten Klasse findet
nur bei 17% der Klassen ein UK-Training statt. Bei Schule B findet ein extra UK-Training mit allen
Klassen statt, dabei ist Einzelférderung in allen Klassen vorhanden und ein UK-Training mit der
ganzen Klasse immerhin bei 50% aller Klassen der Schule B. Dennoch mdchte ich hier auch
wieder betonen, dass ich mich nur auf die Daten der erhaltenen Fragebdgen beziehe und die
Ergebnisse bezliglich des extra UK-Trainings nicht reprasentativ fr die jeweiligen Schulen stehen
mussen.

Meiner Ansicht nach ist ein extra Training fir jeden nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler
angebracht, denn gerade in dieser Einzelsituation kann man besonders gut auf die
kommunikativen Bedirfnisse des betreffenden nicht- bzw. kaumsprechenden Schilers eingehen.
Dies ist sowohl fir nicht- bzw. kaumsprechende Schiler mit Mdglichkeiten einer groBen
AuBerungsbreite wie auch fiir schwerst-mehrfach behinderte Schiler mit wenigen
Ausdrucksmaoglichkeiten relevant. Beide sollten in ihren kommunikativen Mdglichkeiten im
Schulalltag wahrgenommen, berilcksichtigt und geférdert werden. Die Gefahr bei Einzelférderung
besteht allerdings, dass Lehrer sich in ihrem Unterricht nicht mehr verantwortlich flhlen, ebenfalls
den Bereich der Kommunikation zu férdern. Dennoch ist gerade dort die
Kommunikationsférderung relevant, damit der nicht- bzw. kaumsprechende Schdler sinnvoll und

erfolgreich kommunizieren kann.
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Zu Frage 12: Vorteile von UK speziell im Unterricht

Zu Frage 13: Grenzen bzw. Nachteile von UK speziell im Unterricht

Frage 12 und 13 erfragen die Meinung der Befragten Uber UK speziell auf den Unterricht
bezogen. Das bedeutet, im Folgenden gebe ich die Ansichten der Befragten einer
Kérperbehindertenschule zusammengefasst wieder.

Schule A

Die Befragten der Schule A auBerten allgemein, dass UK Kommunikation Uberhaupt erst
ermogliche oder verbessere. Es biete die Mdglichkeit, sich frei zu d&uBern und nicht mehr nur auf
Ja-Nein-Fragen beschrankt zu sein. Andere Personen kdnnten auf diese Weise die nicht- bzw.
kaumsprechende Person intensiver kennen lernen und besser verstehen. Bei
Verstandnisproblemen waren zumindest noch Stichwoérter als Hilfestellung méglich. Weiterhin
wurde genannt, dass UK die Interaktionsmdglichkeiten und die Dialogféhigkeit erhdhe. AuBerdem
verstarke UK die Meinungs- und Entscheidungsfreiheit, steigere das Selbstbewusstsein und
festige die Personlichkeit. Speziell auf die Schule bezogen, verbessert UK nach Ansicht der
Befragten entscheidend die Teilnahmemdglichkeiten im Unterricht. Danach sind eine aktivere
Beteiligung, eigene Einbringung in den Unterricht und mehr Mitsprache mdglich. Alle Schiler
kdénnten von- und miteinander lernen, und das Ansehen der nicht- bzw. kaumsprechenden Schuler
steigt durch UK. Zudem wirke UK sich positiv auf den Schriftspracherwerb aus und ermégliche die
Integration in die Gruppe. Wenn man als Lehrer selbst UK verwende, unterstiitze dies visuell die
verbal vermittelten Unterrichtsinhalte und verhelfe oft auch den lautsprachlichen Schilern zu
einem besseren Verstandnis und Merkfahigkeit. Bei Gebarden werde das eigene Sprechen
verlangsamt und lockere vor allem bei Liedern das Unterrichtsgeschehen auf. Als Nachteile von
UK werden die die eingeschrankte Spontanitdt und die langen Wartezeiten genannt, bis der
unterstiitzt kommunizierende Schiiler seine AuBerung formuliert hat. In dieser Zeit miissen die
lautsprachlichen Schuler viel Geduld und Verstédndnis aufbringen. Sind diese ungeduldig,
demotiviere dies den nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler. Bei elektronischen Hilfen kénne der
nicht- bzw. kaumsprechende Schiler darauf herumdriicken, wenn ihm langweilig sei, und dadurch
die anderen stéren. Besonders haufig wird die fehlende Zeit fur UK im Unterricht genannt sowie
der Personalmangel. Zum Teil fehlen den Befragten auch die Unterstitzung durch die Kollegen
und feste Ansprechpartner in der Schule fir UK. Den Eltern mangele es haufig an Wissen Uber
UK. Wenn diese der Ansicht seien, unterstitzende Kommunikationsformen wéren ein Ersatz fur
die Lautsprache, lehnen sie diese haufig ab. Allgemein wird das begrenzte Vokabular bemangelt,
egal wie haufig das Vokabular erganzt werde, es fehle immer etwas. AuBerdem sei es schwierig,
die richtige Kommunikationsform zu finden, und der nicht- bzw. kaumsprechende Schiler muss
fahig sowie motiviert sein, sich in seine neuen Kommunikationsformen einzulernen. Die
Einarbeitung in die unterstitzenden Kommunikationsformen benétige fir alle Beteiligten eine

groBe Vorbereitungszeit und viele Absprachen, weswegen schon friih (im Kindergarten) damit

122



begonnen werden sollte.

Schule B

Die Befragten der Schule B sehen als allgemeine Vorteile von UK an, dass UK die Kommunikation
beschleunigen kann und zum Teil erst ermdéglicht. Die Kommunikation erweitere die
Ausdrucksmdoglichkeiten, werde eindeutiger und man habe die Mdglichkeit den Schiiler mit seinen
Interessen und aktuellen Kompetenzen besser kennen zu lernen. AuBerdem erhdhe UK die
Selbststandigkeit, und die Schiler kénnten die Erfahrung machen, selbst etwas erreichen sowie
einen eigenen Beitrag zum Geschehen zu leisten. Speziell auf den Unterricht bezogen kénnten
die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler mit Hilfe von UK sich besser und umfassender
beteiligen und hatten mehr Mitsprachemdéglichkeiten. Durch UK kénne man die Entwicklungsstand
des nicht- bzw. kaumsprechenden Schilers besser einschatzen und somit entsprechende Inhalte
bzw. Angebote entwickeln. Als Nachteile von UK nennen die Befragten der Schule B, dass UK
nicht immer den individuellen Bedurfnissen gerecht werden kann. AuBerdem brauche UK viel Zeit.
Als Hauptproblem bezeichnet ein Befragter die Lange der Testphase. Wann solle man diese
abbrechen, wann das Hilfsmittel oder dessen Position dndern? Bei den elektronischen Hilfen
werden die technische Abhéangigkeit von Strom, Kabel etc. und die schlechte Handlichkeit
bemangelt. Dadurch seien sie nicht Uberall einsetzbar, zum Beispiel bei Ausfligen. Des Weiteren
hatten manche Kollegen Berilihrungsangste vor technischen Geréaten, bzw. nicht allen gelange
deren Handhabung. Dadurch bliebe dies am Klassenlehrer hangen. Wichtig sei die konsequente

Anwendung aller Personen in immer der gleichen Form, was aber oft nicht der Fall sei.

Schule C

Die Befragten der Schule C sind der Ansicht, dass UK im Unterricht bei allen Schilern, auch den
sprechenden, das Verstandnis der Unterrichtsinhalte verbessere. Bei den nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilern ermdégliche UK, eigene Beitrage zum Unterrichtsgeschehen zu leisten
und damit auch die Aufmerksamkeit der anderen Schiler auf sich zu ziehen. AuBerdem kénnten
eigene Wunsche geauBert werden. Weiterhin kdnne von den Erlebnissen zu Hause etc. berichtet
werden und der Lehrer sowie die Mitschller durch den nicht- bzw. kaumsprechenden Schdler
direkt etwas Personliches erfahren. Neben der eigenaktiven Einbringung in den Unterricht sei mit
Hilfe von UK auch das Abfragen von Wissen mdglich. Allgemein verbessere UK die
Chancengleichheit fur alle Schiler und schaffe durch die kommunikativen Madglichkeiten ein
Gemeinschaftsgeftihl in der Gruppe. Bei den lautsprechenden Schilern férdere UK soziale
Kompetenzen wie Rucksicht und Toleranz. Problematisch bei UK sei die lange Dauer der
Formulierung einer AuBerung. Hier kénne es vorkommen, dass andere Kinder nicht warten oder
das Gesprach mit lautsprechenden Teilnehmern sich so schnell veréandert, dass der nicht- bzw.

kaumsprechende Schiler sich nur schwer einbringen kann. Gerade in einem natirlichen
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Gesprach sei der BigMack-Einsatz beispielsweise schwierig. Damit UK als sinnvoll erkannt
werden kénne, ware allerdings dessen haufiger und konstanter Einsatz nétig. Alle Mitarbeiter im
Team mussten bereit und fahig sein UK anzuwenden. Da aber die UK-Formen oft so speziell
seien, kdnne nicht vorausgesetzt werden, dass alle Mitarbeiter diese Kenntnisse haben. Weiterhin
sei fur UK viel Einzelférderung nétig, die oft nicht geleistet werden kdnne, und kérperliche
Einschrankungen bei den nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern erschweren den Einsatz von
UK.

Alle Befragten haben verschiedene positive Aspekte von UK erkannt. Allgemein werden die
erweiterten Kommunikationsméglichkeiten auf unterschiedliche Art und Weise beschrieben. So
wurde zum Beispiel genannt, dass nicht- bzw. kaumsprechende Schiiler mit Hilfe von UK eigene
Beitrdge zum Unterrichtsgeschehen leisten kénnen, es mdéglich wird, Winsche zu &uBern, und
somit mehr als nur Ja oder Nein zu sagen. Speziell auf den Unterricht bezogen stellten die
Befragten bessere Beteiligungsmdglichkeiten der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler am
Unterrichtsgeschehen fest sowie allgemein ein verbessertes von- und miteinander Lernen,
Verstandnis und Merkfahigkeit der Unterrichtsinhalte durch UK bei allen Schulern. Als eindeutiger
Nachteil von UK wird der benétigte Zeitaufwand genannt, sowohl die langen Wartezeiten bis eine
Aussage formuliert ist, wie auch die lange Phase aller Beteiligten bei der Einarbeitung in neue
Kommunikationsformen. Hierbei wird auch bemangelt, dass sich oft nicht alle Bezugspersonen
des nicht- bzw. kaumsprechenden Schilers an dessen UK beteiligen. Des Weiteren wird zum Teil
das begrenzte Vokabular und die mangelnde Unterstitzung durch andere Personen bei UK als
problematisch angesehen. Dennoch konnte bei Frage 7 und 10 festgestellt werden, dass
Gebérden, Fotos, Symbole und elektronische Hilfen vor allem im Morgenkreis und im
Unterrichtsgesprach von den nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern und ihren Lehrern ihren
Einsatz finden. Meinem Erachten nach bedeutet dies, dass die Befragten trotz des Zeitaufwands

und der teilweisen mangelnde Unterstlitzung versuchen, diese in den Unterricht einzubinden.

5.3 Zusammenfassung der wichtigsten Ergebnisse der Befragung

Im Folgenden fasse ich nun diejenigen Ergebnisse der befragten Koérperbehindertenschulen
zusammen, die ich relevant fur das Fachgebiet UK halte und ziehe Schlussfolgerungen zum
jetzigen Ergebnisstand von UK in der Befragung. AuBerdem zeige ich bei Bedarf Punkte der
Weiterentwicklung von UK auf. Dabei gehe ich direkt auf die Ergebnisse ein, trotz der Gefahr,
dass sie nicht reprasentativ sind und sich eventuell ein anderes Gesamtbild bei einer
reprasentativen Befragung zeigen wirde.

Institutionelle Angebote wurden von 81% aller Befragten als Informationsquelle Gber UK genutzt.
Dies spricht meines Erachtens einerseits fir die Erreichbarkeit der Angebote und andererseits flr
einen groBen Bedarf, sich in diesem Fachgebiet mit Hilfe von Fachpersonen zu informieren. Trotz
der positiven Ergebnisse bezlglich der institutionellen Angebote sollte in der Ausbildung darauf
geachtet werden, die Bedeutung von UK fir Lehrer an Kérper- und Geistigbehindertenschulen
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den Auszubildenden ins Bewusstsein zu bringen, damit es in dem groBen Angebot an Seminaren
aus verschiedenen Fachgebieten nicht untergeht.

14 von 32 Befragten beraten Eltern nicht- bzw. kaumsprechender Kinder lber UK, Kollegen
beraten insgesamt 13 der 32 Befragten. Beachtet man die Weiterentwicklung im persénlichen
Bereich, das heiBt, die Bedingungen in den verschiedenen Lebensbereichen der nicht- bzw.
kaumsprechenden Personen und ihren Bezugspersonen sowie die Entwicklung der nicht- bzw.
kaumsprechenden Person, und im fachlichen Bereich die Weiterentwicklung von UK, so stellt sich
mir die Frage, ob gerade im Bereich der Beratung nicht zu wenig statt findet. Diese Ansicht wird
von der Kritik der Befragten der Schule A unterstltzt. Dort werden fehlende Ansprechpartner an
der Schule fir UK als Problem benannt (vgl. Punkt 5.2 Frage 13). Das bedeutet, manchen Lehrern
fehlen Fachpersonen fir UK, die bei konkreten Situationen bzw. nicht- bzw. kaumsprechenden
Schilern um Rat gefragt werden kénnen. Daher sollten die Kérperbehindertenschulen meines
Erachtens prifen, ob genligend Beratung bzw. Fachpersonen, die beraten kénnen, an der Schule
vorhanden ist. Eine gute Lésung, wenn keine UK-Beratungsstelle der Schule angegliedert ist,
finde ich die der Schule C. Dort gibt es extra UK-Spezialisten mit einem gewissen Kontingent an
Beratung und Einzelférderung. Gewiss ist dieses im Vergleich zum Bedarf immer noch zu gering,
aber nichtsdestotrotz bietet es Chancen und Méglichkeiten.

Die meisten nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler werden nach dem Bildungsgang der
Geistigbehindertenschule unterrichtet. Auch wenn es sich hierbei um eine scheinbar relativ
homogene Gruppe handelt, so sieht es in der Realitat anders aus. Gerade im Behindertenbereich
variieren die individuellen Kompetenzen und Bedirfnisse stark. Diese heterogene Gruppe wird
meiner Ansicht nach bislang von dem Fachgebiet UK gut gemeistert. Es gibt die verschiedensten
Kommunikationsformen, die die unterschiedlichsten Bedingungen berlcksichtigen. Natlrlich stoBt
auch UK immer wieder an die Grenzen des Machbaren.

Gebarden, Fotos, Symbole und elektronische Hilfen werden von den meisten nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilern im Morgenkreis und im Unterrichtsgesprach genutzt. Deutlich
weniger werden diese Kommunikationsformen bei den Mahlzeiten, den Pausen, der Kérperpflege
oder zu Hause verwendet. Hier sollte man meiner Meinung nach im einzelnen Fall Gberprifen, ob
vor allem in den Situationen der Mahlzeiten, den Pausen, der Kdrperpflege sowie im hauslichen
Alltag die kommunikativen Bedirfnisse des nicht- bzw. kaumsprechenden Schilers erfllt sind und
ggf., inwieweit Veranderungen nétig und mdéglich sind. Der kommunikative Gehalt und die Teilhabe
in diesen Situationen sollte nicht unterschatzt werden.

Viele der Befragten wenden ebenfalls unterstitzte Kommunikationsformen an, was bedeutet, dass
sie sich damit auseinander gesetzt haben, sich bis zu einem gewissen Grad auskennen und sich
ihrer eigenen Bedeutung in der Unterstitzung beim Lernen und Anwenden bewusst sind. Des
Weiteren ist die Beteiligung der Eltern an der UK ihrer nicht- bzw. kaumsprechender Kinder recht
hoch. Diese Aspekte kénnen und sollten in einer Beratung Uber UK als wichtige Bedingungen fir
den haufigen und erfolgreichen Einsatz von UK deutlich gemacht. Inwieweit es von den
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betreffenden Personen in dieser Befragung bewusst oder unbewusst umgesetzt wird, ist nicht klar.
Dennoch halte ich diesen Aspekt fiir das eigene Handeln, dessen Reflexion und bei der Beratung
anderer Personen fir relevant, so dass er im Bewusstsein gehalten werden sollte.

Von einigen Befragten wird bemangelt, dass sich nicht alle Bezugspersonen des nicht- bzw.
kaumsprechenden Schilers an dessen UK beteiligen. Dies ist flr den nicht- bzw.
kaumsprechenden Schiler von Nachteil, denn einerseits fehlen ihm auf diese Weise
kommunikative Mdéglichkeiten, und andererseits kann es sich negativ auf die Bewertung seiner
Kommunikationsformen und sein Selbstbild auswirken. Hier sollten sich die betreffenden

Personen als Team verstehen und gemeinsam die Griinde klaren sowie nach Lésungen suchen.

5.4 Reflexion des Fragebogens

Die Rickmeldungen der Befragten zum Fragebogen wurden von 25 der 32 Befragten ausgefullt
und waren sehr positiv. So duBerten 14 Befragte, dass die Fragen versténdlich waren, 11 hielten
sie fur gut verstandlich. Fast alle Befragten waren der Ansicht, dass der Umfang des Fragebogens
angemessen sei, nur einer befand den Fragebogen fir zu umfangreich und zwei fir zu kurz.

Wie sich in der Auswertung der Ergebnisse zeigte, weist der bisherige Fragebogen einige
Schwéchen auf. Fir den Fall, dass der Fragebogen nochmals firr eine Befragung genutzt wird,
sollten folgende Punkte meiner Ansicht nach zuvor Uberarbeitet werden:

- bei Fragen, die Gber das persdnliche Wissen der Befragten hinausgehen kénnen, wie zum
Beispiel bei Frage 7 zu den Beteiligten bei der Auswahl oder bei Frage 10 zum Einsatz der
verschiedenen Kommunikationsformen zu Hause, ware es ginstig, wenn eine Antwortka-
tegorie ,unbekannt’ vorhanden wére. Das vermindert fehlende oder ungenaue Angaben.

- Frage 3 sollte um die Antwortkategorie ,Fachzeitschriften’ erganzt werden.

- Bei Frage 6.2 wurde erfragt, wie viele nicht- bzw. kaumsprechende Schiler UK nutzen.
Hier ware es nétig, zuvor den Begriff UK zu klaren bzw. zu erfassen, was der Befragte un-
ter UK versteht. Damit wirde klar werden, welche Kommunikationsformen der Befragte un-
ter UK z&hlt, denn auch zum Beispiel Gesten kdnnen zu UK gehéren, wenn sie einen ei-
genen Stellenwert in der Kommunikation der nicht- bzw. kaumsprechenden Person be-
kommen (vgl. Punkt 1.2).

- Bei Frage 7 sollte gekennzeichnet werden, ob eine schulische Situation vorhanden ist oder
nicht. Denn eine Situation ohne Kommunikationsform kann zweierlei bedeuten. Zum einen,
dass der nicht- bzw. kaumsprechende Schiler in der Situation dabei ist, aber nicht kom-
muniziert, und zum anderen kann die Situation bei ihm nicht gegeben sein.

- Des Weiteren waren bei Frage 7 die Angaben zu den Beteiligten an der Auswahl der
Kommunikationsformen oft verallgemeinernd fir alle verwendeten Kommunikationsformen
geschrieben, und es wurde oft nicht deutlich, ob der Lehrer selbst oder ein anderer Lehrer
die Kommunikationsform ausgewahlt hat. Eventuell war hier die Formulierung zu ungenau,

daher kénnte sie um: Bitte fir jede verwendete Kommunikationsform eintragen’ ergénzt
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sowie entsprechende Kiirzel festgelegt werden, damit Kklar ist, ob der Befragte oder ein
anderer Lehrer die Kommunikationsform ausgewahlt hat.

- FiOr Frage 7 und 9.2 waren meines Erachtens weitere Hinweise sinnvoll, wie eine eigene
Verwendung von UK bei elektronischen Hilfen und Botengangen aussehen kann, um eine
allgemeine Basis zu haben.

- Bei Frage 10.2 ware eine andere Formulierung sinnvoll, zum Beispiel ob sich die Eltern an
der schulischen UK-Férderung beteiligen, denn der Aspekt, inwieweit der nicht- bzw.
kaumsprechende Schiiler seine Kommunikationsformen daheim einsetzt, wird schon unter
10.1 erfragt und muss in 10.2 nicht nochmals indirekt mit erfragt werden. Die konkretere
Formulierung der Frage erleichtert zudem auch die Antwort.

- Bei Frage 11 zum extra UK-Training wéare es sinnvoll, dies analog zur Frage 7 und 10 far
jeden nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler einzeln zu erfragen. Damit kann man genauer
feststellen, wie viele der nicht- bzw. kaumsprechende Schiler ein extra UK-Training und
mit wie viel Stunden pro Woche erhalten. Des Weiteren kann festgestellt werden, ob vor al-
lem Schiler mit Gebarden oder Hilfsmittel UK bekommen oder auch die anderen.

Trotz der verbesserten Beschreibungen kann es zu Fehlern beim Ausfiillen kommen. Dies rlhrt
daher, dass Aufgabenstellungen zum Teil Uberflogen und damit Angaben Uberlesen werden.
AuBerdem kann viel Text auch abschreckend wirken, und es erhdht zusatzlich die Seitenanzahl,

was wiederum auch zu einem geringeren Ricklauf ausgefullter Fragebdgen fihren kann.

6. Fazit

Die theoretischen Ausfihrungen von Punkt 2 zeigen, dass das Fachgebiet UK sehr komplex und
weitrdumig ist und sich aufgrund der fortwahrenden technischen Weiterentwicklung sich der
elektronische Hilfsmittelbereich sténdig erweitert. Damit fordert UK einerseits eine intensive
Einarbeitung und andererseits auch eine regelméaBige Weiterbildung. Flr die Einarbeitung und
Weiterbildung spielt meines Erachtens die Beratung Uber UK und Unterstiitzung der Betroffenen
bei dessen Einsatz eine zentrale Rolle. Zu den Betroffenen gehdren im Bereich Schule die nicht-
bzw. kaumsprechenden Schiler, ihre Mitschiler und alle Personen, die mit ihnen zu tun haben,
sowie die Eltern als unmittelbare Angehérige und Kontaktpersonen zwischen Schule und
Elternhaus. Die Beratung und Unterstitzung kann auf verschiedenste Weisen geschehen und ist
abhangig von der individuellen Lage der Beteiligten. Dabei muss zwischen Beratung Uber UK und
Unterstitzung bei dessen Einsatz unterschieden werden. Beratung tber UK und dessen Einsatz
kann zum Beispiel durch sog. UK-Spezialisten an der Schule, das heiBt Lehrern mit Erfahrung in
UK, durch UK-Beratungszentren oder informative Angebote Uber UK von verschiedenen
Institutionen oder Organisationen geleistet werden. Fir die Unterstitzung beim praktischen
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Einsatz von UK sind im Bereich des Unterrichts fir den Lehrer besonders die Kollegen sowie die
Eltern und deren Ideen und Beteiligung an der UK des nicht- bzw. kaumsprechenden Schilers
bedeutend. Dieser Aspekt wird auch von den Befragten bei Frage 13 als problematisch
beschrieben (vgl. Punkt 5.2).

Allgemein konnte bei den befragten Personen der drei Kdérperbehindertenschulen festgestellt
werden, dass die Bereitschaft der Befragten, sich mit dem Fachgebiet UK auseinander zu setzen
und sich hierin weiter zu bilden, vorhanden ist. Daflr spricht meines Erachtens, dass insgesamt
91% der Befragten schon mindestens einmal bei der Auswahl von Kommunikationsformen flr
einen nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler beteiligt gewesen waren, und Uber drei viertel der
Befragten institutionelle Angebote nutzten. Inwieweit UK von den Befragten allerdings
unterrichtsimmanent eingesetzt wird und fester Bestandteil des Unterrichts bzw. der
Unterrichtsplanung ist, konnte mit Hilfe der quantitativen Befragung nicht erfasst werden. Dennoch
zeigte sich, dass sowohl die origindren Kommunikationsformen wie auch Gebarden, Fotos,
Symbole und elektronische Hilfen von sehr vielen nicht- bzw. kaumsprechenden Schilern, die die
betreffenden Kommunikationsformen verwenden, im Morgenkreis und im Unterrichtsgesprach
eingesetzt werden. Die origindren Kommunikationsformen wurden auch weiterhin in den anderen
Situationen haufig verwendet, die Gebarden, Fotos, Symbole und elektronische Hilfen allerdings
nicht. Inwieweit trotzdem eine adaquate Kommunikation far alle Beteiligten méglich ist, kann nicht
beurteilt werden. Wie auch schon in der Beschreibung und Begriindung der Fragen sowie in der
Auswertung der Ergebnisse werden hier wieder die Grenzen der quantitativen Befragung deutlich.
Die individuelle Angemessenheit der benutzten Kommunikationsformen, die Integration und
kommunikative Mdglichkeiten der nicht- bzw. kaumsprechenden Person in den verschiedenen
Situationen sowie die ggf. vorhandenen Schwierigkeiten beim Einsatz von UK kénnen nur
qualitativ erfasst werden. Quantitativ. war hier nur die Feststellung méglich, welche
Kommunikationsformen durch die nicht- bzw. kaumsprechenden Schiler in den verschiedenen
Situationen genutzt werden. Das bedeutet, es bleibt weiterhin offen, inwieweit nicht- bzw.
kaumsprechende Schiiler angemessen in soziale Situationen, sowohl in der Schule als auch in
anderen Lebensbereichen, integriert sind und sich nach ihren individuellen Bedlrfnissen auBern
und mit beteiligen kénnen. Da die Beantwortung des Fragebogens an den drei
Kérperbehindertenschulen auf freiwilliger Basis geschah, bleibt ebenfalls offen, wie viele Lehrer,
die nicht- bzw. kaumsprechende Schiler unterrichten, sich mit UK auseinander gesetzt haben und
bereit sind, die besonderen kommunikativen Bedingungen der nicht- bzw. kaumsprechenden
Schiler zu beachten. Hoffnung macht die Aussage eines Befragten ,Ich kann mir Unterricht ohne
UK nicht vorstellen* (Zitat aus einem Fragebogen der Schule B). Doch trotz der positiven
Ergebnisse der Befragung bleibt der negative Geschmack der AuBerung des UK-Spezialists der
Schule C haften, der als Problem von UK das mangelnde Bewusstsein tber UK bei Kollegen und
Eltern benennt, und die Bemerkung des UK-Spezialists der Schule B, der beschreibt, dass
manche Lehrer die Férderung von UK in Einzelférderung als ausreichend betrachten und UK
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selbst nicht in den Unterricht integrieren. Zusammengefasst kann man wohl sagen, dass UK ihren
Weg in die Schulen gefunden hat und dort abhdngig vom Engagement des Lehrers und der
betreffenden Eltern im Unterricht sowie in anderen Situationen ihren Einsatz findet. Doch aufgrund
des groBen Aufgabenspektrums, das sowohl die Eltern als auch die Lehrer bei der Férderung des
behinderten Schiilers haben, ist es wichtig, die Bedeutung der Kommunikation bewusst zu
machen und individuell alle Bezugspersonen des nicht- bzw. kaumsprechenden Schilers Uber die
Méglichkeiten der Férderung konkret fir verschiedene Situationen zu beraten. Die weiterfihrende
Beratung und Unterstiitzung ist aufgrund der Weiterentwicklung der Person und des Fachgebiets
UK relevant. Das bedeutet, der Einsatz von UK bei nicht- bzw. kaumsprechenden Personen wird
sich immer wieder anders gestalten, da die persdnlichen und fachlichen Bedingungen immer einer
Verénderung unterliegen. Daher ist die Entwicklung von UK und deren Integration in den
verschiedenen Lebensbereichen nie am Ende. Doch bedenkt man die Chancen von UK (vgl.
Punkt 1.5), so kann man dem nur zustimmen: ,UK ist wichtig. Es lohnt sich.” (Zitat aus einem
Fragebogen der Schule C).
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Zu Frage 7: Schule A

Verwendete Kommunikationsformen der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler/innen in den verschiedenen schulischen Situationen

Morggn- Unterrig_:hts- Pause Mahlzeit Kérper- Bgten- _Wei'gere Gesarqtzahl Bildungsgang
kreis gesprach pflege gange Situationen Schiiler F G
Blicke 20 17 14 19 17 7 0 22 3 19
Blickbewegungen 9 11 9 11 9 3 0 11 1 10
Mimik 20 21 19 22 20 10 0 26 3 23
Gesten 16 15 14 16 15 10 0 20 3 17
Kérperhaltung 10 13 9 15 12 7 0 17 3 14
Laute 8 14 11 14 10 5 0 14 3 11
Worter 13 10 12 14 10 7 0 14 2 12
Gebarden 9 7 4 6 5 4 0 9 0 9
Schriftsprache 1 4 1 1 0 1 0 4 1 3
Fotos 7 8 2 5 2 3 0 11 1 10
Symbole 9 8 3 8 6 5 0 12 0 12
XL-Talker mit 15 Feldern 1 1 1 0 0 1 0 1 1 0
Power Talker 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0
Smalltalker 2 1 0 1 1 1 0 2 1 1
Bigmack 6 6 1 1 0 2 0 6 0 6
GoTalk 4 3 1 1 1 3 0 4 0 4
Mercury-Sprachcomputer 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1
Powerlink 3 3 1 1 0 0 0 3 0 3
Fingerbutton 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1
Supertalker 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1
Talker ohne Bezeichung 2 0 0 1 0 1 0 3 0 3
Taster ohne Bezeichnung 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1
Verwendung der verschiedenen elektronischen Hilfen in den unterschiedlichen Situationen
14 10 3 4 2 8 0 15




eel

Zu Frage 7: Schule B

Verwendete Kommunikationsformen der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler/innen in den verschiedenen schulischen Situationen

Moger Mool pase  waner  Kiper  Boen welere | Gessmiancan

Blicke 9 9 11 9 9 6 4 11
Blickbewegungen 6 6 5 7 5 5 3 8
Mimik 8 8 9 9 8 5 3 10
Gesten 6 6 6 6 5 5 2 6
Kérperhaltung 5 5 6 6 6 2 2 7
Laute 10 10 10 8 7 4 3 10
Woérter 4 4 4 4 4 3 0 5
Gebarden 4 4 2 4 3 4 1 4
Schriftsprache 0 2 0 0 0 1 1 2
Fotos 6 7 1 0 1 4 3 7
Symbole 6 7 1 0 1 4 3 7
Realgegenstande 0 1 2 1 0 0 2 2
Power Talker 2 3 2 2 2 3 0 3
Step-by-Step 1 1 0 0 0 1 1 2
Bigmack 2 4 2 1 1 5 2 5
Mintalker 2 1 0 0 0 1 0 2
PC 0 0 0 0 0 0 1 1
Powerlink 0 1 1 0 0 0 4 4
Talker ohne Bezeichnung 2 1 1 3 1 0 0 3
Taster ohne Bezeichnung 2 2 0 0 0 2 0 2
Verwendung der verschiedenen elektronischen Hilfen in den unterschiedlichen Situationen

10 11 6 7 4 11 4 12




Zu Frage 7: Schule C

Verwendete Kommunikationsformen der nicht- bzw. kaumsprechenden Schiiler/innen in den verschiedenen schulischen Situationen

vel

orgen UNEMIONS  pause  wanzen e Bote welere | Gesamianian
Blicke 35 32 8 26 24 7 1 36
Blickbewegungen 12 12 6 10 9 6 0 13
Mimik 36 33 10 27 26 8 1 38
Gesten 29 30 9 22 20 7 0 31
Kérperhaltung 25 25 8 22 18 8 0 28
Laute 15 14 6 16 13 7 0 19
Worter 21 19 5 19 17 3 0 22
Gebarden 16 16 2 8 8 3 1 16
Schriftsprache 2 3 0 0 1 0 0 3
Fotos 29 30 5 11 14 5 1 33
Symbole 28 28 5 11 13 4 1 30
Realgegenstande 4 4 4 4 4 4 1 4
BigMack 19 17 2 4 3 4 0 19
Step-by-Step 6 6 0 0 0 0 0 6
Supertalker 0 1 0 0 0 0 0 1
Aladin 1 1 0 0 0 0 0 1
PECS 0 0 0 0 0 0 1 1
Pocket GoTalk 0 0 0 0 0 0 0 0
GoTalk 6 7 1 2 1 1 0 7
Multitext (PC) 1 1 0 1 0 0 0 1

Verwendung der verschiedenen elektronischen Hilfen in den unterschiedlichen Situationen
23 23 2 5 3 5 1 25
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Zu Frage 9: Schule A
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Zu Frage 9: Schule B
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Pause  Mahizeit pflege gange Situationen | verwendet
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Zu Frage 9: Schule C

Morg_en— Unterric_:_hts— Pause  Mahlzeit Kérper- Bgten— _weit_ere wird
kreis gesprach pflege gange Situationen | verwendet

Gebarden 7 8 3 5 4 3 0 8
Schriftsprache 0 0 0 0 0 0 0 0
Fotos 10 12 3 2 3 4 0 12
Symbole 11 12 5 6 4 5 0 13
Realgegenstande 1 1 0 1 1 1 0 1
BigMack 7 5 0 0 0 2 0 7
Step-by-Step 1 1 0 0 0 0 0 1
Supertalker 2 2 0 0 0 1 0 2
Aladin 2 2 0 0 0 1 0 2
PECS 0 0 0 0 0 0 0 0
Pocket GoTalk 1 1 0 1 0 1 0 1
GoTalk 3 3 0 1 0 2 0 3
Comboard 1 1 0 0 0 1 0 1
Multitext 1 0 0 0 0 0 0 1
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Zu Frage 10.1: Schule A

nie  selten  haufig immer I—:;urzg: S}?TLtrigr_ Schule (seIteSnCELlerr;mer)/ ((Zzllj,[g%t'ir:]r:z?)/

Blicke 0 1 6 15 21 22 22 100% 95%
Blickbewegungen 1 1 6 13 19 20 11 182% 95%
Mimik 0 2 6 15 21 23 26 88% 91%
Gesten 0 3 5 10 15 18 20 90% 83%
Koérperhaltung 1 1 5 1 16 17 17 100% 94%
Laute 0 1 8 9 17 18 14 129% 94%
Worter 0 1 7 6 13 14 14 100% 93%
Gebarden 1 7 2 0 2 9 9 100% 22%
Schriftsprache 2 3 1 0 1 4 4 100% 25%
Fotos 1 0 5 1 6 6 11 55% 100%
Symbole 3 3 2 0 2 5 12 42% 40%
XL-Talker mit 15 Feldern 0 0 1 0 1 1 1 100% 100%
Power Talker 0 0 1 0 1 1 1 100% 100%
Smalltalker 0 1 0 1 1 2 2 100% 50%
Bigmack 0 0 2 1 3 3 6 50% 100%
GoTalk 0 1 0 0 0 1 4 25% 0%
Mercury-Sprachcomputer 0 1 0 0 0 1 1 100% 0%
Powerlink 0 0 1 0 1 1 3 33% 100%
Fingerbutton 0 0 0 0 0 0 1 0% 0%
Supertalker 0 0 0 0 0 0 1 0% 0%
Talker ohne Bezeichnung 1 2 0 0 0 2 3 67% 0%
Taster ohne Bezeichnung 0 1 0 0 0 1 1 100% 0%

durchschnittliche Verwendung der elektronischen Geréte: 61% 41%
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Zu Frage 10.1: Schule B

nie

selten

haufig

immer

haufig + immer

selten - immer

Schule

(selten —immer)/

(haufig + immer)/

Schule (selten —immer)

Blicke 0 0 3 10 13 13 11 118% 100%
Blickbewegungen 0 0 1 7 8 8 8 100% 100%
Mimik 0 0 3 9 12 12 10 120% 100%
Gesten 0 1 1 8 9 10 6 167% 90%
Kérperhaltung 0 0 2 7 9 9 7 129% 100%
Laute 0 2 1 8 9 11 10 110% 82%
Worter 1 0 1 5 6 6 5 120% 100%
Gebérden 1 0 2 2 4 4 4 100% 100%
Schriftsprache 1 0 1 0 1 1 2 50% 100%
Fotos 1 4 3 0 3 7 7 100% 43%
Symbole 2 3 4 0 4 7 7 100% 57%
Realgegenstande 1 0 0 0 0 0 2 0% 0%
Power Talker 0 3 0 0 0 3 3 100% 0%
Step-by-Step 0 0 1 0 1 1 2 50% 100%
Bigmack 1 1 0 0 0 1 5 20% 0%
Mintalker 0 2 0 0 0 2 2 100% 0%
PC 1 0 0 0 0 0 1 0% 0%
Powerlink 0 2 0 0 0 2 4 50% 0%
Talker ohne Bezeichnung 1 0 1 0 1 1 3 33% 100%
Taster ohne Bezeichnung 0 0 2 0 2 2 2 100% 100%

durchschnittliche Verwendung der elektronischen Geréte: 57% 38%
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Zu Frage 10.1: Schule C

nie  selten haufig immer | Haufig + immer |selten - immer| Schule fehlgnde (Selétgghlmén_er)/ (Haufng_rlmmer)/
fehlende S) (selten-immer)
Blicke 0 0 16 18 34 34 36 5 110% 100%
Blickbewegungen 0 0 7 17 24 24 13 2 218% 100%
Mimik 0 0 14 20 34 34 38 5 103% 100%
Gesten 0 4 9 16 25 29 31 5 112% 86%
Kérperhaltung 0 0 12 14 26 26 28 4 108% 100%
Laute 1 5 6 6 12 17 19 0 89% 71%
Worter 1 1 8 4 12 13 22 7 87% 92%
Gebarden 0 2 1 0 1 3 16 5 27% 33%
Schriftsprache 0 0 0 0 0 0 3 3 0% 0%
Fotos 2 11 14 1 15 26 33 6 96% 58%
Symbole 1 13 12 0 12 25 30 6 104% 48%
Realgegenstande| O 3 1 0 1 4 4 0 100% 25%
BigMack 0 4 3 5 8 12 19 1 67% 67%
Step-by-Step 0 0 0 6 6 6 6 0 100% 100%
Supertalker 0 0 1 0 1 1 1 0 100% 100%
Aladin 0 0 0 0 0 0 1 0 0% 0%
PC 0 1 0 0 0 1 0 0 0% 0%
PECS 0 0 0 0 0 0 1 0 0% 0%
Pocket GoTalk 0 0 0 0 0 0 0 0 0% 0%
GoTalk 0 0 0 2 2 2 7 1 33% 0%
Multitext 0 0 1 0 1 1 1 0 100% 100%
durchschnittliche Verwendung der elektronischen Geréte: 50% 58%




Fragebogen

1. Wie lange arbeiten Sie schon mit nichtsprechenden bzw. kaum sprechenden Schiilern/
Schiilerinnen?
Bitte wdhlen Sie das am ehesten Zutreffende aus und kreuzen Sie lhre Wahl an.

seit mehreren Monaten
mehr als 1 Jahr

mehr als 3 Jahre

mehr als 5 Jahre

mehr als 10 Jahre

2. Wie lange arbeiten sie schon in einer Schule fiir Kérperbehinderte?
Bitte wéhlen Sie das am ehesten Zutreffende aus und kreuzen Sie lhre Wahl an.

seit mehreren Monaten
mehr als 1 Jahr

mehr als 3 Jahre

mehr als 5 Jahre

mehr als 10 Jahre

3. Aus welchen Quellen haben Sie ihr Wissen zu Unterstiitzter Kommunikation bezogen?
Bitte kreuzen Sie an, bei Sonstige geben Sie die Quelle frei an. Mehrfachnennungen sind még-
lich.

Internet

Informationsbroschiiren
Blicher

Gesprache mit anderen
Fortbildung
Ausbildung

Sonstige

4. Beraten Sie andere Personen zu den Méglichkeiten und Hintergriinden von Unter-
stiitzter Kommunikation?

Ja
Nein

Wenn Ja, bitte kreuzen Sie an welche Personen Sie in Unterstiitzter Kommunikation beraten.
Mehrfachnennungen sind méglich.

Eltern von nichtsprechenden oder kaum sprechenden Kindern
Kollegen
sonstige Personen
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Wenn Sie sonstige Personen gewdhit haben, beschreiben Sie diese bitte kurz in der freien Zeile
unterhalb.

5. Waren Sie schon bei der Auswahl einer Kommunikationsform fiir eine/n nicht- bzw.
kaumsprechende/n Schiiler/in beteiligt? Bitte kreuzen Sie an.

Ja
Nein

Wenn Sie die Frage mit Ja beantwortet haben, dann kreuzen Sie unten bitte das Zutreffende an.

mehr
Wie oft waren Sie an der Auswabhl einer 1x 1-3x 3-5x 5-10x als
Kommunikationsform beteiligt? 10x
In welcher Funktion waren Sie an der Auswahl leitend mitwirkend
beteiligt?
6. Wie viele Schiiler/innen sind in Ihrer Klasse? Schiiler/innen
6.1 Wie viele davon sind nicht-, kaumsprechend? Schiler/innen
6.2 Wie viele der unter 6.1 genannten Schdiler/innen
kommunizieren Uber Unterstiitzte Kommunikation? Schdler/innen
7. Bitte fiillen Sie die nachfolgenden Tabellen fiir jede/n nicht- bzw. kaumsprechende/n
Schiiler/in Ihrer Klasse aus (Seite 4 — 6).
Erkldrung zu den einzelnen Spalten:
Schiiler-Nr. Bitte machen Sie die Angaben der folgenden Spalten
immer zu einem spezifischen Schiler/in.
Bildungsgang Bitte nennen Sie den Bildungsgang, nach dem der/die
einzelne nicht- bzw. kaumsprechende Schiiler/in
unterrichtet wird.
Verwendete Kommunikationsform Bitte kreuzen Sie an, mit welchen Kommunikations-
in der Schule formen der/die einzelne nicht- bzw. kaum sprechende

Schiiler/in kommuniziert. Wenn elektronische oder weitere
Hilfen genutzt werden, tragen Sie bitte deren Namen ein.

Situation und verwendete Nennen Sie bitte alle Kommunikationsformen

Kommunikationsform(en), die der/die einzelne nicht- bzw. kaum sprechende Schiiler/in
in den schulischen Situationen verwendet, indem Sie die
entsprechende Ziffer aus der vorhergehenden Spalte der
jeweiligen Situation zuordnen.
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Schiiler | Bildungsgang

Verwendete
Kommunikationsformen in der
Schule

Wer hat diese

Kommunikationsform ausgewahlt?

(z.B. Sie selbst, Eltern,
Therapeut,...)

Situation und Nummer der hier
verwendeten Kommunikationsform
(Mehrfachnennungen durch
Komma getrennt sind méglich)

Schiler 1

1 Blicke Morgenkreis
2 Blickbewegungen Unterrichtsgesprach
3 Mimik Pausen
4 Gesten Mahlzeiten
5 Koérperhaltung Koérperpflege
6 Laute bei Botengéngen
7 Worter weitere Situationen:
8 Gebarden
9 Schriftsprache
10 Fotos
11 Symbole
12 Elektronische Hilfen
1.
2.
3.
13 Weitere Hilfen
1.
2.

Raum fir Ergénzungen:
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Verwendete

Wer hat diese

Kommunikationsform ausgewéhlt?

Situation und Nummer der hier
verwendeten Kommunikationsform

Schdler | Bildungsgang gzll::ll;;umkatlonsformen in der (z.B. Sie selbst, Eltern, (Mehrfachnennungen durch
Therapeut,...) Komma getrennt sind méglich)
1 Blicke Morgenkreis
2 Blickbewegungen Unterrichtsgesprach
3 Mimik Pausen
4 Gesten Mahlzeiten
5 Koérperhaltung Koérperpflege
6 Laute bei Botengéngen
7 Worter weitere Situationen:
8 Gebarden
Schiiler 2 9 Schriftsprache
10 Fotos
11 Symbole
12 Elektronische Hilfen
1.
2.
3.
13 Weitere Hilfen
1.
2.

Raum fur Ergénzungen:
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Verwendete

Wer hat diese

Kommunikationsform ausgewéhlt?

Situation und Nummer der hier
verwendeten Kommunikationsform

Schdler | Bildungsgang gzll::ll;;umkatlonsformen in der (z.B. Sie selbst, Eltern, (Mehrfachnennungen durch
Therapeut,...) Komma getrennt sind méglich)
1 Blicke Morgenkreis
2 Blickbewegungen Unterrichtsgesprach
3 Mimik Pausen
4 Gesten Mahlzeiten
5 Koérperhaltung Koérperpflege
6 Laute bei Botengéngen
7 Worter weitere Situationen:
8 Gebarden
Schiiler 3 9 Schriftsprache
10 Fotos
11 Symbole
12 Elektronische Hilfen
1.
2.
3.
13 Weitere Hilfen
1.
2.

Raum fur Ergénzungen:
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Verwendete

Wer hat diese

Kommunikationsform ausgewéhlt?

Situation und Nummer der hier
verwendeten Kommunikationsform

Schdler | Bildungsgang gzll::ll;;umkatlonsformen in der (z.B. Sie selbst, Eltern, (Mehrfachnennungen durch
Therapeut,...) Komma getrennt sind méglich)
1 Blicke Morgenkreis
2 Blickbewegungen Unterrichtsgesprach
3 Mimik Pausen
4 Gesten Mahlzeiten
5 Koérperhaltung Koérperpflege
6 Laute bei Botengéngen
7 Worter weitere Situationen:
8 Gebarden
Schiiler 4 9 Schriftsprache
10 Fotos
11 Symbole
12 Elektronische Hilfen
1.
2.
3.
13 Weitere Hilfen
1.
2.

Raum fur Ergénzungen:




8. Wenden Sie unterstiitzte Kommunikationsformen in Unterrichtssituationen selbst an?
(Damit ist gemeint, ob Sie z.B. selbst unterstiitzend zur Lautsprache gebérden oder Symbole etc. ver-
wenden)

Ja bitte weiter mit Frage 9.
Nein bitte weiter mit Frage 10.

9. Kommunikationsform und Unterrichtsform

9.1 Welche Kommunikationsformen, die zur Unterstiitzten Kommunikation gehéren
wenden Sie an?
Bitte kreuzen Sie an das Zutreffende an und ergdnzen Sie unter Weitere, wenn nétig.

Gebérden

Fotos

Symbole
Kommunikationsblicher
Kommunikationstafeln

Elektronische Hilfen
wenn ja, welche?

Weitere:

9.2 In welchen Unterrichtssituationen wenden Sie welche unterstiitzte Kommunikation-
form an?
Bitte kreuzen Sie die jeweiligen Kommunikationsformen bei den entsprechenden Unterrichts-
situationen an. Mehrfachnennungen sind méglich.

Kommunika-
ionsform
tionsfo Kom- Kom-
. . Elektro-
Ge- Sym- munika- | munika- | . .
. Fotos . . nische Weitere
barden bole tions- tionsta- Hilfen

Unterrichts bicher | feln

-situation

Morgenkreis

Unterrichts-
gesprache

Pausen

Mahlzeiten

Kérperpflege

Botengédnge
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10.1 Wie hédufig verwendet der/die Schiiler/in diese Kommunikationsformen zu Hause?
Bitte kreuzen Sie an. Falls elektronische oder weitere Hilfen verwendet werden, tragen Sie
diese bitte jeweils untereinander ein und kreuzen dementsprechend an.

Schiiler

Kommunikationsformen

nie

selten

héufig

immer

Schiler 1

Blicke

Blickbewegungen

Mimik

Gesten

Kérperhaltung

Laute

Worter

Gebarden

Schriftsprache

Fotos

Symbole

Elektronische Hilfen — Welche?

1.

2.

3.

Weitere Hilfen, Welche?

1.

2.

10.2 Beteiligt sich das familidre Umfeld bei der Unterstiitzten Kommunikation ihres nicht

bzw. kaum sprechenden Kindes? Bitte kreuzen Sie an.

Ja
Nein
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10.1 Wie hédufig verwendet der/die Schiiler/in diese Kommunikationsformen zu Hause?
Bitte kreuzen Sie an. Falls elektronische oder weitere Hilfen verwendet werden, tragen Sie
diese bitte jeweils untereinander ein und kreuzen dementsprechend an.

Schiiler

Kommunikationsformen

nie

selten

héufig

immer

Schiler 2

Blicke

Blickbewegungen

Mimik

Gesten

Kérperhaltung

Laute

Worter

Gebarden

Schriftsprache

Fotos

Symbole

Elektronische Hilfen — Welche?

1.

2.

3.

Weitere Hilfen, Welche?

1.

2.

10.2 Beteiligt sich das familidre Umfeld bei der Unterstiitzten Kommunikation ihres nicht

bzw. kaum sprechenden Kindes? Bitte kreuzen Sie an.

Ja
Nein
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10.1 Wie hédufig verwendet der/die Schiiler/in diese Kommunikationsformen zu Hause?
Bitte kreuzen Sie an. Falls elektronische oder weitere Hilfen verwendet werden, tragen Sie
diese bitte jeweils untereinander ein und kreuzen dementsprechend an.

Schiiler

Kommunikationsformen

nie

selten

héufig

immer

Schiler 3

Blicke

Blickbewegungen

Mimik

Gesten

Kérperhaltung

Laute

Worter

Gebarden

Schriftsprache

Fotos

Symbole

Elektronische Hilfen — Welche?

1.

2.

3.

Weitere Hilfen, Welche?

1.

2.

10.2 Beteiligt sich das familidre Umfeld bei der Unterstiitzten Kommunikation ihres nicht

bzw. kaum sprechenden Kindes? Bitte kreuzen Sie an.

Ja
Nein

150




10.1 Wie hédufig verwendet der/die Schiiler/in diese Kommunikationsformen zu Hause?
Bitte kreuzen Sie an. Falls elektronische oder weitere Hilfen verwendet werden, tragen Sie
diese bitte jeweils untereinander ein und kreuzen dementsprechend an.

Schiiler

Kommunikationsformen

nie

selten

héufig

immer

Schiler 4

Blicke

Blickbewegungen

Mimik

Gesten

Kérperhaltung

Laute

Worter

Gebarden

Schriftsprache

Fotos

Symbole

Elektronische Hilfen — Welche?

1.

2.

3.

Weitere Hilfen, Welche?

1.

2.

10.2 Beteiligt sich das familidre Umfeld bei der Unterstiitzten Kommunikation ihres nicht

bzw. kaum sprechenden Kindes? Bitte kreuzen Sie an.

Ja
Nein
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11. Findet mit den nicht- bzw. kaum sprechenden Schiilern/innen ein extra Training zur
Unterstiitzten Kommunikation statt?

o in Einzelférderung mit Stunden/Woche

o in der gesamten Klasse mit Stunden/Woche

o Die durchfiihrende Person hat folgende Ausbildung:

o Nein, es findet kein extra Training zur Unterstiitzten Kommunikation statt

12. Wo sehen Sie Vorteile der UK speziell im Unterricht?
Bitte tragen Sie lhre Meinung frei ein.

13. Wo sehen Sie Grenzen bzw. Nachteile der UK speziell im Unterricht?
Bitte tragen Sie lhre Meinung frei ein.

Platz fiir eigene Anmerkungen
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Versicherung

Hiermit versichere ich, dass die vorliegende Arbeit von mir selbststandig angefertigt, nur die an-

gegebenen Hilfsmittel benutzt und alle Stellen, die dem Wortlaut oder dem Sinne nach anderen

Werken gegebenenfalls auch elektronischen Medien enthommen sind, durch Angabe der Quelle
als Entlehnung kenntlich gemacht wurden. Entlehnungen aus dem Internet sind durch einen da-
tierten Ausdruck belegt.

ReUtliNgen, deN... oo e
Unterschrift
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